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A munkautasítás célja, hogy a Semmelweis Egyetem Textilellátási Osztályán 
a szennyezett bértextíliák begyűjtése és a mosott, vasalt, szükség szerint javított bértextíliák kiszállítása a megrendelők maximális megelégedettségével történjen. A ki és beszállítás a szolgáltatást igénybe vevő szervezeti egységek igényei szerint, a betegellátás üzletmenet folytonosságának biztosításával valósuljon meg. Fentieken túl a szállítási útvonalak optimalizálásával kell biztosítani a folyamat gazdasági szempontok szerinti hatékonyságát.
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Jelen munkautasítást a Textilellátási Osztály mindazon munkatársainak alkalmazni kell, akik 
a megrendelőkkel a ki- és beszállítás kapcsán közvetlen kapcsolatot tartanak.
Ennek alapján a munkautasítás hatálya kiterjed
· Textilellátási osztályvezetőre
· Minőségbiztosítási szakértőre
· Vezető raktárosra
· Raktári dolgozókra
· Gépkocsivezetőkre
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A dokumentum kidolgoztatásáért felelős:
Szolgáltatási igazgató, Textilellátási osztályvezető, Minőségbiztosítási szakértő

A dokumentum alkalmazásáért felelős:
Textilellátási osztályvezető, Vezető raktáros

A dokumentumban foglaltak végrehajtásáért felelős:
Szolgáltatási igazgató, Textilellátási osztályvezető, Vezető raktáros

A dokumentumban szabályozott tevékenység felülvizsgálatáért felelős:
A MIR-megbízott

A szennyes bértextíliáknak a központi csereraktárba történő beszállítására illetve a tiszta bértextíliák megrendelőkhöz kiszállítására vonatkozó szállítási rend (útvonalterv) elkészítése és szükség esetén módosítása, karbantartása a Vezető raktáros feladata.  

Az „Útvonaltervek” egyeztetése és elfogadtatása az illetékes klinikákkal a Vezető raktáros feladata. A vezető raktáros felel az üzembe történő textíliák szállításáért, a szennyes mikrochip olvasásáért és szállításra történő előkészítéséért, a leolvasó kapu alapján generált textíliák összekészítéséért és a megrendelő telephelyre történő kiszállításáért.
A vezető raktáros felel a tiszta-szennyes forgalom adminisztrációjáért, a szükséges dokumentumok elkészítéséért, meglétéért.
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Egészségügyi bértextília: A textíliák egyedi azonosításra szolgáló RFID chippel vannak ellátva. A textíliák nem képezik az Egyetem tulajdonát, azokat az Egyetem külső szolgáltatótól veszi bérbe.

Egészségügyi textília: A betegellátás során, különféle céllal használt textíliák a következő csoportosítás szerint. Ágytextília (lepedő, paplanhuzat, párnahuzat stb.) Műtéti textília (zöld vagy kék színű lepedő, compress, borogató, műtősköpeny stb.) Betegellátás textíliái (pizsama, beteging, haskötő stb.) Személyzeti munkaruházat (orvosi ing, nadrág, köpeny, ápolónői ruha stb.) Egyéb textíliák (törölköző, abrosz, stb.)  

Szennyes textília: A betegellátásban az ellátottakhoz, vagy az egészségügyi személyzethez kapcsolódó, a legkisebb mértékben is használt textília, melyet minden esetben potenciálisan fertőzőnek kell tekinteni.

Tiszta textília: Az egészségügyi mosodai feltételeknek megfelelő mosodában, a fertőtlenítési követelményeknek rendszeresen ellenőrzött módon megfelelő technológiával tisztított textília.

Szennyes ruha raktáros: A Textilellátási Osztály szennyes raktárában munkát végző dolgozó, aki gondoskodik a beérkező textíliák RFID kapun történő átjuttatásáról, majd a mosodába történő előkészítéséről.

Szennyes szállító gépkocsikísérő: A megrendelői telephelyekről az ott összegyűjtött bértextíliának a Textilellátási Osztály szennyesraktárába történő szállításával kapcsolatos feladatokat végző raktári dolgozó. 

Tiszta ruha raktáros: A Textilellátási Osztály tiszta ruha raktárában a mosodából érkező tiszta bértextíliát átvevő, majd a csereraktári chipinformációkat feldolgozó és generáló asztalok segítségével a tiszta szállítmányok összeállítása a megrendelői telephelyek részére.

Tiszta szállító gépkocsikísérő: A megrendelői telephelyekre a Textilellátási Osztály szennyesraktárból történő bértextília kiszállításával kapcsolatos feladatokat végző raktári dolgozó. 
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5.1.	A szennyes bértextíliák be- és a bértiszták kiszállítási rendjének készítése, karbantartása

A Vezető Raktáros feladata a szennyes textíliák be-, és a tiszta textíliák kiszállítási rendjét (Útvonaltervek) kidolgozni, azt az illetékes klinikákkal egyeztetni. 

Minden évben január 31-ig, vagy minden bejelentett szervezeti átalakítást követően valamennyi útvonaltervet, az elkészítésükre vonatkozó, 5.1 1. bekezdésében leírt módon felül kell vizsgálni és szükség szerint el kell végezni az aktualizálásukat.

A mindenkor aktuális, jóváhagyott útvonalterveket a Vezető raktárosnak a Raktárban jól látható helyre kell elhelyeznie.

5.2.	Szennyes bértextíliák beszállításának folyamat leírása

A Textilellátási Osztály szennyes textíliát szállító gépkocsikísérői az adott megrendelői telephelyről az útvonaltervben meghatározottak szerint elszállítják a megrendelő raktárosai által konténerekben összekészített szennyes bértextíliát a Textilellátási Osztály szennyes raktárába, ahol azt a szennyes raktárosoknak átadják. 
A szennyes raktárosok gondoskodnak a teljes szennyes mennyiség RFID chipleolvasó kapun történő átjuttatásáról. Ezt követően előkészítik az összegyűjtött szennyes bértextíliát mosodába illetve mosodákba történő kiszállításra.

5.3.	Tiszta textíliák kiszállítása

A tiszta textília raktárosok a csereraktári kiadó asztalok monitorjain megjelenő, a szennyes raktárban felállított olvasókaputól kapott információk alapján elvégzik a megrendelői telephelyek összekészítését osztályos bontásban. Ennek a műveletnek utolsó eleme a textíliát kísérő dokumentum (szállítólevél) kinyomtatása.
A tiszta textília szállító gépkocsikísérő gondoskodik a szállítmányok megfelelő telephelyre történő kiszállításáról az útvonalterv alapján. A kiszállított konténereket átadja a telephely raktárosának, melyek átvételét az aláírásával igazolja.

5.4.	Dokumentációs kötelezettség

A megrendelő telephelyei és a textilellátási osztály közötti textilforgalom közötti forgalom közötti dokumentálására a tiszta oldalon kinyomtatott dokumentum szolgál.
A Textilellátási Osztály és a mosodai szolgáltatást végző szolgáltató közötti textilforgalom dokumentuma, az úgynevezett „TMR”, jegyzék, mely szállítójegyzékként szolgál. Szennyes textília esetében ezt a Textilellátási Osztály az úgynevezett „textilmonitor” számítógépes program alapján végzi, tiszta textília esetében a szolgáltatást végző mosoda állítja ki.




Ezen Munkautasítás/Protokoll a Semmelweis Egyetem szellemi tulajdona. 
Továbbadása, sokszorosítása írásos engedélyhez kötött. A Munkautasításban szereplő információt csak a minőség- és környezetirányítási rendszer működtetéséhez lehet felhasználni.
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