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1. AZ EGYSEG ELNEVEZESE, HELYE, JOGALLASA

A Jardbeteg Részlegek egészségiigyi szolgéltatds nyjtasara jogositd miikodési engedélyét az
ANTSZ Févarosi Intézete adta ki.

A Részlegek a kapcsolt fekvobeteg osztdlyokkal, a klinikai diagnosztikus egységekkel az
intézményen belil 6nalld szervezeti és interdiszciplinaris egységként miikddnek.

A Szemészeti Klinikan a Kiilsd klinikai tomb konzilidriusi feladatokat a mindenkori beosztasnak
megfelel6 szakorvos latja cl.

2. AREszLEG SZERVEZETI FELEPITESE

A szemészeti ambulanciat a klinika igazgatdja altal kinevezett ambulanciavezeté vezeti. Az
ambulancian munkaiddben az orvosi beosztasban kijeldlt orvosok és asszisztensndk dolgoznak.
Munkaiddben a konziliumot az ambulanciavezetd altal kijeldlt szakorvos latja el. Ugyeleti iddben a
mindenkori beosztasnak megfeleld szakorvos.

3. AZ EGYSEG HUMANEROFORRASA

A szemészeti ambulancian egy vagy tobb szakorvos és egy asszisztensnd dolgozik folyamatosan.
Akadalyoztatds esctén az orvosok helyettesitésrél az ambulancia vezetdje, az asszisztensck
helyettesitésérél a klinika apolasi vezetdje gondoskodik.

4. AZ EGYSEG TARGYI EROFORRASALI

A targyi eréforrdsok mind a szemészeti ambulancian, mind a helyszini (agy melletti) konzilium
esetében a szakmai minimumfeltétel rendszerben eléirt kovetelményeknek megfelelnek, a mikodeés
feltctelei biztositottak. A rendelkezésre allo targyi eszkozokrdl, miiszerekrdl dsszefoglald listdk
allnak rendelkezésre.

5. AZ EGYSEG FELADATA

5.1.A szemészeti ambulancia feladata

A gyogyitd tevékenység soran szitkségessé valhat az Egyctem kiilsé klinikai telepénck (KKT)
cgyscgei szamara szemészeti konziliarusi feladat cllatdsa. Munkaiddben a KKT mozgasképes, vagy
szallithatd betegei vizsgalatira a szemészeti ambulancian keriil sor. Ehhez a Medsol rendszerben
feladott vizsgalatkérés, valamint a beteg orvosi dokumentumainak atkiildése (korlap, vizsgalati
eredmények) sziikséges. MunkaidSben térténd helyszini konzilium kérés esetén — ha a beteg
allapota nem teszi lehetové a beteg atszallitasat— a konziliumot a klinika kijelslt szakorvosa adja.
Ugyeleti idében a mozgasképes, vagy szillithatd beteg vizsgalatat a klinika tigyeletese végzi, a
kiilsé konziliumot az erre a célra kijeldlt készenléti iigyeletes adja. Minden esetben sziikséges a
vizsgalatkéres feladasa a Medsol rendszerben. A beteg adatai minden konzilium utan bekeriilnek az
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ambulans Medsol rendszerbe, a konzilidriusi vélemény ugyancsak a Medsol rendszerben keriil
rogzitésre.

5.2.0ktatasi feladat

A szemészeti ambulanciakon és szakrendelésen dolgozd orvosok oktatasi tevékenységiik soran
orvostanhallgatok, rezidensek, szakorvosjeloltek, optometrista-jeloltek és szakasszisztensek
oktatasat végzik. Ezen kiviil ellatnak — a f6 szakmai profiloknak megfeleléen — tovabbképzd
feladatokat is, csaladorvosok, korhazi orvosok szamara.

6. Az EGYSEG MUKODESI RENDJE

6.1. Munkarend

Hétf6-péntek: 8.00-16.00h

A konzilium kéréseket 8:00 és 11:00 ora kozétt lehet feladni.

A szakrendelések rendelési idejét és idGbeosztasat az intézetnek az OEP-el kotott szerzédése
alapjan a szakrendelést vezetokkel torténé egyeztetések utan a klinika igazgatdja hatarozza meg.

Az aktualis allapotot tiikroz6 Gsszefoglalds a klinikai igazgatojanal taldlhato meg. A rendelési idd
betartasdért a mindenkori szakrendelést végzé orvos (ok) felelds(ck).

6.2. Helyiségek zarasa
Az ambulancia helyiségeit a rendelési id6 utan az asszisztensnd zarja be.

0.3. Ertekezletek

Az ambulancidn dolgozo orvosok részt vesznek a reggeli, klinikai munkaértekezleteken. It
terjeszthetik eld kéréseiket, észrevételeiket. Az ambulancia dolgozoi belsd eseti megbeszélést az
ambulanciavezet6 megitélés alapjan iddszakosan tartanak.

7. A MUNKAFOLYAMAT(OK) LEIRASA

A rendelés megkezdése clott meg kell gy6zddni a rendeld megfeleld higiénés allapotarol,
tisztasdgarol, az esctlegesen fclhasznalandd steril eszkozok allapotardl, a berendezésck
miikddesérol, az adminisztracidhoz sziikséges dokumentumok hidnytalansagarol, a gydgyszerck
felhasznalhato dallapotardl. Fentiekért a szakrendclést vezetd asszisztens, ill. tavollétében az
intézetvezetd fondvér a felelds, aki, ha lehetséges, kijavitja az észlelt hidnyossagot, illetve megteszi
a szikséges javitdo intézkedéseket. Ha a hidnyossdgot nem tudja elharitani, akkor az észlelt
hidnyossagokrol tajékoztatja a szakrendelés vezetd orvosit, hogy az a sziikséges intézkedéseket
megtehesse.
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7.: Helyettesitések rendje

Ha az orvos(ok) a rendelésen nem tud(nak) megjelenni, a helyettes orvos(ok) személyét az intézet
igazgatdja jeloli ki. A helyettesitésrdl tajékoztatni kell a szakrendelést segito asszisztenst, illetve a
felvételi iroda adminisztratorait.

Ha az orvos késve jelenik meg, ill. a rendelés sordn mas klinikai kotelezettsége adaodik (pl. stirgds
konzilium, oktatasi feladat stb.), errél az asszisztens, ill. a felvételi iroda dolgozdja szoban
tajekoztatja a varakozo betegeket, ill. varhatéan hosszabb (egy oran tili tavollét esetén az intézet
igazgatdja erre az idétartamra helyettest jeldl ki).

A jarobeteg rendelésre az asszisztens biztositisa az dpolasi vezetd feladata. Ha az asszisztensnd
tervezetten tavol van a rendelés idején, akkor az dpolasi vezeté a szakrendelést végz8 orvossal
egyeztetve kijeldli a helyettes szemeélyét. Ha az asszisztens hirtelen akadalyoztatas miatt a rendelés
idejére nem jelenik meg, errdl a szakrendelést vezetd orvos haladéktalanul tajékoztatja a klinikai
apolasi vezetdjét (vagy akadalyozottsiga esetén a mindenkori helyettesét), aki gondoskodik a
helyettesités megszervezésérol.

el A betegfogadas rendje
A szemeszeti ambulancia a 6.1, szerinti rendelési idében fogad betegeket.

Az ambulancidra érkezd beteget az ambulancia asszisztense fogadja. A betegnek kételezden be kell
mutatnia a szemeélyi azonossagat igazold dokumentumait és TAJ kartyajat ill. konziliumkeérd lapjat.
Az asszisztens a beteg adatait a kozponti szamitogépes rendszerben nyilvantartisba veszi az
ambulancidra, ¢érkezési sorrendben. Az esetleg mellékelt orvosi dokumentaciot ezutan a betegnek
visszaadja, a beteg pedig beviszi a megfeleld vizsgalé helyre, és atadja az ott dolgozo orvosnak. A
TAJ kartyat, személyi igazolvanyt, tlevelet a betegnek az asszisztens szintén visszaadja, ezt mar a
vizsgald orvosnak (jra bemutatni nem kell.

A betegek fogaddsa lehet6ség szerint az érkezési sorrend figyelembevételével torténik. Ez alél
kivételt képeznek ¢és emiatt idSbeli cstiszast okozhatnak a szakmai szempontok alapjan siirgésnek
itelt konziliumok, akiknek az ellatisa soron kiviil térténik. A kivételt képezd betegek szama elére
nem kiszamithato, igy idébeli cstszas el6fordulhat.

A beteg behivasa utdn az asszisztens vagy az orvos a beteg adatait eléhivja a szamitogépes
rendszerben, megtekinti az ebben esetlegesen szerepld korabbi orvosi dokumentciot. Az orvos
megkérdezi a betegtdl a korelézményt, ¢és a jelen panaszokat. A beteg altal hozott korabbi irdsos
orvosi dokumentdciot az orvos atolvassa, a sziikséges adatokat az ambulans lapon régziti, majd
hidnytalanul visszaadja ezeket a betegnek.

Ezt kévetéen az orvos dltalanos szemészeti vizsgalatot végez. Az orvos vagy az orvos utasitésainak
megfelelden az asszisztens a vizsgélat soran észlelteket rogziti a szamitégépben az ambulans lapon,
majd az orvos rogziti a véleményt, a korismét, a tovabbi vizsgalatokra vonatkozo, ill. terapias
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javaslatokat, Az esetleges visszarendelést az orvos az ambuldns lapon szintén jelzi. A vizsgalat
végeén az orvos a leirtakrél a beteget szoban is tajékoztatja és az ambuléns lapot a betegnek atadja.
Amennyiben a vizsgdlé orvos specialis kicgészité szemészeti vizsgilat sziikségét itéli meg, atkiildi,
vagy cléjegyzi a beteget valamely specidlis szakrendelésre.

Amennyiben a beteg szemészeti allapota miatt osztalyos atvétel sziikséges, a vizsgald orvos
egyeztet a konziliumot kérd bekiildd klinikaval és a szemészeti klinika fekvébeteg osztalyaval.

7.3. A betegvizsgilat rendje

A betegvizsgalat részletes menetét a szakrendeléseken a miikddési rend, a protokollok és a szakma
szabdlyai hatdrozzak meg.

Amennyiben a korisme felallitasahoz vagy a beteg allapotanak tisztazasahoz az orvos tovébbi
vizsgilatokat vagy beavatkozasokat tart sziikségesnek, ezek lényegérél é&s az esetleges
szovodmenyek lehetségérdl tajékoztatni kell a beteget, vagy a torvényes képviselgjét.

A helyben (klinikan), ill. valamely szomszédos klinikan elvégezhetd vizsgalatokat siirgés esetben
az adott miszeres vizsgalatban jartas, adott laboratériumba éppen beosztott orvos az ambulans
orvos kérésére elvégzi, nem siirgds esetben pedig erre a beteg eléjegyzést kap. A beteg a
sziikségesnek tartott specidlis szemészeti vizsgalatokra (latétér, OCT, ultrahang, stb.), valamint
egy¢h, cldjegyzéses vizsgalatokra beutalot kap, és a labor megkozelitésérol, valamint a vizsgalat
mibenlétérdl a beteget az orvos szoban tajékoztatja. A tobbi, haziorvos altal is rendelhetd
vizsgalatra (pl. laborvizsgalat, a beteg mds szakorvoshoz irdnyitasa) a szemész szakorvos javaslatot
tesz az ambulans lapon.

Amennyiben a beteg dllapota nem teszi lehetdvé, hogy a siirgésnek itélt vizsgalatra nélldan
elmenjen, az asszisztens betegkisérét vagy beteghordét hiv, aki a beteget visszaérkezéséig kiséri,
szallitja és gondoskodik a beteg dokumentacidjanak megérzésérsl. Amennyiben mas intézetbe valo
siirgds tovabbiranyitas valik sziikségessé, és az orvos agy itéli meg, hogy a beteg egyediil vagy
gyalog nem mehet, az asszisztens mentét hiv.

Amennyiben a beteg részletes orvosi felvilagositas ellenére nem egyezik bele a tovabbi
vizsgalatokba, a visszautasitast sajat alairdsdval az ambuldns lap erre vonatkozo részén két tan
jelenlétében hitelesiti. Cselekvoképtelen, ill. korlatozottan cselekvOképes beteg a torvényi
eldirasoknak megfeleléen nem utasithat vissza vizsgalatot, ill. beavatkozast.

A beteg nem utasithatja vissza az életfenntartd vagy életmentd beavatkozdst, ha varandds és clére
lathatoan képes a gyermek kihordasara.

7.4.  Aziranydiagnozis felallitasat koveto teendd

Amennyiben kiilondsebb terdpids beavatkozasra nincs sziikség, az orvos a beteget ellatja
életmodbeli tanacsokkal.
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Indokolt esetben az orvos a beteg részére gydgyszert rendel. Ilyenkor a beteget fel kell vilagositani
a gyogyszer lehetséges hatdsairdl és az esetlegesen varhato, gyakran eléforduld mellékhatdsokrol,
valamint czek clhdritasihoz sziikséges tennivalokrol, tovabba a szemcseppek hasznalataval.
gyogyszerek bevételével dsszefiiggd utasitasokrol (étkezéssel valo Osszefiigges, napi adagolas, stb.).
Az orvos meggy6z6dik az eddig alkalmazott gyogyszerekkel valé lehetséges kolesdnhatasrol.

Az orvos a beteg gyogyszeres kezelésérl az ambulans lapon nyilatkozik, és a beteget a
csaladorvoshoz irdnyitja. Ha a kezelés szempontjabol haladéktalanul sziikséges, a beteget recepttel

latja el, ebben az esetben az ambuldns lapon feltiinteti, hogy melyik gyogyszerbdl hany dobozzal irt
fel.

Ha a beteg nem tudja a jelenleg is szedett gydgyszereit biztonsaggal felsorolni, bemutatni, akkor a
terdpids javaslatot csak irdsban kapja meg a beteg (nem kap receptet), hogy csaladorvosa tudja
egyeztetni az eddigi gyogyszereléssel.

Azonos hatdsu é€s hatdanyag tartalmi gyogyszerek koziil az OEP iranyelveinek megfelelfen az
orvos a beteggel tortént egyeztetés utan lehetdség szerint vélaszthat, felhivja a beteg figyelmét, ha
van olcsobb gyogyszer is.

Ha a beteg kozgyogyellatasi igazolvannyal rendelkezik, részére az orvos — ha csak lehetseges -
olyan gyogyszert rendel, amely szerepel a mindenkori aktudlis A kézgyogyellatottak részére
téritésmentesen rendelheté gyogyszerek” listajan.

Vény nelkiil is kiadhato gyogyszer rendelése esetén az orvos a beteg részére a gydgyszer pontos
nevet és adagolasat feltiinteti az Ambuléns lapon.

A vények kidllitasa torténhet kézzel vagy gépi iton. A BNO kodot fel kell tiintetni a recepten. Az
orvos mindkét esetben gondoskodik a receptek szabalyszert kiallitasarol és a vényt alairasaval és
bélyegzdjének lenyomataval latja el. Amennyiben az orvos jogosultsaga folytan a gyogyszert kiilon
tamogatassal (eii.emelt és eiikiemelt) rendeli, ennek pontos tényét (gydgyszer neve, kiszerelése,
hataserdssége ¢s felirt pontos mennyisége) rairja az Ambuléns lapra. Rogziteni kell a gyogyszer
kedvezményes felirasara torténé jogatadast is a csaladorvos részére. Ilyen esetben a jogeimet, a
téritési kategOridt és a pontos idStartamot fel kell tintetni az Ambulins lapon. A medsol
rendszerben erre ,,szakmaspecifikus trlapok” néven kiilon formula szerepel.

Minden, az orvos 4dltal felirt gydgyszernck szerepelnie kell az Ambuldns lapon a javasolt
gyogyszerck kozott.

Egyes esetekben sziikségessé valhat a beteg részére valamely gydgyaszati segédeszkoz rendelése. A
gyogyaszati segédeszkdzre vonatkozd javaslatot és a receptre vald feliras tényét rogziteni kell az
Ambulans lapon.

A betegek cllatdsuk soran tajékoztatist ¢és ajanlast kapnak a betegségiiknek megfeleld
cletmod-valtoztatasrol, a gyogyszerek szedésének madjardl, a lehetséges mellékhatasokrol.
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Rendszeresen oktatjuk a betegeket a szemeseppek, gyogyszerek, gyogyaszati segédeszkdzok helyes
haszndlatira. Ebben szakasszisztens is részt vesz. Ha sziikséges, akkor a beteget, vagy
hozzatartozdjat oktatni kell az otthon végzendd feladatokra.

7.5. A beteg elbocsatisa

Minden tdvozé beteg ambulans lapot kap, melyet a MedSolution szamitdgépes programmal
készitiink.

Az ambulans lap minimalisan tartalmazza:
® 2 beteg azonosito adatait
a beteg megjelenését és tavozasat (év, hd, nap, ora, perc)
diagnozist (véleményt) (1 beteg esetén a koreldzményt és a statust is)
a megtortént vizsgalatok eredményét
Javasolt terapiat,
ha sziikséges, javasolt tovabbi szakvizsgélatot
ha sziikséges, a kontroll idpontjat,
datumot, orvos alairasat, pecsétlenyomatat.

Az ambulans lap egy példanyban késziil, melyet a beteg kap meg.

Ha a betegnél valamilyen kiegészitd vizsgalat valik sziikségessé, akkor az el6z6ekben foglaltak
szerint kell eljérni, ambulans lappal el kell latni, majd a mas szakrendelés eredményével kontroll
vizsgalatra vissza kell rendelni.

A beteget a diagndzis megallapitasat kévetéen irdsban rogzitett szakorvosi véleménnyel — ambulans
lappal - a konziliumot kéré orvosahoz kell visszairanyitani.

Ha sziikséges, az orvos a beteget felveszi a Klinika fckvébeteg osztalydra. Ez torténhet
stirg0sséggel, azonnali hatallyal, ckkor a beteg elhelyezése ¢és tovabbi cllatésa a felvételes osztalyon
torténik. A beteget az asszisztensn$ vagy az asszisztensné kérésére a beteghordd kiséri fel az
osztalyra.

A beteg kérésére a munkaltatd / iskola felé igazolast allit ki az orvos a rendelésen vald
megjelenésrél. Az igazolas csak egy naprol szolhat (illetve az obszervacio idejérél). Az igazolason
csak a beteg adatait, a megjelenés tényét kell szerepeltetni, ill. amennyiben fertéz6 és kdzdsségbe
nem mehet, ennek tényét.

Amennyiben a mas klinikdn fekvd beteg konziliumba érkezett az ambulancidra, az orvos, ha a beteg
allapota indokolja, kérheti a mas klinika alkalmazasdban ll6, a beteget kiséré beteghordot, hogy
varja meg a vizsgalat végét. Ebben az esetben az ambuldns orvos a beteget soron kiviil fogadja.
Amennyiben ez nem sziikséges, a vizsgalat végén az ambulancia asszisztense a meghagyott
mobiltelefonszdmon értesiti a betegkisérét, hogy johet a betegért.
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7.6. A rendkiviili esetekben kivetend§ tevékenységek rendje

Az ellatis megtagadisinak joga

Az orvos a beteg cllatdsdt ideiglenesen vagy véglegesen megtagadhatja a vonatkozd jogszabalyok
alapjan, ha a beteg a szamdra cléirt kotelezettségeit megszegi. (1997. Eii. trvény).

Az orvos a beteg ellatdsat ideiglenesen megtagadhatja, ha a beteg olyan allapotban jelentkezik
ellatasra, mely meggatolja a megfeleld egyiittmiikodését a vizsgalatban, illetve a kezelés soran,
vagy az adott utasitisok megértésében (ittas, kabitoszer nyilvanvalé hatasa alatt all, zavart), kivéve,
ha ez a betegségébdl adédik. Ilyenkor is el kell végezni az akut életveszély elhdritasat, vagy a
hirtelen egészségromlas megakadalyozasa érdekében a sziikséges beavatkozasokat. Ha erre nincs
sziikség, az orvos a beteget mas iddpontra visszarendeli és felvilagositja 6t, vagy kisérdjét a
megfeleld dllapotban torténd Gjabb megjelenés feltételeirdl. Zavart, illetve kabitészer nyilvanvalo
hatasa alatt allé betegnél az orvos kezdeményezheti az illetékes szakrendelésre torténd beutaldst.
Ilyen esetben is minden tavozd, vagy elutasitott beteg ambuléns lapot kap.

Az orvos a beteg ellitast véglegesen az Egészségiigyi Torvényben foglalt feltételek esetén
tagadhatja meg.

7.7.  Egy¢b a biztonsagot érintd rendkiviili események

Agresszivitds, veszélyes fenyegetés, ittas beteg/kiséré/kiviilallo személy esctén, ha a szakrendeld
munkajat ¢s az itt 1évé betegeket fenyegeti, az asszisztensnek, vagy az orvosnak a biztonsdgi
szolgalat dolgozdjat, majd rendészt kell haladéktalanul hivnia. Lopas észlelésekor az
ambulancian/szakrendelén dolgozoknak rendészt és/vagy rendérséget kell haladéktalanul értesiteni,
a nyomok érintetleniil hagyasaval.

7.8.  Akut életveszély

Ha a beteg vagy kisérdje varakozas kdzben, az ambulancian, szakrendelésen hirtelen rosszul lesz, és
ujraclesztés valik sziikségessé, az jraélesztést a szakma szabalyai szerint azonnal el kell kezdeni.
Lasd: SE-AITK-MU-01Ujraélesztési  munkautasitds. Az ajraclesztés megkezdéséhez az
ambulancian készenléti taska éll rendelkezésre. Ennek tartalmat az asszisztensné havonta ellenérzi.
Az jraglesztés megkezdésével egy idében sziikséges az Orszagos Mentészolgélatot hivni.

7.9.  Altaldnos rendelkezések

Rendkiviili helyzetben az intézmény minden dolgozéja koteles az intézet vezetdjének (tavollétében
a helycttesének/ligyeletvezetének), illetve a katasztrofa clharitasi szolgalatnak az utasitdsait
mindenben haladéktalanul kévetni. Az intézet igazgatéjat minden rendkiviili eseményrdl értesitent
kell.

A munkatérsak tevékenységiik soran kételesck az érvényes munkavédelmi és tiizvédelmi
szabalyokat betartani, és rendkiviili esemény esetén is az ebben leirtak szerint eljarni.
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7.10. Betegek reklamaciéjanak kezelése

A betegek a varohelységben kifiiggesztett ismerteték alapjan megtudhatjak, hogy hova fordulhatnak
a panaszaikkal.

Amennyiben az ambulancia/szakrendelé dolgozoihoz fordul a beteg a panaszaval, errél tajékoztatni
kell a rendelést végzd orvost, aki a beteggel megprobalja megbeszélni, ha lehetséges, orvosolni a
panaszt.

Amennyiben a beteg tovabbra is elégedetlen, a betegjogi képviseld felkeresése eldtt az ambulancia
vezetdjehez, ill. az intézetvezet6hoz is fordulhat panaszaval.

8. KAPCSOLATTARTAS MAS EGYSEGEKKEL, INTEZMENYEKKEL

A kapesolataink kiterjednek a betegekre, a hozzatartozoikra, illetve az egészségiigyi szolgaltatast
igényldkre és a szerzodéses partnerekre, ligyfelekre.

A feladatok végrehajtasa soran a Klinika egységei és dolgozoi kotelesek egyiittmiikidni a hatékony
gyogyito ellatas és a vallalt szolgaltatisok sikeres teljesitése érdekében minden partnerrel.

A gyogyito személyzet és a betegek rendszeres, személyes kapesolata elengedhetetlen feltétele az
eredményes gyogyitd munkanak.

9. KEPZES, TOVABBKEPZES

A Klinika dltalanos ambulancidjan dolgozé orvosok rendszeresen részt vesznek Klinikan folyd ill.
kiils§ szervezésben torténd szakmai tovibbképzéseken. A regularis gradudlis oktatasi
tevekenységiik mellett szakmai tovabbképzé ill. specialis postgradudlis tovabbképzd eldadasokat ill.
kurzusokat tartanak.

10. ANYAGOK, ESZKOZOK RENDELESE

Az egyszer hasznalatos, steril eszkozoket, egyéb fogyodeszkdzoket a klinika gazdasagi csoportjatol
az asszisztensnd igényli, figyelve, hogy mindig legyen megfelelé mennyiség a szakrendelés
lebonyolitasdhoz. A felhaszndlando fogydanyagokat attekinthetden és biztonsdgosan kell tarolni a
csomagolason feltlintetett kériilmények kozott. Gondoskodni kell a fogyas rendszeres figyelésérol
¢s id6ben torténd potlasarol, a lejarati id6 ellendrzésérdl és az idékozi leltarok elvégzésérdl.

Biztositani kell a miiszerek ¢és méréeszkozok karbantartasat, kalibralasat, rendszeres ellenérzését,

illetve meghibasodas esetén javitasit. Meghibdsodas esetén az asszisztens jelenti a hibat a klinika
gazdasagi csoportjanak, akik megteszi a tovabbi 1épéseket a hibak kijavitasahoz.

11. DokuMEnTACIO
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11.1. A dokumenticié kezelése

Az asszisztensnének gondoskodni kell a jogszabdlyokban meghatdrozott adminisztrativ jellegii
dokumenticié vezetésérol. A statisztikai adatok szolgaltatasaért a felvételi iroda adminisztratorai
feleldsek.

11.2.  Jelentési kotelezettség

Egyes kiilonleges esetekben az orvos bejelentési kitelezettséggel bir kozvetleniil a beteg észlelése
utan. Daganatos betegek esetén a szamitogép diagnézis mezdjében kell a daganat felismerésére,
kiterjedésére vonatkozé adatokat rdgziteni. Ezek alapjan centrumszinten veégzik el a sziikséges
bejelentést.

12. AZONOSITAS, NYOMON-KOVETHETOSEG

Archivalas
Az Ambuléns lapokat a MedSol rendszerben, elektronikusan taroljuk.

13. TAKARITAS

A helyiségek dltalanos tisztasigat az cgész klinikdra vonatkozé takaritasi rend hatirozza meg.
Minden szakrendelésen gondoskodni kell a sterilitis és a megfelelé higiénés feltételek
biztositasarol. (SE-ME-08)

14. HULLADEKKEZELES MODJA

A veszélyes hulladékok rendeltetésszerii kezelése, azoknak az elirt tartokban vald dsszegyljtése
szabdlyzatban leirtak szerint torténik. (SE-SZEM-MU-01 Hulladékkezelési utasitas)

15. HIVATKOZASOK LISTAJA

- SE-SZEM-MK Minéségiranyitasi Kézikonyv
-  SE-ME-08 Infekciokontroll eljaras
-  SE-SZEM-MU-01 Hulladékkezelési Munkautasitas

16. MELLEKLETEK, ADATLAPOK JEGYZEKE
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