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1 AZEGYSEG ELNEVEZESE, HELYE, JOGALLASA

Ez az Egységszintli Miilkodési Szabalyzat a Szemészeti Klinika Egynapos Sebészeti Osztalyara
érvényes.

A Szemészeti Klinika Egynapos Szemsebészeti Osztaly egészségligyi szolgaltatds nyujtasara
jogositdé mitkddési engedélyét az ANTSZ Fovarosi Intézete adta ki.

Az Osztaly az intézményen beliil 6nallo szervezeti €s interdiszciplinaris egységként miikodik.
Helyét az intézményi strukturaban a Klinika organogramja tartalmazza (SE-SZEM-MK-MO01).

Az osztaly miikodését a 2007-ben kiadott ,,Az OEP altal Kkiilon szerzédéssel finanszirozott
egynapos beavatkozasok mindségbiztositasi és ellatas-szervezési feltételeire vonatkozo
Szabalykonyv” szabélyozza.

2 AZ OSZTALY SZERVEZETI FELEPITESE

2.1 AZ OSZTALY FUNKCIONALIS FELEPITESE

Az osztaly ¢€lén az osztalyvezetd orvos all. Dontési és feleldsségi szintjét a Klinika igazgatdja
hatarozza meg a munkakori leirasaban. Szakmai felettese a Klinika igazgatoja. A szakdolgozok
szakmai irdnyitdja a vezetd apolo. Felettesiik a klinikavezetd féapold, valamint diagnosztikai és
terapias vonatkozasban az orvosok.

2.2 AZ OSZTALY HUMAN EROFORRASA

2.2.1 Az osztilyon dolgozé orvosok

A Klinikan az igazgat6 altal Osszeallitott vagy jovahagyott beosztas szerint végzik az orvosok
betegellatassal kapcsolatos osztalyos feladatokat, az ligyeleti szolgalatot, a konzilidriusi feladatokat,
az oktatassal és posztgradudlis képzéssel kapcsolatos orvosi feladatokat.

Az osztalyvezetd szemész szakorvosi képesitéssel és lehetdség szerint tudoméanyos fokozattal
rendelkezik. Az osztalyon sziikséges feladatok ellatasaban tovabbi szakorvosok és szakorvos jeloltek
vesznek részt.

Az osztdly betegellatasi, ill. oktatdsi rendjében megjelend létszamhiany okozta problémak
megoldasarol az osztilyvezetd gondoskodik. Amennyiben a problémat nem tudja megoldani, az
Igazgatohoz fordulhat segitségeért.

2.2.2 Az Osztalyon dolgozo szakdolgozok, és egyéb dolgozok
Vezet6 apolo (foapolo)

Kozvetlen felettese a klinikavezetd f6apolo, valamint a részleg és az osztaly orvos vezetdje. Féapoloi
feladatait a klinikavezeté f6apold iranyitasaval az osztalyvezetd és a beosztott orvosokkal
egyiittmiitkddve végzi. Kozvetlen beosztottjai az osztaly szakapolodi, segédapoloi és a betegszallitok.
Tavollétét a Klinikavezeto foapolonak koteles bejelenteni, helyettesrdl egyiittesen gondoskodnak.

A osztalyra beosztott szakdpolé kozvetlen vezetdje az osztalyvezetd féapold, felettese tovabba az
klinikavezetd féapolo. Osztalyos apoloi feladatait az osztalyvezetd foapold mellett a részlegvezetd

A dokumentum neve: SE-SZEM-1NAP-EMSZ Oldal: 3/17

Ervénybelépés idépontja: 2016.02.01. Véltozat széma: 1



EGYSEGSZINTU MUKODESI SZABALYZAT

Egynapos Szemsebészeti Osztaly

apold, az osztalyvezetd ¢és beosztott orvosok kozvetlen irdnyitdsa alatt végzi. Tavollétét az
osztalyvezetd foapolonak jelenti be, aki helyettesitésérdl gondoskodik.

A segédapolo kozvetlen vezetdje az osztalyvezetd fOapold. Felettese tovabba a klinikavezetd
foapolo. Segédapoloi feladatait a fentick mellett a részlegvezetd apold és a beosztott szakapolok
kozvetlen iranyitasa alatt végzi. A betegosztalyrol valo tavollétét koteles a részlegvezetd féapolonak
bejelenteni, aki helyettesitésérdl gondoskodik.

2.3  AZ OSZTALY TARGYI EROFORRASA

A Osztalyok a szakmai minimumfeltétel rendszerben eldirt kovetelményeknek megfelelnek, a
miikodési feltételeik biztositottak. A rendelkezésre all6 targyi eszk6zokrdl, miiszerekrol dsszefoglald
listak allnak rendelkezésre.

3 AZ OSZTALY ELLATASI TERULETE

3.1 AZ OSZTALY BETEGEINEK ARAMLASA

AMBULANS > ELBOEFTEELGVEEIE T
BETEGEK
\4
MOTO |« »,  Egynapos
Sebészeti
Osztaly
KOZPONTI FEKVO OSZTALY
INTEZETEK BETEGEI
/PROGRESSZIiV
BETEGIRANYITAS/
A4
ELBOCSATOT
T BETEGEK
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4 AZ OSZTALY FELADATA

4.1 EGYNAPOS SEBESZETI BETEG-ELLATAS

A gybgyitd tevékenység a klinika Egynapos sebészeti osztalyara felvett betegekre terjed ki. Az
osztaly f6 feladata:

- sziirkehalyog mutétre érkezo betegek ellatasa

- egynapos sebészeti keretekben végezhetd egyéb szemmiitétre érkezd betegek ellatasa (Id.
szabalykonyv)

- a tarsosztalyok kapacitasanak elégtelensége esetén a klinika barmely betege elhelyezhetd itt
is.

4.2 OKTATASI FELADAT

Az oktatasi tevékenység soran orvostanhallgatok, rezidensek, szakorvosjeloltek, apolok oktatasat, ill.
1dokozonkénti vizsgaztatasat végzi. Ellat ezen kiviil — a f6 szakmai profiloknak megfelelden —
tovabbképzo feladatokat is.

5 AZ OSZTALY MUKODESI RENDJE

5.1 AZOSZTALY ALTALANOS MUKODESI RENDJE

A Klinikan az igazgato altal Osszedllitott vagy jovahagyott beosztas alapjan latjak el az orvosok a
betegellatassal kapcsolatos osztalyos feladatokat, az fligyeleti szolgalatot, az oktatassal és
posztgradualis képzéssel kapcsolatos orvosi feladatokat (tantermi eldadas, konzultacio, kortermi
medikus képzés, vizsgaztatas, stb.).

A Klinika orvosainak, ill. egyéb diplomasainak kotelessége, hogy az Egyetem rektoranak, ill. az
Altaldnos Orvostudomanyi Kar dékanjanak megbizasa alapjan egyéb oktatissal Osszefiiggd
feladatokat - mint pl. allamvizsgaval, felvételi vizsgaval kapcsolatos, stb. - is ellassanak. A Klinika
oktatoi felkérések és megbizdsok alapjan részt vesznek egyéb, a szakmai kozélettel, tudomanyos
tevékenységgel, orvos-, ndvér-, asszisztensképzéssel és tovabbképzéssel kapcsolatos feladatok (pl.
Magyar Tudomanyos Akadémia bizottsagai, Szakmai Kollégium, hazai és nemzetk6zi tudoméanyos
tarsasagok, egyetemi megbizdsok, tudomdnyos fokozatokkal, ill. habilitacios eljarasokkal
kapcsolatos teenddk, stb.) elvégzésében.

A Klinika betegellatasi, ill. oktatasi rendjében megjelend I1étszamhidny okozta problémak
megoldésarol az illetékes reszortfelelds, ill. a részlegen a részlegvezetd gondoskodik. Amennyiben a
problémat nem tudja megoldani, az igazgatohoz fordulhat segitségért. Az tigyeleti idoben felmeriild
hasonl6 problémaknal az ligyeletvezetd orvos gondoskodik a helyettesitésrdl, atrendezésrdl, miiszaki
teendokrol és megitéli, hogy kapcsolatba kell-e 1épnie az igazgatoval vagy helyettesével. Megbizas
alapjan ilyen jellegli helyettesitésrol, atcsoportositasrol, az adott feladat klinikai felelése (oktatasi
felelGs, tligyeleti beosztas felelés, diagnosztikai laboratorium vezetdje, klinikavezetd féapolo, ill.
részlegvezetd f6apolo, stb.) gondoskodik.
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A Klinika valamennyi dolgozojanak kotelessége, hogy ha a rabizott feladatokat személyi, ill. targyi
feltételek hidnyaban megfeleléen elvégezni nem tudja, azt felettesének jelentse és segitséget kérjen.
Ha ez a feladat siirgds vagy az intézkedés elmulasztasa a betegellatdsban hibat okozhat, akkor ez a
bejelentés, ill. segitségkérés azonnal torténjen meg.

5.1.1 Az Osztalyok hazirendje

Az osztalyok hazirendje minden osztalyon hozzaférhetd.

5.2 AZ OSZTALY DOLGOZOINAK MUNKAIDO BEOSZTASA, MUNKARENDJE

5.21 Orvosi munkarend

5.2.1.1 Az osztalyvezet6 orvos munkarendje

Az osztalyvezetd feladatkorét az SZMR tartalmazza részletesebben.

Az osztalyvezetd orvos feladata az osztalyan fekvo betegek orvos szakmai ellatasanak feliigyelete.

Eléirja a sziikséges kezelést, meghatarozza az dpolasi feladatokat és ellendrzi azok végrehajtasat.
Beosztott orvosat kdzvetleniil is segiti, ellendrzi, tanitja.

Professzori viziten gondoskodik a beteg allapotanak szakszer(i ismertetésérol.

5.2.1.2 Beosztott osztdlyos orvos munkarendje
Az osztalyos orvos munkarendjét munkakori leirdsa tartalmazza.

Megvizsgalja a betegeket, az el6éfelvétel soran rogzitett adatokat, az elére megirt korlapot és 1azlapot,
beleegyezd nyilatkozatot és a mitéthez sziikséges dokumentumokat ellendrzi €s ezt egyezteti az
osztalyvezetdvel és beteg operdld orvosaval. Az 10j beteget érkezése utdn munkarendjének
megfelelden mieldbb felveszi.

A korlapot a felvétel napjan a Medsol-rendszerben megirja, a lazlapot és a dekurzus lapot vezeti. A
lazlapon valamennyi vizsgélatot, beavatkozast és az elrendelt gyodgyszerelést vezeti. Minden
miukodéshez joga van az osztalyvezetd orvos segitségét kérni, kompetenciajat meghaladé probléma
esetén ez kotelessége is. Az eltdvozott betegek korlapjat leadja a részlegvezetd foapolonak, aki
eljuttatja a felvételi irodédba.

A professzori viziteken szakszerlien referdl. Munkaidd alatt a Klinika teriiletén tartozkodik.
Munkaidé alatti tdvozasahoz engedélyt kér az osztalyvezet6tdl, és helyettesérdl kozosen
gondoskodnak.

Ha szakorvos, irdnyitja és ellendrzi az osztalyra beosztott rezidensek/szakorvos jeldltek illetve
orvostanhallgatok munkajat.

A dokumentum neve: SE-SZEM-1NAP-EMSZ Oldal: 6/17

Ervénybelépés idépontja: 2016.02.01. Véltozat széma: 1



EGYSEGSZINTU MUKODESI SZABALYZAT
Egynapos Szemsebészeti Osztaly

5.2.2 Szakdolgoz6i munkarend
5.2.2.1 Osztalyvezeto apoloi munkarend

Feladatkdre: szervezi, iranyitja és ellenérzi az osztalyon folyd betegellatast és apolast, feliigyeli a
beosztott ndvérek altal végzett munkat. Részt vesz a gyakorlati betegellatasban. Gondoskodik az
osztalyra felvett beteg figyelmes fogadasardl, elhelyezésérdl és a tdvozo beteggel kapcsolatos
teendok elvégzéseéral.

Részt vesz a professzori és osztalyvezetdi viziteken, az ott elrendelteket végrehajtja, illetve
végrehajtatja. Gondoskodik arrol, hogy a betegek idoben jelenjenek meg a vizsgalatokon, a vizsgalati
anyagok id6ben keriiljenek a laboratdriumokba. Sziikség szerint ellendrzi, hogy a gydgyszereket a
betegek idOben, és az elrendeltek szerint kapjak meg. Koteles a gyodgyszerek kiaddsat naponta
ellendrizni.

Gondoskodik az osztaly felszereltségérol, a leltari targyak épségérdl, rendeltetésszerti hasznalatarodl.
Felelds a gondjaira bizott alleltar kezeléséért. Ellendrzi a részleg gyogyszerkészletét. Hetente hdrom
alkalommal megrendeli a sziikséges gyogyszerpotlast a gazdasagi ndvér tavolléte esetén.
Figyelemmel kiséri a gyodgyszerlejarati idoket. Gondoskodik az osztaly igényeinek megfeleld
mennyiségll steril eszkozrdl. Ugyancsak naponta ellendrzi az osztaly helyiségeinek tisztasagat.
Gondoskodik a betegek szamara a tiszta agynemiirdl és a szennyes ruha cseréjérol.

Idében megtervezi a havi névéri munkabeosztast, amelyet a Klinikavezeté féapolonak bemutat.
Vezeti a szabadsagos konyvet, ellendrzi és vezetteti a jelenléti ivet. Tulorat csak a klinikavezetd
foapoloval tortént eldzetes megbeszélés alapjan rendelhet el. Betartja €s betartatja az eldiras szerinti
munkaiddt. Beosztott munkatarsait folyamatosan képezi, szakmai munkdjaval és vezetdi
magatartasaval is segiti a betegellatd munkat. Ellenérzi a reggeli miszak atadasat, az apolasi
dokumentéacid vezetését, ennek megtorténtét aldirasaval igazolja az 4polasi dokumentacidban.
Figyelemmel kiséri a beosztottak betegekkel valdo banasmodjat, megkoveteli az udvarias, megértd
hangnemet. Betartja és a hataskorébe tartoz6 dolgozokkal betartatja az orvos-névér egyiittmilkodés
etikai normait.

Betartja €s betartatja az egyes beavatkozasok végzésére vonatkozd orvosi engedélyeket és
utasitasokat.

Koteles a tliz-, munka-, kornyezetvédelmi és higiénés elbirasokat betartani és betartatni. Munkéja
soran a Klinika valamennyi osztalydval a betegellatasban részvevé dolgozokkal folyamatos
munkakapcsolatot tart fenn.

5.2.2.2 Segédapoloi munkarend

Feladatait az osztalyvezetd foapolod, részlegvezetdé apold és az osztdlyon dolgozd szakdpolok
iranyitasaval végzi, akik a segédapolé munkajat kozvetleniil segitik és ellendrzik. Elvégzi az
agyazast, az 4gy folyamatos rendben tartdsat, fert6tlenitését. Felelds a tiszta ruhanemi tarolasaért.

Figyelemmel kiséri az ¢€jjeli szekrények, fali polcok rendjét, a betegek tdvozasa utan elvégzi az agyak
¢s az éjjeli szekrények fertdtlenitd tisztitasat.

Ellendrzés mellett elvégzi a miiszerek tisztitasat, fertdtlenitését.
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A rabizott betegeket gondosan megfigyeli, az allapotukban bekdvetkezett valtozasrol haladéktalanul
értesiti a szolgdlatban 1évé rangidds ndvért vagy a betegért felelés orvost. A beteg allapotardl a
hozzatartozoknak nem adhat felvilagositast.

Segédkezik a szakképzett ndvérek altal végezhetd beavatkozasokndl. Szolgélati ideje alatt a
betegapolassal nem Osszefliggd tevékenységet nem végezhet, a rabizott betegeket nem hagyhatja
feliigyelet nélkiil.

Munkadjat az eldirdsok szerinti idétartamban, osztalyos miiszak beosztas szerint végzi.

5.2.2.3 Betegszallitok munkarendje

A betegszallito nincs kozvetleniil az osztalyhoz rendelve. Kozvetlen felettese a klinikavezetd
féapolo, ligyeleti iddszak alatt és hétvégeken az ligyeletvezetd orvos. Feladatait az osztalyvezetd és a
részlegvezetd apold kozvetlen irdnyitasa alatt végzi. Tavollétét koteles felettesének jelenteni, aki
gondoskodik helyettesitésérol.

Koteles a munkaja soran hasznalatos eszkdzoket, betegszallitd kocsikat €s hordagyakat tisztan és
mukodoéképes allapotban tartani.

Kotelességei kozé tartozik a Klinikan eléforduld egyéb szallitasi feladatokban torténd segédkezés,
igy a gyogyszerek, gyogyaszati segédeszkozok, infuziok, betegbdl szarmazo mintdk, vérek szallitasa
stb.

53 AZ OSZTALY NAPI MUNKARENDJE

Az osztadly munkanapokon reggel 7 orakor nyit ki és délutan 19 érakor bezar.

Reggel 7 o6ratdl az osztidlyos ndévér ellendrzi az aznapi munkdhoz sziikséges targyi feltételek
meglétét, a miitéti program attekintése utan felkésziil a betegek fogadésara.

7.15 é6ratdl a felvételi iroda altal regisztralt és az ambulancian ellendrzott dokumentaciok utan a
betegeket fogadja az osztalyos névér az egynapos osztalyon. Az osztalyon a rendelkezésre allo fekvd
vagy ilé helyet biztosit a betegek szdmara, €és elvégzi az eldirt vérnyomas ellendrzést. A beteg
altalanos és szemészeti elOkészitését megkezdi, kiosztja a szdmara elOkészitett valtd ruhdzatot,
amiben a miitébe fog menni, tajékoztatja roviden az osztaly rendjérdl.

7.45-8.45 o6raig osztalyos Vizit van az osztalyvezetd orvos vezetésével, vagy tavollétében az altala
megbizott sSzakorvossal.

Az osztalyon kiilon gyogyszerelés, étkeztetés nem torténik, a betegek errél maguk, ill. kisérdik
gondoskodnak.

A miutéti kiirds szerint az apolok végrehajtjak a betegek elOkészitését az aneszteziologus és az
osztalyos orvos utasitasanak megfelelden.
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Az apold az osztalyra érkezett betegrdl informalja az osztidlyos orvost. A beteget a megfeleld
korteremben elhelyezi, biztonsagardl és ellatasarol gondoskodik az orvos utasitasanak megfelelden.
Felveszi az 4polési anamnézist és az apolasi dokumentacioban €s a lazlapon rogziti azokat

Mitéten atesett betegek fogadasa miitdbol. Vitalis paraméterek ellendrzése, orvosi utasitds szerint
fajdalom csillapitas és az egyéb terapia végrehajtasa dokumentalasa. Eltérés esetén az orvos azonnali
informalasa a beteg allapotarol.

13-15 ora kozott osztalyos orvosi vizit az osztalyos époldkkal, melyen a beteg allapota alapjan a
terapia irasban torténd elrendelésére keriil sor. A vizit sordn a miitét utani allapotot ellendrzik,
szlikség esetén az operatort tajékoztatjak a varatlan eseményekrél. A beteg allapotatdl fiiggden az
osztalyos orvos elkésziti és az osztalyvezetd (vagy altala kijelolt szakorvos) alairasa utan kiadja a
zardjelentést és a sziikséges recepteket a betegeknek. Amennyiben a beteg allapota nem teszi
lehetdve az elbocsatast, a fekvo osztalyokra vald athelyezésrél gondoskodik.

5.4 UGYELET, KESZENLET

Az egynapos osztalyon tigyeleti és készenléti tevékenység nem zajlik.

55 MUSZAKATADAS SZABALYOZASA ES DOKUMENTUMALI

Az Osztalyon jellegébdl fakadoan miiszakatadas nem zajlik. A beteg mas osztalyra helyezése esetén
mind az orvosoknak mind az 4apold személyzetnek pontos tdjékoztatast kell adnia a valtd
személyzetnek, illetve az orvosi ligyeletnek gy, hogy a betegek ellatdsa zavartalan és folyamatos
legyen. A betegekkel kapcsolatos irdsos dokumentacionak mindig alkalmasnak kell lenni arra, hogy
az ellatd személyzet esetleges cseréje esetén, vagy a beteg athelyezését kovetden, az 0 kezeld
személyzet a dokumentacio alapjan a tovabbi ellatast zavartalanul folytatni tudja.

5.6 ERTEKEZLETEK, REFERALASOK
Az értekezletek rendjét a klinikai SZMR hatarozza meg.

5.6.1 Osztalyvezetdi megbeszélés

A klinikaigazgatd idépont kijeldlése szerint legalabb kéthavonta egyszer osztalyvezetéi megbeszélés
torténik, ahol az osztaly miikodésének értékelése, a felmeriild személyzeti és szakmai problémak
megbeszélése torténik. Az osztalyvezetd soron kiviili személyes, vagy az dsszes dolgozo jelenlétével
megbeszélést kezdeményezhet.

5.6.2 Szakdolgozoi megbeszélések

Az osztalyvezetd f0apolo sziikség esetén megbeszélést hiv Ossze.
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6 AZ OSZTALY BETEGELLATASI RENDJE

A betegellatasban a gyogyitod, megeldzo tevékenység érvényesiil, s ezt a teriileti, valamint a specialis
betegellatas feladatai hatarozzak meg.

6.1 BETEGFELVETEL ES ELBOCSATAS

A Magyar Egészségiigyi Ellatasi Standardok Klinika szintli szabalyozasa a Klinikai SZMR, valamint
az SE-SZEM-ME-01 Fekvébeteg-ellatas feliigyelete c. eljarasban van részletezve.

6.1.1 A betegfogadas rendje az osztalyon

A betegek Klinikara vald felvétele eldzetes helybiztositas, illetve az arra jogosult orvos beutalésa,
javaslata alapjan torténik. A betegfelvétel az egészségiigyi szakigazgatasi szervek a korhazi-klinikai
beutalas és a felvétel szabalyozasara kiadott utasitdsaban foglalt eldirdsoknak megfeleléen torténik.
A tervezett felvételre érkezé betegnek munkanapokon 7.15-10.00 kozott kell megérkeznie a
Klinikara.

Az osztalyra olyan betegek vehetok fel, akik alkalmasak egynapos ellatasra. A klinikai felvételhez a
beteg hozzajarulasa sziikséges, ezt az SE-ME-09-A01 Altaldnos Beteg-beleegyezs Nyilatkozat
alairisaval kell megerdsitenie. Az Altaldnos Beteg-beleegyezé Nyilatkozat aldirasaval a beteg
egyuttal azt is vallalja, hogy az 1. rész 3. pontban felsorolt minimalis kockézati rutinvizsgalatok
végzésehez, valamint a gyogykezeléshez hozzdjarul, a gyogyulds érdekében az egészségiigyi
személyzettel egyiittmiikodik.

6.1.2 A betegek elhelyezése a betegellaté osztalyon

Az osztalyra felvett beteget az osztdlyos apold helyezi el. Roviden ismerteti a beteggel a klinika
Hazirendjét, ill. felhivja a figyelmet annak elolvasasara. Az osztalyon gondoskodni kell fiirdésrdl,
sziikség esetén fertStlenitésrdl, illetve klinikai ruhanemiivel valo ellatasrol. A sajat ruhdk és
értéktargyak elhelyezésére, az egyéb személyes dolgok taroldsara a kortermekben 1€vo zarhat6 61t6z6
szekrényekben ¢és &jjeli szekrényekben van mod.

A felvételre keriild beteget, az apold koteles tajékoztatni a beteg és az intézet azonositd adataival
(név, TAJ szam, koérteremszam, intézet neve) ellatott karszalag felhelyezésérol.

6.1.3 A beteg athelyezése mas osztalyra vagy betegellaté intézetbe

A beteg mas osztalyra helyezésérdl az osztalyvezetd apold gondoskodik. Més intézetbe
altalaban csak elézetes megbeszélés utan szallithaté. Ennek tényét irasban kell rogziteni, az
atvételt biztositd személy nevének és beosztasanak pontos megjeldlésével.

A beteget ellatd osztalyos orvos elkésziti a zardjelentést, amelyet kontaktus- és cselekvdképes beteg
esetében a betegnek, egyébként a mentdszolgalatnak vagy a betegszallitonak ad at.
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6.1.4 A beteg szallitasa

A beteg szallitasa intézeten beliill lehetdleg Dbetegszallitd személyzet, illetéleg ndvér
kozremiikddésével torténik.

Ha a beteg masik klinikan torténd vizsgalata sziikséges, ugy a szallitas, illetve a kiséret modjarol az
orvos dont. Fekvdbeteg intézetek kozotti szallitdst az eldirt rendeletek alapjan, és az azokban
nevesitett betegszallito szolgaltatokkal kell végezni.

6.1.5 A betegek elbocsatasa az intézetbol, athelyezése mas intézetbe

Ha a betegnek tovabbi klinikai kezelésre mar nincs sziiksége, tigy a Klinikarol el kell bocsatani. Az
egynapos osztalyon ellatott betegek terv szerint délutan 15 oraig elhagyjak az osztalyt. A beteg
elbocsatasarol az osztalyvezetd orvos hatdroz a beteg kezeldorvosaval egyetértésben. Az
osztalyvezetd ¢és a kezeld orvos tdjékoztatja az osztilyvezetd vagy a részlegvezetd féapolot a tdvozas
esetleges akadalyozottsagarol.

Ha a beteg hazabocsatasat kéri, de az osztalyvezetd orvos, illetdleg a kezel6orvos a beteg tavozasat
egészségi allapota szempontjabdl nem tartja kivanatosnak, a beteg csak sajat feleldsségére bocsathatd
el. Ezt a tényt irdsban kell rogziteni, és a beteggel ala kell iratni, hogy felvilagositas és orvosi tanacs
ellenére tavozik a klinikdr6l, annak ellenére, hogy a tdvozds varhaté egészségligyi
kovetkezményeirdl részletesen felvilagositottdk. Ha a beteg az irdsbeli nyilatkozat aldirdsat
megtagadja, az orvos ezt a tényt a kérlapon és a zardjelentésen két tanu jelenlétében rogziti, és ezt az
emlitettek aldirasukkal igazoljak.

Cselekvoképtelen vagy korlatozottan cselekvéképes nagykoru beteget sajat felelosségére a
Klinikarél elbocsatani nem lehet. Az ilyen beteget a legkozelebbi hozzatartozoja (torvényes
keépviseldje) kérésére is csak abban az esetben lehet a Klinika igazgatdja (helyettese) altal megbizott
orvos megitélése ellenére hazabocsatani, ha a kovetkezményekért a hozzatartozd (torvényes
képviseld) biintetdjogi feleldsségét irasbeli nyilatkozatban elismeri. Ezt a tényt a zardjelentésben is
fel kell tlintetni.

Az osztalyvezetd orvos kezdeményezésére, a Klinika igazgatdjanak vagy helyettesének tajékoztatasa
utan elbocsathatd az a beteg, aki a Klinika hazirendjét ismételt figyelmeztetések ellenére sulyosan
megsérti, feltéve, hogy az elbocsatds egészségi allapotat jelentdsen nem veszélyezteti, vagy a
kozegeészségiigyi eldirasokat nem sérti.

A beteg elbocsatasaval kapcsolatos tennivalokat az osztalyos orvos latja el.

Ha a beteg magatehetetlen, illetve masok segitségére szorul, csak a kozeli hozzatartozok eldzetes
értesitése €s az idopont egyeztetése utan bocsathato el a Klinikarol.

Az osztalyos orvos a zardjelentés orvosi részét késziti el, majd 2 példanyban elkészitik, amelybol egy
példanyt a korlapban kell megdrizni, két példanyt pedig az elbocsataskor a betegnek kell atadni.

A zardjelentéseket az osztalyos és az osztalyvezetd orvosnak ala kell irnia és orvosi pecsétjével kell
hitelesitenie. A zardjelentés tartalmar6l munkautasitas rendelkezik. Tavozas el6tt a beteget a tovabbi
gyogyszeres kezelés sziikségességérol, az eloirt gydgyszerek lehetséges mellékhatasairdl, a kivanatos
életvitelérdl tajékoztatni kell, megfeleld tandccsal és utasitasokkal sziikséges ellatni. Amennyiben
ellendrzd vizsgalatra van sziikség, ugy annak tényét, idopontjat a zarojelentésen fel kell tiintetni.

Azoknak a betegeknek elbocsatasara, akiknek klinikai elhelyezése jogszabalyi rendelkezés, illetdleg
az arra hivatott egészségligyi szerv dontése alapjan tortént (elmebetegek, stb.), a fentiek az
iranyadok.

A dokumentum neve: SE-SZEM-1NAP-EMSZ Oldal: 11/17

Ervénybelépés idépontja: 2016.02.01. Véltozat széma: 1



EGYSEGSZINTU MUKODESI SZABALYZAT
Egynapos Szemsebészeti Osztaly

6.1.6 Elhalalozas
A beteg elhaldlozasakor kovetett eljarast a SE-SZEM-ME-01 szabalyozza

6.1.7 A beteg hozzatartozéjanak értesitése

Ezt a folyamatot részletesen a SE-SZEM-ME-01 eljaras szabalyozza.

6.2 BETEGVIZSGALAT
6.2.1 A betegek kivizsgalasa
Az egynapos osztalyra csak megfelelden kivizsgalt, eléfelvételen megjelent betegek vehetdk fel.

Az osztalyos orvos ellendrzi az eléfelvétel meglétét, a tervezett miitéthez sziikséges adatok, leletek
megfeleld elérhetdségét. Amennyiben a beteg nem miithetd, a miitét elhalaszthato, a kezelorvossal
egyeztetve 1) idépontra jegyzik eld és elbocsatjak. A betegek miithetéségéhez sziikséges kiegészitd
vizsgalatokat az osztdlyon kivitelezhetik, a kivizsgalasanak tervét az érvényben lévé szakmai
iranyelvekkel 0sszhangban az osztalyos orvos a kezeld és az osztilyvezetd orvos egyetértésével
hatdrozza meg. Ha az osztalyos orvos nem rendelkezik szakorvosi képesitéssel, akkor a vizsgalati
tervet osztalyvezetd orvos hatdrozza meg. Az osztilyos orvos/osztilyvezetd orvos, és ha ezektdl
eltér, akkor a kezeldorvos nevét a beteg korlapjan fel kell tiintetni, aki a beteg benntartézkodasanak
teljes ideje alatt felelds a betegellatas teljes folyamata vagy egyes részei irant.

Ha a beteg a vizsgalatokba, kezelésbe nem egyezik bele, vagy beleegyezését a késdbbiekben
visszavonja, azt az osztalyos orvos, a beavatkozast végzd orvos jelenlétében kozolheti. A
visszavonas tényét, annak idejét rogziteni kell a beleegyezd nyilatkozatot is tartalmazo lap megfeleld
rovataban, amit az orvos ¢€s a beteg is alair.

A személyre szo0l6 apolds megvalosulasa érdekében a szakapold a beteg, sziikség szerint a
hozzatartozo bevonasaval felméri az apolasi sziikségletet, az apolasi statuszt (&poldsi szint
meghatarozasa), a beteg igény¢€t €s meghatarozza az apolési problémakat.

6.2.2 Orvosi vizitek
A vizitek rendjét, és azon résztvevok korét a klinikai SZMR szabélyozza.

6.3 BETEGELLATAS
A betegellatds meghatarozo tevékenységei:

A beteg vizsgalatat kovetéen az illetékes orvos(-ok) és a szakapoldo(k) elkészitik a terapias és
gyogyszereket az osztalyos orvos a lazlapon rdgziti. A gyogyszer kiosztasardl a szakapold
gondoskodik, annak bevételérdl személyesen meggy6zOdik és ezt az apolasi dokumentacioban
rogziti. Az ellatds sordn a beteg allapotanak valtozasa és a vizsgélati eredmények ismeretében a
terapias €s apolasi terv valtozhat, amely a lazlapon ¢és a dekurzusban ill. dpolasi dokumentéacidoban
ugyancsak rogzitendd. A lazlapon a szilikséges terapids valtoztatasokat az osztalyos orvos rogziti.
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6.3.1 Miitét

Utétet a szakma szabalyainak betartasaval csak szemész szakorvos indikalhat. Tervezett miitét esetén
a mitéti indikacio felallitdsa a beteg kezeldorvosanak feladata és feleldssége, ha van szemész
szakvizsgaja. A osztalyon dolgozo szakorvosnak és az osztalyvezetOnek azonban ilyenkor is joga,
kérdéses esetben kotelessége szakmai megbeszélés kezdeményezése.

A Klinikan gyakran végzett tipusmiitétekrdl szakmai protokollok allnak rendelkezésre, melyek
tartalmazzadk a mitéthez sziikséges vizsgalatokat, a miitéti elokészitést, és a miitét utani kezelést,
gondozast.

A mt6 tevékenységét a SE-SZEM-MUTO-EMSZ dokumentum szabalyozza.

6.3.2 Gyogykezelés

A kezelési terv elkészitésénél mindenkor figyelembe kell venni a szakma szabdlyait. A
kezelGorvosok gyogyitd munkajat az osztalyon leggyakrabban el6forduld betegségek ellatasarol
sz016 orvosszakmai protokollok segitik.

Az osztalyos orvosnak az elrendelt gyogyszereket, infuziokat a beteg Ldzlapjan ugy kell
dokumentalnia, hogy egyértelmii legyen a készitmény neve, dozisa, beadds modja. Az intravénds,
intramuscularis-, subcutan injekciokat, valamint az oralis készitmények beadasat a szakapolod végzi.

A betegek gyogykezelése soran alkalmazott invaziv beavatkozasokat csak oOrvos végezhet,
tevékenységét dokumentalnia kell. Szakvizsgaval nem rendelkezd orvos csak szakvizsgézott orvos
jelenlétében é€s ellendrzésével végezhet invaziv beavatkozast.

A kébitoszer addsa minden esetben orvosi alairdst igényel a lazlapon.

A terdpias tervek megfelelnek az intézetben elfogadott terapias protokolloknak.

6.3.3 Nagy (magas) kockazatu betegek, orvosi beavatkozasok

Az osztalyon magas kockdzati betegek elhelyezése terv szerint nem zajlik, amennyiben mégis
sziikséges, az osztalyvezetd eldzetes beleegyezése utan végezheto.

6.3.4 Siirgosségi betegellatas

Az osztalyra siirgdsséggel torténd betegfelvétel terv szerint nem torténik. Amennyiben az osztalyon
tartozkodo betegnek siirgds ellatasra van sziiksége, az osztalyos apold tajékoztatja az osztalyos
orvost, aki megkezdi a betegellatast. Ha a beteg kozvetlen életveszélyben van, az ezt észleld orvos
koteles az életveszély elharitasahoz sziikséges - az adott koriilmények kozott lehetséges - orvosi
tevékenységeket elvégezni, illetve megkezdeni, és ha sziikséges, szaksegitséget kérni.

Az életveszEly elhdritasdhoz sziikséges beavatkozast el kell végezni, illetdleg meg kell kezdeni
abban az esetben is, ha az egyaltalan nem vagy csak részben tartozik a Klinika feladatkorébe. A
beteg mas intézménybe tOrténd tovabbszallitasara csak akkor keriilhet sor, ha az orvos e
ténykedéseket elvégezte, illetve a szallitas kisebb kockazatot jelent, mint a masik intézményben
végzett szakellatds elmaraddsa. Amennyiben a beteg nem szallithatd, konziliumrol a helyszinen kell
gondoskodni.
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A részlegre felvett betegek allapotat az ellatd orvosok, az dapoldszemélyzet folyamatosan
figyelemmel kiséri. Amennyiben a korterembe beosztott szakapold a beteg altalanos allapotdban
hirtelen rosszabbodast észlel, koteles az osztalyos orvost azonnal értesiteni.

Az orvos megérkezéséig, a szakapold6 nem hagyhatja magara a beteget: figyeli allapotat,
megnyugtatja, a szakma szabalyai szerint sziikkség esetén pulzust-, vérnyomast mér, EKG-t készit,
vércukrot mér, sth. Tevékenységéhez igénybe veheti segédapold, szakapold, vagy a vezetd f6apolo
segitségét is, azonban az apoloi tevékenységért 6 a felelds. Az orvos megérkezését kovetden annak
iranyitasaval vesz részt a tovabbi betegellatasban.

A beteg allapotanak stabilizalodasaig nem hagyhaté magara, ellatasa az osztalyos/iigyeletes orvos
felelGssége.

Az osztidlyos orvos a beteg allapotdban bekovetkezett hirtelen, silirgdsségi ellatast igényld
rosszabbodasrol haladéktalanul tdjékoztatja az osztalyvezetd orvost.

6.3.5 Ujraélesztés

Az tjraélesztés tevékenységét orvosszakmai protokoll irja le munkautasitds formajaban, amelynek
ismerete az egység minden orvosara nézve kotelezd, tevékenységiiket ennek megfeleléen végzik
(SE-AITK-MU-01).

Jelenleg a klinika minden részlege rendelkezik egy ,,Reanimacids taskaval”, amely tartalmazza az
Ujra¢lesztéshez sziikséges eszkozoket és a leggyakrabban hasznalt gyodgyszereket. Tartalménak
ellenérzése az osztalyvezetd féapold és a megbizott aneszteziologus asszisztens feladata, annak
tartalmat, elérhetdségét a részleg minden dolgozodjanak ismernie kell azért, hogy sziikség esetén a
lehetd legrovidebb idon beliil az Gjraélesztés elkezdhetd legyen.

6.4 A BETEGEK APOLASA

Az 4apolasi dokumentacié szerves része a betegdokumentacionak. Az dpoléndé a beteg
megeérkezésekor, vele egyiittmiikddve kitdlti az apolasi dokumentacid adatlapjat felveszi az apolési
anamnézist, apolasi diagnozist és apolasi tervet készit.

A bennfekvés ideje alatt vezeti az apolasi betétlapot, mely tartalmazza a kiemelt dpolasi feladatokat,
datumot, miiszakonként a viziten elrendelteket, a beavatkozasok, eldkészitések elrendelését, vagy
megtorténtét, az apolasi feladatokat, a helyzetértékelést, az apolo alairdsat.

6.4.1 A betegek étkeztetése

Az osztalyon betegétkeztetés nem zajlik, a betegek maguk gondoskodnak arrol, a betegek a
részlegeken étkezésre kijelolt helyen étkezhetnek. Fekvobeteg részére az ételt az agynal kell
felszolgalni, ha sziikséges, a szakapolo vagy a segédndvér a beteget megeteti.

6.5 BETEGJOGOK, TAJEKOZTATAS, ADATKEZELES

A részletes szabdlyozast az SE-SZEM-ME-01 eljardas a vonatkozd jogszabalyi eldirasoknak
megfelelden tartalmazza.
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6.6 A BETEGEK OKTATASA

A betegeknek ellatasuk soran tajékoztatast és ajanlast kell adni a betegségiiknek megfeleld életmod-
valtoztatasra, a gyogyszerek szedésének moddjara, a lehetséges mellékhatasokra, és a diétas
ismeretekre vonatkozoan.

7 TAKARITAS, HIGIENES REND SZABALYOZASA

Az osztdlyon a betegellatashoz hasznalt eszkdzoknek, miiszereknek, az eldirdsok szerinti takaritasa
¢s fertdtlenitése a szakdolgozok, valamint feliigyeletiikkel a segédépolok feladata.

A helyiségek altalanos tisztasagat a takaritd (szolgdlat) biztositja. A Szolgaltatd technologiai
leirasainak megfelelden végzik a napi, heti, illetve a havi nagytakaritasokat.

A helységek tisztasagat a fonévér vagy helyettese naponta észrevételezi, Eszrevétel esetén szol a
kiils6 takaritd cég csoportvezet6jének, aki megteszi a sziikséges intézkedést. A takaritok
csoportvezetdje napi szinten folyamatosan ellendrzi a takaritok munkéjat. A takaritds mindségért a
kiils6 takarito cég csoportvezetdje / helyettese felel6s.

A takaritas ellendrzéséért a higiénikus a felelds. A korhaz higiénikus szardproba szeriien ellendrzi a
takaritds folyamatat, sorrendiségét, mindségét. A cég naponta dokumentélja a takaritdsi folyamatot.
A dokumentum a takarité cég tulajdona. A dolgozo alairasaval igazolja, hogy elvégezte a feladatot.

8 ANYAGOK, ESZKOZOK RENDELESE

8.1 GYOGYSZERIGENYLES

Részletes szabalyozas a SE-SZEM-MU-02 Gyodgyszerszoba miikodési rendje munkautasitdsban
talalhato, 1ényege, hogy az osztalyokrol a gyogyszerek rendelése elektronikusan, a Medsol rendszeren
keresztiil torténik.

8.2 ANYAG ES ESZKOZIGENYLES
Az anyag-¢és eszkdzigénylés a Szemészeti klinika raktarabol torténik.

Az osztalyokrol az igényt a névér allitja dssze a készlet fogyasat, az osztaly sziikségletét és az orvos
utasitasait figyelembe véve, legalabb hetente, sziikség esetén gyakrabban, akar azonnal. Ezt az
osztalyvezetd apoloval egyezteti.

Atvételkor az atvevd aldirja az igényld tombot, igazolva, hogy hidnytalanul atvette a kiadott aru
mennyiséget, amely nem mindig egyezik meg az igényelt mennyiséggel.

83 MUSZEREK

Az osztalyon a gépek, miiszerek és miiszaki berendezések a Klinika tulajdonat képezik. Ezek
szabalyos miikddéséért az osztaly dolgozoi egyetemlegesen felelnek.
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c sy

apold ¢és helyettese végzi, a miuszer eszkozfelelos feliigyeli és ellendrzi a szerzddéseknek
megfelelden. Garancidlis, kiilsd szolgaltatokkal kotott szerzddéses javitasok tigyintézéséért a Klinika
Gazdasagi osztalyanak feleldse (iigyintézo) felel. Ezen tilmenden valamennyi dolgoz6 felelds, hogy
a miiszerek rendeltetésszertien és az ésszeri takarékossag keretein beliil legyenek hasznalva.

A muszerekkel kapcsolatos teendoket SE Miiszergazdalkodasi Szabalyzat szabalyozza.

9 DOKUMENTACIO

A betegdokumentacidt a fentebb leirtaknak megfelelden kell vezetni. A betegellatas soran csak a
Bizonylati Albumban nyilvantartott dokumentumok hasznalhatéak. A betegek szamitogépes- és
papiralapu korlapjahoz csak a részlegen dolgozé orvosok, apolok, illetve az ligyeleti szolgalatot
teljesitdé orvosok férhetnek hozzd a nap huszonnégy oOrdjdban. A szamitdgépes nyilvantartd
rendszerbe vald belépés, illetve a hozzaférés szintje elére meghatdrozott, Minden dolgozé
személyesen felelds sajat jelszavanak titokban tartisaért. Amennyiben azt illetéktelennek
tovabbadja, viseli annak etikai és jogi kovetkezményeit. Az informatikai rendszer hianyossagait a
Klinika jelzi az illetékes egyetemi részleg felé, azonban ezen tul feleldsséget nem tud véllalni az
ebbdl fakado hianyossagokért.

crer

dokumentumban téves bejegyzés torténik, gy az athtizandd, folé irando a helyes bejegyzés, majd a
javitast a bejegyz0 szignalja. A javitdsnak olyannak kell lennie, hogy az eredeti, hibas beiras is
egyértelmiien olvashatdé maradjon. A beteg koérlapjdban csak olyan vizsgalati lelet szerepelhet,
amelyen a beteg adatai egyértelmiien azonosithatéak. A betegek Lazlapjan a bejegyzéseket tollal
végezziik. A pulzus szamot, transzfuziét egyezményesen piros szinnel jeloljiik. Egy-egy beteg
papiralapii dokumentumait kiilon dossziéban, a Ldzlapokat és Apolasi dokumentumokat
kortermenként Osszesitve kell tarolni a beteg bennfekvése idején.

Lazlapokat korteremben tarolni tilos!

A beteg elbocsatasakor a zardjelentéssel kiegésziilt betegdokumentaciot az adminisztrator juttatja el
a Betegfelvételi-leir6 Irodaba, ahol iktatjak, és archivaljak a torvényben eldirt ideig. Az archivalt
Korlapok barmikor visszakereshetdk, ha a beteg ismételten a Klinikara keriil felvételre

Részletes szabalyozast 1asd SE-ME-09 Betegdokumentacio vezetése c. eljaras

10 AZONOSITAS, NYOMONKOVETHETOSEG

10.1 A BETEG ES VIZSGALATI MINTAINAK, VIZSGALATI EREDMENYEINEK AZONOSITASA,
NYOMONKOVETHETOSEGE

A beérkezd betegek felvételekor feljegyzik a beteggel kapcsolatos személyi adatokat. A beteg
torzsszamot kap. A tOrzsszam, a beteg neve, sziiletési éve, a koérterem szama és TAJ — szdma
egyértelmilen azonositja a beteget. A részlegek apold személyzete gondoskodik arrdl, hogy a
kiilonbozo vizsgalati, terapias, laboratoriumi kérélapokon egyértelmiien azonosithaté legyen a beteg
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személye, intézeti tartdzkodasanak helye. A felvételre keriilé beteget a szakapolod koteles az
intézetben rendszeresitett karszalaggal ellatni és felhelyezni (név, korteremszam, agyszam, TAJ-

szam).

10.2 AZEGESZSEGUGYI DOLGOZOK AZONOSITASA, NYOMONKOVETHETOSEGE

A betegellatasban kozvetleniil részt vevo dolgozok kotelesek kitlizét viselni, amelyen neviiket,
beosztasukat kell feltlintetni. A szakapolok az Apolasi dokumentacioban, a Napi Apolasi Lapban
kotelesek a bejegyzéseket-, illetve a gydgyszerelés tényét alairasukkal igazolni.

Az osztalyos orvos a beteg Korlapjat megirasa utan kinyomtatja, és alairja. A dekurzusban, mely a
Medsol megfeleld rovatdba torténik, a bejegyzést tevonek szerepeltetnie kell a nevét is.

11  HIVATKOZASOK

Klinika Szervezeti és Miikodési Rendje (SZMR)

Hézirend

SE szabalyzat A fekvobeteg-ellatassal kapcsolatos gydgyszerellatasrol. —
Gyogyszerellatasi Szabalyzat

SE-ME-08 Infekciokontroll eljaras

SE-ME-09 Betegdokumentacio vezetése

SE-APOI-MU-21 Betegek értékeinek és pénzének kezelése c. munkautasitas.

SE-SZEM-ME-01 Fekvodbeteg eljaras

Orvosi, apolasi protokollok/munkautasitasok

12 MELLEKLETEK, ADATLAPOK JEGYZEKE
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