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BEVEZETES

Napjainkban az egészségigyi szolgaltatas teljes vertikumat folyamatos es
jelentOs atalakulas jellemzi. Nem kivétel ez aldl a stomatologiai diszciplina
sem.

A klasszikus egyszemelyes praxisok meghatarozo szerepe jelentOsen
csOkken, egyre gyorsabb Utemben jonnek letre a tobb szereplos , tobb
szakmas praxis kozodsségek (csoport praxisok). Ujabb  szakmai |,
informatikai, szervezési kihivasok jelentkeznek, Uj kovetelmenyek
jelennek meg a gyogykezelesi eljarasok tekinteteben. A komplex
praxisok korszerd mukodtetesehez ismerni kell az egeszsegigyi ellato
rendszer legujabb valtozasait, a fogaszati ellatas aktualis helyét a
rendszerben, valamint el kell sajatitani azt a tudast, amely a szegmentalt
szakmai felkesziltseg ervenyesulésenek requlacios,
gazdasagi,szervezesi, kornyezeti és menedzselesi feltetele.



BEVEZETES

A klasszikus egyszemélyes praxisok meghatarozo szerepe jelentOsen
csOkken, egyre gyorsabb Utemben jonnek létre a tobb szereplds , tébb
szakmas praxis kozosségek (csoport praxisok).

Terbelileg 6sszekapcsolt praxisok
Azonos helyen, de egymastol figgetlendl

Szakmailag kapcsolddva, Konzervalo, fogpdtlastan, endodoncia, parodontoldgia,
szajsebészet, fogszabalyozas, gyermekfogaszat

Tulajdonilag k6zos praxisok

Ujabb  szakmai , informatikai, szervezési kihivasok jelentkeznek, Uj
kovetelmenyek jelennek meg a gyogykezelési eljarasok tekinteteben. A
komplex praxisok korszeri mikodtetesehez ismerni kell az egeszsegugyi
ellato rendszer legujabb valtozasait, a fogaszati ellatas aktualis helyet a
rendszerben, valamint el kell sajatitani azt a tudast, amely a szegmentalt
szakmai felkesziltseg ervenyesulésenek requlacios,
gazdasagi,szervezesi, kornyezeti és menedzselesi feltetele.



PRAXIS FUNKCIOI

1.BAZIS FUNKCIO ( szakmai tevékenység és szakmai fejl6dés helyszine)

2. HATTER FUNKCIO ( gazdasagi és egzisztencialis biztositék)

3. FORRAS FUNKCIO ( fejlesztés és innovacio biztositék)



PRAXIS FUNKCIOI

1.BAZIS FUNKCIO ( szakmai tevékenység és szakmai fejlédés helyszine)

Az alap: tesszik a dolgunkat, pontosan és jol, gy hogy igyekszink a szakma fejl6désének Uj
eredmeényeit, lehetdsegei munkankba beépiteni

2. HATTER FUNKCIO ( gazdasagi és egzisztencialis biztositék)

Gazdalkodj okosan
Addig nyujtozkodj, amig a takarod ér - ?
J6 ha addig nyujtozkodunk?
Bevételek-koltségek aranya
Hitelek
Biztonsagi tartalékok
Varatlan események
Vilaggazdasagi torténések
Covid 1. hullam
Fogaszati turizmus visszaesése

3. FORRAS FUNKCIO ( fejlesztés és innovacio biztositék)

Rovid tavon teher, hosszabb tavon a siker kulcs lehet
Palyazatok
Esszer(, atgondolt fejlesztések
Magas forrasigény



Celkituzes: irany meghatarozasa

Mit varunk az élettdl, mit gondolunk a boldogsagrol

Igényeink - lakhatas, auto, szabadido eltoltése, utazasok, hobbik ...
Munkaidd - szabadid6 aranya

Képességeink - manualis, szervezési, vezetoi - iranyitoi

Mennyire szeretink dolgozni?

Szorgalmas dolgozo - maganyos harcos - csapatjatékos
Személyiségjegyeink

Fogorvoslas - manualis orvosi munka
=figyelmet igényl6 operativ tevékenység - szellemi munka hattérrel

Milyen elvarasaink vannak praxisunktol

Honnan indulunk, milyen anyagi bazisunk van

Hova szeretnénk eljutni

Mit tudunk befektetni: munkaban és anyagiakban

Tavlati tervekben: sajat szakmai helyzetink, rendel6(nk) mérete, alkalmazottak
Mit gondolunk a csalad szerepérdl

Csaladi elet épsegnek megodvasa

Szakmai kiégés megeldzése

Realis értékelés - varhatoan kiegyensulyozott élet



Celkituzes: irany meghatarozasa
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Igényeink - lakhatas, auto, szabadido eltoltése, utazasok, hobbik ...
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Mit gondolunk a csalad szerepérdl
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Celkituzes: irany meghatarozasa

helyes valaszok?
Gondolkodjunk, kozben legyink 6szintek magunkhoz
Lehet h nem mindenben lesz igazunk

de GONDOLKODJUNK és DONTSUNK ...
.... MERRE ES HOGYAN INDULUNK TOVABB

lgy értelmezzik és hasznositsuk a Praxisszervezés soran
hallottakat is



PRAXIS TERVEZES LEPESEI

INFORMACIO GYUJTES ( spontan és professzionalis informaciok )
ISMERETEK ELSAJATITASA ( palyazati, financialis ismeretek)

DONTES ELOKESZITES ( konzultacio, helperek)

SZAKMAI IDENTITAS MEGHATAROZASA ( szakmai cél kitlizése)
ANYAGI| HELYZET ELEMZESE ( forras elemzés)

PRAXIS ATVILAGITAS ( értékbecslés, ar-érték arany vizsgalat)
MUKODTETESI KOLTSEGBECSLES ( a praxis mikddése soran varhato
eés el6zetesen becsulheto 6sszkoltsegek megallapitasa, merleg terv)
PIAC ELEMZES ( pozicionalas, pacienskar, egyuttm(kodék, konkurencia)
KOCKAZAT ELEMZES ( a befektetés varhaté megtérilésének
elemzeése)

INNOVACIO TERVEZES



TERVEZESKOR FELMERULO KERDESEK

HOL szeretnénk elhelyezni praxisunkat?

VAN e forrasunk a megvalositashoz?

LESZ e a szolgaltatasunkra kereslet?

MEGTERUL e a befektetésink?

ELEGET TUDUNK tenni a kovetelmeny rendszerek eldirasainak?
HOGY talalunk megbizhato szolgaltatasi partnereket ?

TUDJUK e a praxisunkat fejleszteni?



TOVABBI FELMERULO KERDESEK

Mit kell tudnia praxisomnak? (szUkseglet-szolgaltatas vizsgalat)

Milyen szakmai prioritasu legyen? ( szakmai cel strategia)

Hogyan nyujtsam a szolgaltatast? ( szolgaltatasi strategia)

Lesz e a praxisnak jovoje? (jovokep )



PRAXIS SZERVEZES

A praxis szervezes az egeszségugyi szervezes menedzsment filozofiaja
szerint, az egeszsegugyi szolgaltatas mUkodese kozben keletkezett
akadalyok megelozésevel es lebontasaval biztositja a praxis
szakszerU,zavartalan és szabvdnyos mukodeését.

Feladata:

praxis gondozas

folyamat analitika (statisztika,min0ség biztositas, betegut, recall)
ellatas szervezés (stratégiai es taktikai tennivalok)

HR ajanlas:felso, vagy emelt szintU egészsegugyi menedzser végzettseg



PRAXIS FEJLESZTES STRATEGIAI TENNIVALOI

Kornyezeti hatas vizsgalatok
Beteg elegedettsegi vizsgalatok
Betegseg-eredmeny menedzsment
MinOseg biztositasi rendszer bevezetese
Professzionalis hattér tevekenyseqg
KUlsO segitok ( helperek) igenybe vétele
Teljesitmény monitorizalas
Informatikai bazis fejlesztes,” e” rendszer csatlakozas
Karbantartasi idoterv
Szakmai kreditkovetelmenyek
Praxis gondozas
Termek garancia
A strategiai tennivalok a hosszu tavu fejlesztés garanciai.



PRAXIS FEJLESZTES TAKTIKAITENNIVALOI

PR tevekenyseg

Szolgaltatasi akciok

Fogyasztoi bonusz rendszer

Szolgaltatasi felUletek bovitese
Szolgaltatoi belso es kilso hatter fejlesztes
Biztositasi felUletek szélesitese
Szolgaltatasi ccomagok bevezetese

Recall tevekenyseg bovitese

A taktikai tennivaloktol azonnali, vagy rovid idon belUl kialakulo kedvezo
valtozasokat varunk .



PRAXIS INNOVACIO

, INNOVACIO, AMIKOR UJ TERMEKUNKKEL MEGLEPJUK AZ
ELEGEDETT FOGYASZTOT!” JOHN ADAIR

Miert kell az innovacio?

Minden letrehozott termek eldallitasi feltetelei fokozatosan
amortizalodnak és eqgy ido mulva mar nem a kivant mindséq allithato
elo.

N.PARKINSON: , Az amortizacio és az innovacio kozott dinamikus
egyensuly all fenn. Ez az egyensuly egy keényszer, a fejleszté megujulas
kényszere, melyet a folyamatos szakmai fejlodés és az amortizacio
folyamata indukal.

Az egyensuly felbomlasanak kovetkezmeénye: visszafordithatatlan,
destruktiv folyamat, melynek kezelése hallatlanul sok energiaba es
penzbe ker{l.”



INNOVACIOSTERULETEK A PRAXISBAN




PRAXIS MUKODES GARANCIAJA. NORTON-KAPLAN EGYENSULY MODELL.

(teljesitmeny tartalom vizsgalat)

Pénzigyi nézépont
(hogyan aranylik a bevetel a kiadashoz)

= 4=

Beteg nézdopont Gyogyitasi nézopont

(mennyire elégedett) ( szabvanyos e a feltételrendszer)
Fejlodesi nezopont

(van e fejlesztési jovokep)



EGESZSEGUGYI SZOLGALTATAS PIACI KORULMENYEI

Hagyomanyos piacjellemzok: Kockdzat visels: Vevd
Product
Price
Place
Promotion

Egeszséqgugyi piacjellemzok: Kockdzat viseld: Egészség

biztosito

Service
Consideration Maganpraxisban : Beteg
Access

Promotion



KOCKAZAT VISELES MEGOSZTASA

Hagyomanyos piacon: (szavatossag, arugarancia, fogyaszto vedelem)
Egészsegbiztositas allami piacan: (TB.Torveny, 1997.evi EU. Torveny)

Egészséqugyi maganpraxis piacon: ( tevekenysegi biztositas, PTK, eldirt
altalanos minGseqgugyi eldirasok, vallalt garanciak)

Egeszségugyi Onkéntes Pénztdrak piacdn: ( a Pénztarakrol szolo TV.
Alapjan a Penztar altal teritéses szolgaltatasba vett szerz6do reszere
nyujtott és listazott egeszsegugyi ellatasok anyagi fedezete)



INFORMATIKAI RENDSZEREK INNOVACIOS LEHETOSEGEI
.e” RENDSZER.

SZAKMAPOLITIKAI CELKITUZES: egységes kommunikacids platform
létrehozasa és mUkodtetésre

FELADATOK:
Azonositas
Jogosultsag kezeles
Adat megosztas
Kozponti Uzenet kezelés
Megvalosulo szolgaltatasok kezelese ( jelentések, torzs publikaciok)

ELERHETO SZOLGALTATASOK:
Befogado intéezmeény kivalasztasa ( e.beutalo)
Gyogyszer feliras, kiadas (e.recept)
Digitalis keptovabbitas
Tavkonzilium
E.profil (sirgossegi ellatashoz szukséges informaciok)
Digitalis onrendelkezés
Pilot lzemmod



AZ e. RENDSZER, felho alapu informacios rendszer

IRANYITAS: kézponti intézményi szinten

ELEKTRONIKUS EGESZSEGUGYI SZOLGALTATASITER EESZT INTEZET

A RENDSZERBEN RESZTVEVO INTEZMENYI SZOLGALTATO CSOPORTOK:

Korhaz rendszer (2019- n 100 fekvo intézmeény )
Jaro beteg intézmények (2019-n 300)

Haziorvosi alapellato rendszer / pilot utan/ (2019-n 6000 haziorvos, 5400 fogorvos)

Gyogyszer értékesito patika rendszer ( 3000 gyogyszertar)

Osszes egészséquiqgyi szolgaltatd ( 2019-t6l tobb mint 10000 kézfinanszirozott )
maganszolgaltatokra még nincs pontos adat, folyamatos csatlakozas

2020 JANUAR 01-TOL MINDEN FOGORVOSI PRAXISNAK KOTELEZO A
CSATLAKOZAS.



EESZT 2019-s adatai (EESZT 2020 febr. 28-i kozlés)

Orvosok szama: 26000
Gyogyszertari dolgozok szama: 13000
E receptek szama: 75.000000

Dokumentumok szama: 400.000000
(lelet, ambulans lap, zarojelentés stb.)



E recept rendszer, mint miUkodési példa

- szokott modon

- az orvos az e-recept beklldés é
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ONRENDELKEZES|I LEHETOSEGEK

Az adat es egészsequgyi adatok kezelesrdl szolo jogszabalyok alapjan az
allampolgarnak joga van adatairol rendelkezni:

1. Az egeszsequgyi ellatas soran keletkezett adataihoz hozzaferest
korlatozhat vagy tilthat (a korlatozast tilto lista eseteit kiveve)

2. az adatok hozzaféresehez jogosultsagokat adhat.

Mindezeket személyesen a Kormanyablakokban, vagy elektronikusan az
Ugyfél kapun keresztil teheti meg.



MESTERSEGES INTELLIGENCIA (M1)az ORVOSTUDOMANYBAN

Mesterseges intelligencia fogalma: a gépek azon képessége,
hogy az emberekkel interakciot folytathatnak, melynek kévetkeztében
az egységnyi idotartam alatt atadott informacio tartalom logaritmikusan
novekedhet.

Orvostudomany elvarasai :
1. gyorsabb es pontosabb diagnosztika
2. kommunikacio javitasa
3. komplikaciok csokkentese
4. gyogyulas gyorsitasa
5. felUlfertozesi kockazat csokkenese
6.ertéek noveleés
7. teljesitmeny noveles, koltseg csokkentés
8.prevencios hatekonysag noveles



FOGASZATI ALKALMAZAS VARHATO EREDMENYEI

Rutin munka folyamatok gyorsitasa, hatékonysag és pontossag javitas
(A szamitogép 6nallo adatelemzésre és szamos rutin feladat elvégzésére képes ( rovidebb kezelési idd,
kevesebb meghibdsodds)

Klinikai eredmeények javulasa,teljesitmeny novekedeés, egyszeribb
adminisztracio,tervezheto koltség csokkentés ,prevencios mutatok
javulésa ( valds teljesitmény értékek,standard mindség)

Szolgaltatas elerhetosegenek bovilese (elgjegyzés-varakozds ideje csékken, recall
tevékenység javul)

Perszonalis adaptacio (személyre szabhatésag) felteteleinek javulasa
Kliens preferenciak ervenyesithetdsege

Garancia elemek ervényesithetdsege

Beteg elégedettsegi mutatok javulasa



MESTERSEGES INTELLIGENCIA ALKALMAZASI LEHETOSEGEIA

FOGASZATBAN

Digita lizalt beteg berendelés és adminisztracio (relevdns azonositds, gyors és pontos
anamnézis, dttekinthetd gondozdsi csoportok és recall)

Okos dia gn osztikai eszkozok hasznalata (eszkszskben tdrolt informdciok segitségével
a betegvizsgalati eredmények azonnali 6sszesitése)

Pontositott diagnosztika a szamitogepes elemzes alapjan (csont siriiség,

prediktiv mobilizacio, kemény dllomany struktura, pulpa status, fogdgy status, nydlkahdrtya allapot)
Szemelyre szabott, technoldgiai fejlodeshez illeszkedo kezelési terv
Kezelesi eredmények szamitogepes elemzése, hatekonysag vizsgalat

Prevencios tevekenyseg eredmeényességenek javitasa



FOGASZATI PREVENCIO EREDMENYESSEGENEK JAVITASA

Prevencio hatekonysagat javito es noveld eszkozok:
Intelligens fogkefe: - predilekcios helyek jelélése , kiemelése
- nyomas eérzekelés
- idé intervallum beallitas es kovetes
Virtualis makett: digitalis mulazs, topografikus és funkcionalis informaciok
ErzékelSk: nydlésszetétel, Ph, halitézis analitika, diabetes ,anyagcsere

betegsegek

Digitalis teleportalt informacio és adat csere (paciens -- kezeldorvos ,
szdjhigienikus kézott)



INNOVACIOS LEHETOSEGEK

Deep learning : az adatok gép altal torténd komplex es komparativ
elemzeése

3D technika : 3 dimenzios latasmodban torteno digitalis technologiai
alkalmazas

Mely képelemzes : elektronikus, nagyfelbontasu,bitterkepes formatumu,
pixel sorokbol és pixel oszlopokbol allo kepfeldolgozas

Virtualis asszisztens: robotika alkalmazasa a rutin feladatok ellatasaban



DEEP LEARNING

Fogalma: tanulo algoritmusok strukturalt 6sszessege a gep-gép kapcsolati
rendszerben.

Tartalom elemei:
Beszéd es képfelismeres, idosor elore jelzés
Sajat magabiztossag mertéekének merese
Onkorrekciés mechanizmusok
Problema analitika
Gépi tanulas
Gépi kivancsisag
Ismeretlen analitikaja ( az ember altal betaplalt feladat legjobb
megoldasarol a gép dént)



MESTERSEGES INTELLIGENCIA A SZIVGYOGYASZATBAN.

Pelda a konkret felhasznalasra

SEMMELWEIS CRT SCORE
CRT: Cardialis Reszinkronizacios Technika ( SE fejlesztés) melynek funkcioja riziko becslés és dontés

tamogatas.

Celja: a hosszas kivizsgalast és utan kovetést igénylo sziv elégtelenségben szenveddk azonositasa
(ingerilet vezetési zavar, csokkent pumpa funkcio, szar blokkok) a terapia egy 3 ireget ingerlo
pacemaker beiltetésével torténik.

Innovacio lényege: 1600 CRT —n atesett beteg beiltetés el6tti és utani adataival adatbazis képzése
(tanulo adatbazis) utan a szamitogép deep learning folyamatanak kozremikodésével az Ujonnan
rendszerbe keril6 betegek adataival bazis fejlesztés és tobb osszetevos riziko becslés torténik, mely
az Ujabb bekeril6 adatok informacioi alapjan tovabb fejlodik.

Az Ml kozrem(Ukodése kovetkeztében folyamatos bazis fejlesztés és kapcsolati halotérkep
kialakitasa valosul meg, melynek kovetkezménye lehet pl. a termék fejlesztés,vagy a dontés
gyorsasag

Eredménye: személyre szabott legfontosabb paraméterek kivalasztasat kovetoen hatékonyabb
terapia.

Rendszer innovacid: rutin folyamatok automatizalasa, rendszer fejlesztés




