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Empatia a gyakorlatban — igy formaléddnak a jovo segité szakemberei

A ,Szivvel-lélekkel szakmat!” pdlyazat keretében megvaldsult ,Tars a mindennapokban”
program soran a résztvevé tanuldk nemcsak szakmai tapasztalatot szereztek, hanem valddi
emberi kapcsolddasokat is megéltek az id6sek otthoni ellatds vilagdban.

A programban 30 tanulé vett részt, akik rendszeres dnkéntes tevékenységet végeztek, és a
mindennapi gondozasi, kapcsolattartasi helyzetekben préobalhattak ki magukat. A Semmelweis
Egyetem Geriatriai Klinika falai k6zott szerzett éimények mély nyomot hagytak bennik — és az
ellatottakban is.

A didkok jelenléte tulmutatott a feladatvégzésen: figyelemmel, empatidval és tisztelettel
fordultak az id6sek felé. Nemcsak segitettek, hanem valédi tarsai lettek a mindennapoknak.

Tevékenységlik sokszinl volt: kozosen f6ztek — palacsinta és sztrapacska is késziilt az ellatottak
nagy oromére —, segitették a gydgytornaszt a betegek sétdltatdsaban, beszélgettek, jatszottak,
levegGre vitték az id&seket, s6t egy rosszul 1até néni kérésére levelet is megfogalmaztak. A
kozO0s programok — még egy-egy ,wellness-pillanat” vagy masszazs is — oldott, csaladias
hangulatot teremtettek.

A szakmai visszajelzések is megerGsitik a program értékét.
Ksuz Szilvia fGn6évér kiemelte: a tanuldk kedvesek, nyitottak voltak, alazattal és érzékenyen
kapcsolédtak a betegekhez, érdekldve vettek részt a gondozasi folyamatokban, és végig
felel6sségteljesen dolgoztak.

A program egyik legnagyobb hozadéka, hogy a tanulék megtapasztaltak: a segit6é szakma nem
csupan feladatokbdl all, hanem jelenlétbdl, odafigyelésbdl és kapcsolddasbdél. Ezek az



élmények alapozzadk meg a hivatastudatot, és segitik Gket abban, hogy elkotelezett, empatikus
szakemberekké véljanak.

Az intézmény blszke tanuldira, és halds a tdmogatd szakmai kdzegért. Az egylittmikddés nem
ér véget: a didkok mar késziilnek a kovetkez6 kozos alkalomra — egy meghitt anydk napi
mdsorral.

~Lehet, hogy mi csak egy délutant adtunk — nekik viszont egy emléket.”



