Hollandiai tanulmanyut — Jottiink, lattunk, kiprobaljuk

A Tempus altal meghirdetett palyazat révén a Raoul Wallenberg Human Szakképzo Iskola
¢s Gimnazium vezetéségének nagy része 2011. november 20. — 27. kozott szakmai
tanulmanytton vett részt Hollandidban. Az észak-hollandiai Friesland tartomanyban talalhato
ROC Friese Poort regiondlis képzokozpontban zajld T 'Frm
oktatassal ismerkedtiink, ennek kapcsan nyertiink 'k‘ » - .
betekintést a hollandiai szakképzésbe. o

Az iskolank 2007 ota tart kapcsolatot a ROC Friese
Poort képzokozpont egészségiigyi és kozosségi - szocidlis

képzésével. Az egylittmiikddés szintén a Tempus

»segitségével” valdsult meg, a Leonardo da Vinci
alprogram keretében, palyazat utjan tanuléink mér harom alkalommal tobb hetes szakmai
gyakorlaton vettek részt Hollandiaban, és forditva, a holland iskola tanuldi is részt vettek
nalunk gyakorlaton. A 2010/2011-es tanévben iskolank 12 tanara ismerkedett a holland
partneriskolaban a szakképzés gyakorlati képzésével, a tanuldi tamogatd rendszer
miikodésével. A partneriskola vezetdi mar tobb alkalommal is ellatogattak iskolankba, az
elmult tanévben pedig iskolank igazgatdja tett latogatast a ROC Friese Poort intézményében.

Ezek révén mar a tanulmanyut el6tt az eszmecserék lehetdséget teremtenek a hosszu tava

partneri kapcsolatra.

Az iskolavezetés tanulmanyutjanak célja a ,,jo
gyakorlatok™ adaptacioja: oktatasszervezés,
mindségbiztositds, mentor program valamint az
iskola menedzselésének teriiletén. Részt vettek:
Gavallérné Kancsal Agnes az iskola igazgatoja,

Simon Anna taniligyigazgatasi igazgatohelyettes, Dr.

Bognarné Koppany Cecilia és Hackel Géaborné
szakmai igazgatohelyettesek és Bergholdné Kézdi Katalin kozépiskolai tagozatvezetd. Az
egyhetes tanulméanyut a partnerintézményrdl 1€vo eldzetes ismereteinkkel egyiitt sem volt elég
ahhoz, hogy minden részletre kiterjedd, pontos informacidkat szerezziink, inkédbb szubjektiv
benyomasokat, élményeket, amelyek otletet adnak az iskolankban zajlo szakképzés
mindségének javitdsara, a lemorzsolodas csokkentésére. Eldaddsok, prezentaciok,

intézménylatogatasok és szakmai konzultaciok segitségével mutattak be a holland intézmény



oktatasi rendszerét, a tanuldi tamogatd rendszert, az oktatasban hasznalt elektronikus

rendszert, a minéségbiztositast.

A holland oktatasi — nevelési szemlélet

Mar az els6 napon prezentacio keretében betekintést kaptunk a holland oktatasi rendszer
szerkezetébe, ¢és a ROC Friese Poort regiondlis képzokozpont felépitésébe. A
partnerintézményben kozépfokt szakképzés folyik, kb. 13 000 tanuldt képeznek miiszaki,
iigyviteli, informatikai, média — miivészeti — kulturalis, egészségiigyi, k6z0sségi — szocidlis,
szallodai — idegenforgalmi szakmacsoportokban, a nappali tagozaton (16 — 21 év kozott) és a
felndttoktatdsban. A holland tanuldk szdmara a sikeres életpalya nem kotddik feltétleniil az
¢érettségi vizsgahoz és felsdoktatasi tanulmanyokhoz. A szakképzés nem épiil az érettségire, az
altalanos iskola utan szakmai el6készit6 képzésen vagy altalanos képzésen tanulnak (4-5 év),
majd ezt kdvetden jelentkezhetnek a kozépfoku szakképzésre.

A holland oktatast a tanulokézpontusag jellemzi, amely
minden téren megmutatkozik. Az iskola épiilete is eltér a
nalunk megszokottol, nagy nyilt terek vannak, az
osztalytermeket nem zarjak el falak, hanem iivegablakok,

ivegajtok. Nagy hangsulyt fektetnek a tanulok

személyiségfejlesztésére, magatartdsara, az
egylittmiikodésére és az 6nallo tanulasra.

Az els6 két évben un. ,.LLB” keretében Onismeretet, karrierépitést, allampolgari
ismereteket tanulnak, ahol a tanul6 maga megfogalmazza meg a céljait, hogy mit szeretne
elérni és ehhez mit tud, mit kell tennie. Fejlesztik a tanulok szocialis készségeit. Fontosnak
tartjak, hogy a tanulok elsajatitsdk a tarsas kapcsolatokhoz, a felndtt élethez sziikséges
készségeket, felelosségvallalo allampolgarokka valjanak.

Az iskola célja az eldre jol meghatarozott kompetencidk fejlesztése, tanulok eldre
megkapjak a feladatokat, csoportmunkéval vagy egyénileg, mindenki a sajat litemében végzi
el, ebben a tanarnak csak segitd —iranyitd szerepe van. A tanuldk portfoliot vezetnek, ebben
gylijtik 0ssze az elvégzett feladatokat, megszerzett tapasztalatokat.

Nalunk a szakkozépiskolaban a szakmai orientacios €s szakmacsoportos alapoz6 oktatas
keretében kommunikaciot, kornyezetkulturat, on- és tarsismeretet, tanuldsmoddszertant,
egészségtant és human palydk vildgat tanulnak a didkok. Az ordk tobbsége 8-12 fOs

csoportbontasban torténik, mégis a tanulok motivacidjanak hidnya a legnagyobb problémank:
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az orszagos kompetenciamérésnél a telephelyi kérd6ivvel meghatarozott tanul6i motivacio
2008 — 2010 kozott -3 €s -4 kozott mozog a -5-t6] a +5-ig terjedd skalan.

Feladatunk a szakmai és szakmacsoportos alapoz6 oktatas hatékonyabba tétele, a tanuldok
belsé motivacidés tényezdinek: Onmegbecsiilés, Onmegvalodsitas, teljesitménysziikséglet
fejlesztése. A tanulok fedezzék fel sajat értékeiket, képességeiket €s aktivan, tudatosan
vegyenek részt ezek tovabbfejlesztésében. Legyen tisztdban azzal, hogy az altaluk véalasztott
szakma milyen képességeket, készségeket, tudast kivan és aktivan vegyenek részt ezek

megszerzésében.

Oktatasszervezés és iranyitas

A holland partnerintézményben bemutattdk a tanulokat ,,védd-tamogatd™ rendszeriiket,
valamint az informécidaramlast és oktatast segitd adminisztraciés ¢€és kommunikdcios
rendszeriiket az N@Tschool-t. A tamogatas elsé szintjén a mentoralas all. Minden tanulonak
van egy ,tutora”, akivel hetente legalabb egyszer taldlkozik. A tanuldkat és mentoraikat
egyarant segiti a Bureau TAB (életpalyatanacsado iroda), ahol 18 pedagdgus munkat segitd
szakember: pszichologus, szocialis munkas, péalyavalasztasi tanacsado, stb., dolgozik. A
palyavalasztassal, tanulassal kapcsolatos feladatai kozé tartozik az érdeklédési kor, a
képességek felmérese tesztek segitségével, fejleszto-felzarkdztatd foglalkozasok szervezése,
sziikség esetén kiillonbozoé tréningek szervezése a tanuldknak vagy a mentoroknak. Ha a
tanulasi nehézséggel kiizdd tanulonak nincs szakvéleménye, akkor az itt dolgoz6 szakemberek
tesznek javaslatot tanulast segité sajatos neveld — oktatdo eljarasokra. Emellett feladatuk

tamogatni a tanuldt személyes problémainak megoldasaban.

A Bureau TAB jelentdsen hozzajarul a tanulok lemorzsolodasanak K==
~® Burea

=

csokkentéséhez azzal is, hogy példaul kiiratkozas eldtt elbeszélgetnek o =
a diakkal, hogy mi vezette a dontéséhez, lat-e lehetséget arra, hogy a képzésben maradjon.
Az iroda mikodtet egy elektronikus ,,jelzérendszert”, amelyen keresztiil a tanarok
informaciokat kaphatnak a problémas tanulokrol. A Bureau TAB informacids irodaja (i-pont)
naponta tobb o6ran 4t all a tanulok és a tanarok rendelkezésére.

A holland iskolarendszerben is vannak olyan tanuldk, akik a szakképzés elsé szintjét sem
tudjak elvégezni. Az 6 tamogatasukat szolgalja a Pas Poort program, melyben a
veszélyeztetett fiatalokkal szervezetten, kiilon foglalkoznak. A program a legalacsonyabb

felkésziiltségli, személyiségi zavarral kiizd6 didkok képzésre jott 1étre. A ROC Friese Poort-

ban jelenleg 110 didk vesz részt, hét csoportra osztva, velilk 12 tanar dolgozik. A program
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megvaldsitasdhoz, a lemorzsolddasok elkeriiléséhez, még 30-40 tanar/segitd jarul hozza. Ez a
képzés teljesen személyre szabott ajanlatot tesz a résztvevonek. A képzés struktiraja szerint
két napot toltenck az iskolaban, melyb6l egy nap az alapozd ismeretek elsajatitiasara
szervezOdik, pl. kommunikécio, alapvetdé szamolasi ismeretek, allampolgari ismeretek, a
mindennapi élethez sziikséges ismeretek, elsajatitaisa. A masodik nap tele van, praktikus
helyzetgyakorlatokkal, azok megoldasaival. A tanar a tobbi diakkal egyiitt oldja meg a
hétkoznapi élethelyzeteket, mely soran egymastol tanuljak a tarsadalmi szerepeket. Az iskolai
két nap olyan szocialis készségeket alakit ki, mely birtokdban munkavallaloként meg tud
jelenni a munkaerd piacon.

Harom napot gyakorlaton toltenek a didkok. Az elsé év soran semmilyen mdédon nem
mindsitik az elért eredményeket, hanem leiilnek a tanuloval elbeszélgetni, melynek a Iényege:
,»mit tettél azért, hogy ez igy sikeriilt,” vagy ,,mit teszel azért, hogy még jobban sikeriiljon”.
Tehat a didk nem szembesiil azzal, hogy jol vagy rosszul végezte-e a dolgat, hanem ebbdl az
értekelési modbol kovetkezden eldremutatd a tovabbhaladasa.

Vannak olyan diakok, akik a holland modell elsé szakképzési szintjét képesek csak
elsajatitani, 6k a képzés végén segitséget kapnak a munkaerd piacon valo elhelyezkedésben.

A programban résztvevok 5%-a morzsolodik le, ami a magyar szakképzési rendszerrel valo

Osszehasonlitasban irigylésre mélto.

A N@T school elektronikus informacids rendszer a gyors informacidaramlast biztositja
egyrészt az iskolak kozott, masrészt a pedagogusok és didkok kozott. Ezen keresztiil juttatjak
el a képzokozpont 6t kiilonboz6 varosaban talalhato iskolaiba a kérddiveket, vizsgaanyagokat.

A tanuldk itt talaljdk meg az Oraterveket, orarendet, oktatasi segédleteket, de aktualis
informaciokat is, mint példaul orarendvaltozast, informacidt arrdl, hogy hidnyzik a tandr,
figyelmeztetést a kozelgd hataridokrol, stb. Az elektronikus rendszer lehetdséget biztosit az
SMS kiildésre, akar tanulocsoportnak is.

Az internet hasznalata gyorsitja az informacidaramlast, de nem a tanar-didk kapcsolatot
helyettesiti, hanem pl. a konyveket, gyakorléd feladatokat. A pedagdgus felteszi a feliiletre a
dolgozatot, meghatarozza, hogy kinek sz6l ¢és mennyi ideig lesz elérhetd.
Az elektronikus rendszerben rogzitik és kovetik a tanulok elémenetelét, a kompetenciakat és
az osztalyzatokat. Kiilonbozo szinekkel jelolik azokat a kompetencidkat, amelyeket a tanulo

megszerzett, illetve amit még nem.



A partnerintézményben folyd mentoralast a 2010-ben kiutazé kollégaink tanulmanyoztak.
Nemcsak a tanar altali mentoralast ismerhették meg, hanem a Present Promotion nevii
kortarssegitd szervezetet is, amelyben didk didkot mentoral.

A mentoralas iskolankban sem ismeretlen, a TAMOP palyazatunk keretében nalunk is
elindult a tanuldkat segité program. Ugy gondoljuk, hogy ezt a munkat folytatni kell, mert a
hatranyos helyzetli vagy problémas tanuldkat segiti abban, hogy megtalaljak helyiiket az
iskolai kozdsségben. A kortarssegitést is jo Otletnek tartjuk, a felsébb évfolyam tanuloi

tapasztalataik atadasaval segithetik a kisebbeket, ek6zben fejlodnek szocialis készségeik.

2011. szeptember 1. 6ta iskolankban koordinacios iroda miikddik, két pszichologussal, egy
gyermek- ¢és ifjasagvédelmi asszisztenssel és egy szabadidé szervezOvel. Szeretnénk elérni,
hogy a Bureau TAB-hoz hasonl6 feladatokat lasson el. A nevel6testiilet szamara nehéz feladat
a problémas tanulok nevelése és sok esetben a sziil6kkel vald egyiittmiikodés is. A tanulok
problémainak (csaladi, tanuldsi, anyagi, stb.) megoldashoz a pedagdgus munkat segitd

kollégak szakszeru segitsége sziikséges.

Az N@T schoool elektronikus rendszer tobb hasonldsagot is mutat az iskolankban miikodo
VIR rendszerrel.
A VIR rendszeriink részei:
- e-Szakma (tantervszerkeszto, palyavalasztas, tantargyfelosztas,
humanero6forras)
- @-Naplo6 (adminisztracio, e-Naplo, e-Ellen6rzo)

- I3R (e-Jelentkezés, Dokumentumportal, Csoportmunka portal)

A szakképzésben a lemorzsolédas egyik oka, hogy a tanulénak nincs elegendd
informacidja a valasztott szakmardl, vagy téves elképzelései vannak. A palyavalasztassal
Osszefiiggd dontést segiteni kell, hogy a jelentkezé elére tudja, hogy mit kell elsajatitani,
milyen készségek, képességek sziikségesek a valasztott szakmahoz. Fontos, hogy mar a
beiratkozas el6tt pontos informacioi legyenek, a tajékoztatast szolgalna pl. videofilm a
gyakorlati képzésrdl, az utolsd éves tanuldk ,.Elménybeszamoldja” a képzésrdl, a VIR —re
feltoltott tantervek, tananyagok kovetelményei, a szakmai vizsga kovetelményei.

A tanulmanyi eredmények javulasahoz a digitalis tananyagok, feladatbankok létrehozésa is
hozzajarulna. A gyakorlashoz ¢és szamonkéréshez haszndlt online tesztek elényben

részesitését kornyezetvédelmi okok ¢és a koltséghatékonysag is indokoljak.
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Betekintés a ROC Friese Poort szakképz6 intézmény minéségiranyitasi rendszerébe

Az intézmény mindségpolitikdjdban a mindség fogalmanak egy nagyon egyszeri, de
frappans megfogalmazasaval taldlkoztunk: a mindség azt jelenti, hogy ,,mindig egy Kkicsit
tobbet adjunk, mint amit a partnerek elvarnak t6liink.” Az intézményben partner alatt a
kovetkezé csoportokat értik: tanulok, cégek, tarsadalom, tanarok (személyzet). Erdekes
kiilonbség a magyar szokdsjoghoz képest, hogy a sziiloket nem soroljadk az elsddleges
partnerek kozé. Még a nem nagykoru tanulok esetében is ugy gondoljak, hogy elsésorban a
tanulokra kell hatni, ket kell partnerként kezelni.

Az intézmény kiildetésnyilatkozataban megfogalmazott altalanos célok megvaldsitasa ugy
lehetséges, ha a nagy ivli célkitlizéseket folyamatokra bontjak, és ezeket a folyamatokat
ellendrzik. A révidebb szakaszokra lebontott folyamatok nem csak a megvaldsitast szolgaljak,
hanem lehetévé teszik a teljesitmény mérését. Az intézményi minGségiranyitas a
hagyoméanyos PDCA ciklus egy moddositott elvén alapul, amelyben a C (check/ellendrzés)
elem helyett a S (study/tanul, tanulmanyoz) elemet alkalmazzak. Ezzel azt az allaspontot
hangsulyozzdk, hogy nem elég egy folyamatot ellendrizni, a tapasztalatokbol
kovetkeztetéseket, tanulsagot kell levonni, mert ez a mozgatorugdja a folyamatos mindségi
javulasnak és a megujulasnak.

A kiindulési pontjuk az, hogy kiilonbséget kell tenni eredmény és mindség kozott. Mindseg
akkor érhetd el, ha a folyamatokat allandoan figyelemmel kisérjiik és megbeszéljik. A
tapasztalatok Ugy hasznosulhatnak, ha beépiilnek a tovabbi folyamatokba. Mindehhez
elkotelezett személyzet (tanarok) kellenek, akik azonosulnak az intézményi célokkal.

Az oktatasi intézmények mitkodését, gazdalkodasat Hollandidban is ellendrzik az allami
szervek, de a ndlunk is megszokott szakmai, torvényességi és gazdalkodasi ellendrzés mellett
kétévente egy orszadgos szintli, online tanuldi elégedettség vizsgalat is torténik. Ezt az
ugynevezett *JOB’ kérdbivet az orszagos ifjusagi/tanulodi szervezet alkotta meg €s mitkddteti.
A kérdo6iv kitoltése nem kotelezod, de az intézmény szamara kedvezd, ha minél tobb didkja
tolti ki, ezért az intézmények igyekeznek motivalni a tanulokat és biztositjak a kitdltés
technikai feltételeit. A 74 itemet tartalmazo, rendkiviil részletes felmérés a tanuloi
elégedettséget vizsgalja. A kérdések kitérnek a kovetkezd témakra (a teljesség igénye nélkiil):

e aképzohelyen folyo oktatas, képzés szinvonala, hasznosithatosaga

e a folyamatok szervezettsége

e cszkozok, tananyag mindsége



e atanuldi jogok érvényesiilése

e gyakorlohelyek

e az intézmény fizikai kdrnyezete, infrastruktira
e vizsga felkészités, vizsgaztatas

e informacidaramlas

e segitségnyujtas, tanacsadas, mentoralas

e hatranyos helyzetiiek timogatasa

A fenti vizsgalatok és felmérések kiegésziilnek orszagos szintli kompetenciamérésekkel, és
mindezek alapjan torténik az intézmények allami mindsitése. Ennek azért is van kiemelt
fontossdga az intézmény szdmara, mert a kapott mindsités befolyasolja az intézmény
finanszirozasat.

A fent leirt kiilsd értékeléshez igazodik az intézmény belsé Onértékelési rendszere.
Monitorozzak, hogy a csoportérdekek megvaldsulnak-e, a folyamatokat rovid, 3 — 6 hoénapos
ciklusokra bontjak. A tanuldi teljesitmények egyéni és csoportos/évfolyam szinten is
folyamatosan értékelésre keriilnek, amit megkonnyit a rendkiviil fejlett elektronikus feliilet
(N@Tschool). Negyedévenként a JOB kérdbivhez hasonld, online elégedettségi felméréseket
is végeznek negyedévenként, de ezek egyszerre csak egy, a vizsgalat céljaul kivalasztott
részteriiletre terjednek ki, tehat joval rovidebbek az orszdgos mérésnél. Az elégedettségi
kérddiv eredményeit kielemzik és a vizsgalt teriiletre vonatkozd értékelést elkészitik,
megvitatjdk, ha szilikséges, akcidtervet dolgoznak ki. A tanulok felé mindig adnak
visszajelzést, mert €z motivalo szamukra. A belsé elégedettségi mérések masik célja, hogy a
tanulokat el0készitsék a kétévenkénti orszagos JOB kérddivre.

A tanuloi elégedettség vizsgalata mellett a gyakorlohelyek véleményét is kikérik a tanulok
felkésziiltségérdl, az elméleti oktatds és a szimulacids (belsd) gyakorlatok soran megszerzett
kompetencidk szintjérdl, ami szintén tiikrot tart az intézményben folyd képzés mindségét
illetéen. A harmadik vizsgalt teriilet a dolgozdi/tanari elégedettség.

A mindségirdnyitds szerves része az intézmény ¢Eletének. Nem egy elszigetelt
,mindségiigyi csoport” foglalkozik a kérdéssel, hanem a dolgozdk tobbsége valamilyen
szinten részese a folyamatnak. Ennek elméleti alapja az, hogy ha az alkalmazottak aktiv
résztvevoi lehetnek az ellenérzésnek, onértékelésnek, illetve a tervezésnek, ujratervezésnek,
dontéshozatalnak, akkor motivaltabba, elkotelezettebbé és elégedettebbé valnak. Ezért kisebb

csoportokat (RRT=Result Responsible Team) hoznak 1étre, amelyek specifikus



részteriileteken a sajat munkafolyamatuk megtervezését, szabalyozasat, értékelését ¢&s
folyamatos ujratervezését végzik. A kis csoportok sokkal érzékenyebben és gyorsabban, akar
proaktivan tudnak reagalni a kiilsé kornyezet (pl. a cégek elvarasai) valtozasaira, mint egy
mamutintézmény egész apparatusa, ami eldsegiti a mindség folyamatos magas szinten tartasat
¢€s az egész intézmény versenyképességét.

A holland intézményben latott mindségiranyitasi rendszer tobb elemét is at szeretnénk

iiltetni szakképzd kozpontunk miikodésébe. Bar Magyarorszagon a jogszabalyi valtozasok a
kozponti ellenérzé funkciok erdésodése felé mutatnak, az oktatd-képzé intézmények
munkajanak tovabbra is fontos része marad a munkafolyamatok bels6 ellenérzése. Mi is
alkalmazunk elégedettségi méréseket, de rendszerint ez mintavétellel torténik, mivel a
lebonyolitas koltségei (papir, fénymasolas) til nagyok, és a kiértékelés tulsagosan sok idot €s
energiat emészt fel. A ROC Friese Poortban latott online technologiat azért tartjuk
kovetenddnek, mert Iényegesen csokkenti a koltségeket, és a kiértékelés is sokkal egyszertiibb,
ami lehet6vé teszi a sokkal szélesebb bazisu, és ennél fogva pontosabb, mérést.
Nagyon fontos, hogy a tanulok egy sokkal részletesebb elégedettségi kérddivet toltenek ki,
amely joval tobb informaciot ad a képzés mindségérdl, a tanuldk elvardsairdl. Az online
moédszerrel terjedelmi korlatok is kevésbé lennének. Ugy véljiik, mindezek kis réforditassal, a
rendelkezésre all6 human erdéforrassal is megoldhato feladatok.

A holland tapasztalatok alapjan Gjragondoljuk a partneri elégedettségmeérés jelenlegi
rendszerét iskolankban. Mar a 2011/2012. tanév végén meg szeretnénk valdsitani egy
Osszecseng® elégedettségmérést a végzds szakképzds tanulok — tanitd tanarok -—
gyakorlohelyek részvételével. Fontos feladatunk lesz a mérés megkezdése elétt annak a
megfogalmazésa, hogy milyen eredményt tartunk majd ,,jonak”. A mérés kiértékelése utan, a
tapasztalatokat a kovetkez6 tanév feladatainak tervezésekor beépitjiik a munkaterviinkbe.

A majus-jiniusi vizsgaiddszakban mind az érettségi, mind a szakmai vizsgak vizsgaelnoki
értekelését 1s meg szeretnénk valdsitani. A tervezett feladatok megvaldsitisaban
intézményiink mindségfejlesztési munkacsoportja (HUMINKOR), informatikusok és az

iskolavezetés vesz részt.

Az iskola menedzselése, marketing

A holland partnerintézmény féként feln6ttképzési szolgaltatasok biztositasaval (tanacsadas,

igények szerinti képzések, tréningek) szerez jelentds sajat bevételt. Alapelveik:
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igyfélkozpontisag, innovativ €s eredményorientalt szemlélet. JO kapcsolatot tartanak és
szorosan egyiittmiikodnek a gyakorlohelyekkel, partneri igények szerinti képzéseket,
tovabbképzéseket tartanak.

Iskolanknak j6 a hirneve, didkjaink tobbsége a korabbi tanuldinktol szerzett informaciok
alapjan valasztja iskolankat. Tobb tanul6 sziiloje, testvére, rokona, ismerdse végzett nalunk, a
gyakorlohelyeken az iskola volt tanul6i dolgoznak, akar vezetdként is. Feladatunk az iskola jo
hirnevének megtartasa, és az ebbdl szdrmazo elény kihasznalasa az iskola érdekében: pl.
népszerisités, igények szerinti képzések inditasa a felndttképzésben, tamogatok keresése és

bevonasa.

A ,,j6 gyakorlatok” adaptacioja

A tanulmanyut elérte a céljat. A Hollandidban tapasztalt
benyomasok, élmények -elinditottak egyfajta innovacids
folyamatot. Az iskolavezetés megvitatta és a tantestiilettel is
ismertette a kiemelt prioritasi fejlesztési feladatokat,

amelyeket szeretnénk a jovoben megvalositani:

Szarnyalunk!

1. A tanulékat motivaltta tenni
Innovacid a szakmai orientdci6 és szakmacsoportos alapozo oktatasban
Sokoldalu és sokiranyu tajékoztatas a képzéseinkrol

A szakképzésre valo jelentkezés €s beiratkozas megszervezése

2. A Tanulékat segiteni
Koordinacios iroda segitségnyujtasa
Mentorda
A szoveges értékelés bevezetése a 9. évfolyamon
Elektronikus oktatasi segédanyagok, feladatbankok, létrehozasa a kozépiskoldban és a

szakképzésben, aktualis informéciok megosztasa

3. Mindéségbiztositas
A gyakorlohelyekkel valo kapcsolatok javitasa

Koltségkiméld, online modszerek a méréseknél
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Intézményi kiildetésnyilatkozattal val6 azonosulas

Mindségfejlesztés kiterjesztése a szakmai kdzosségekre is

4. Az iskola menedzselése
A jo hirnév megtartasa és az ebbdl szarmazé eldnyok kihasznalasa
Iskola bevételszerzesi lehetdségeinek novelése

PR tevékenység

Budapest, 2012. januar

Bergholdné Kézdi Katalin

Dr. Bognarné Koppany Cecilia
Gavallérné Kancsal Agnes
Hackel Gaborné

Simon Anna
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