Az oltassal kapcsolatos szorongas kezelése felnotteknél
Stratégiak egészségiigyi szakemberek szamara

A TUSZURASOKKAL KAPCSOLATOS SZORONGAS GYAKORI A FELNOTTEK KOREBEN ES HOZZAJARULHAT
AHHOZ, HOGY AZ OLTASTOL FELNEK, AZT HALOGATJAK VAGY AKAR EL IS UTASITJAK.

A szorongas ¢és a fijdalom azonban szubjektiv érzések: amit mondunk és tesziink, segithet a szorong6 betegnek
abban, hogy magabiztosabba valjon és a jovoben konnyebben elfogadja az oltasokat. Az alabbiakban olyan
stratégiakat javaslunk, amelyek javithatjak az oltasi élményt, de mar 6nmagéban az is sokat segithet, ha
elismerjiik a beteg érzéseit ¢s tudatjuk vele, hogy térddiink vele.

Alapvet6 fontossagii megkérdezni a betegeket, hogy mit tehetiink, hogy oltasi szorongasukat csokkentsiik.

Az orvosi vizit elott

* Az elézetesen adott idopont segithet csdkkenteni a varoteremben elt6ltétt id6t, ahol a szorongas felerdsddhet.

* Alakitsunk ki elvarasokat! Ha Iehetséges, tajékoztassuk a beteget arrol, hogy fel fogjuk ajanlani a sziikséges
oltasokat és egyiitt fogunk dolgozni azon, hogy az élmény ne legyen kellemetlen.

* Rendezziik be az oltasra szolgalo helyiséget ugy, hogy kényelmes és zart legyen. A tiiket tartsuk rejtve, amig
sziikség nincsen rajuk.

* Fontoljuk meg a helyi érzéstelenité alkalmazasat (pl. 5%-os lidokainkrém, spray vagy tapasz). Ez segithet a fajdalom
csokkentésében, de az oltas helyére 30-60 perccel korabban kell felvinni. Megfelel6 titmutatassal egyes betegek ezt mar az
érkezés elott elvégezhetik.

* Gondoljunk és kérdezziink ra az oltassal kapcsolatos szorongasra. Ebben segithetnek az ingyenesen elérheté angol nyelvii
checklistak (pl. https://www.immunize.org/wp-content/uploads/catg.d/p4065.pdf).

e Kérjiik meg a betegeket, hogy tegyenek fel kérdéseket az oltas menetével kapcsolatban, hogy felkésziiltnek érezzék magukat.

Az orvosi vizit soran

* Figyeljiink a verbalis kommunikaciora! Olyan szavakat hasznaljunk, amelyek segitik a beteget abban, hogy
megbirk6zzon az oltas kellemetlenségeivel. A félelemkeltd szavak (pl. ,,szaras”, ,,csipés”) vagy a hamis
megnyugtatas (,,egyaltalan nem fog fajni”) fokozhatja a szorongast és a fajdalmat.

¢ Kérdezziink meg minden beteget, mi segit neki kényelmesen érezni magat. Tegyiink javaslatokat, ha
sziikséges. A lasst, mély 1égzés megnyugtatd lehet. Sokan szeretik, ha elterelik a figyelmiiket (masok nem), és
batorithatjuk 6ket, hogy beszélgessenek vagy hasznaljak mobileszkoziiket. A plakatok szintén szolgalhatnak
figyelemelterelésként. Ha lehetséges, kinaljunk fajdalomesillapitasi lehetéségeket (1asd lent).

Nem gyogyszeres fajdalomcsillapitasi lehetoségek (a bor fajdalomjelzéseinek csokkentésére)

* A beadas helyének lehiitése hiit6 spray-vel kozvetleniil az injekcié beadasa elott.

* Olyan injekciézasi technikak alkalmazasa, amelyek csokkentik a fajdalomérzetet: intramuszkularis injekcio esetén ne
aspiraljunk. Az injekciot gyorsan adjuk be. Ha tobb oltast is be kell adni, a legfajdalmasabbat adjuk be utoljara.

e Tobb rovid, tompa érintkezési ponttal rendelkezé miianyag eszkoz (pl. ShotBlocker, Bionix) elhelyezése a beteg borén az
injekcid beadasa el6tt. Ezek vénykdteles orvossag nélkiil kaphatok, olesok és tisztitas utan ujra felhasznalhatok.

* Fajdalomcsillapité gyogyszerek (pl. ibuprofen vagy paracetamol) alkalmazésa oltas eldtt nem javasolt, mert csokkentheti az
immunrendszer valaszat az oltasra. Ezek a szerek az oltas utani fajdalom vagy 1az kezelésére hasznalhatok.
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