SEMMELWEIS EGYETEM TAROBETEG TAJEKOZTATO
PULMONOLOGIAT KLINIKA — HAZIREND

JAROBETEG TAJEKOZTATO — HAZIREND
Semmelweis Egyetem Pulmonolégiai Klinika (tovibbiakban Intézmény)

A Semmelweis Egyetem kiemelten fontos feladatinak tartia a paciensek (szilkség esetén
hozzatartozbik; a tovAbbiakban: Beteg) tajékoztatishoz fiizédé jogdnak teljes kérii gyakorlasat, az
orvos-beteg és egeszségligyi szakdolgozd-beteg kapcsolatban az eredményes betegellatashoz
sziikséges informicié 4ramlasénak biztositdsit. A betegtajékoztatéval széleskdrli ismereteket
szeretnénk nytjtani a betegtajékoztatasi gyakorlatrél, a betegek jogairdl és kitelességeirdl, illetve a
Hazirendrsl.

A tajékoztatd célja, hogy hasznos informacidkkal segitsik az On intézménybeli ellatdsat, csokkentsiik
az Onben rejlé esetleges bizonytalansagot és kiszolgéltatottsig érzését. Az ellitishoz sziikséges
tudnival¢k rendelkezésre 4lldsa egyarant fontos a beteg (és hozzatartozd) és az intézmény munkatarsai
szAmara 13, az ellatés igy valdsithaté meg eredményesen, hatékonyan és biztonségosan.

On, hozzitartozéi, valamint munkatirsaink védelmében a légiti fertézések kivédésére maszk
viselése kitelezd,

Jarébeteg szakrendelés beutaléval, el6zetes elbjegyzéssel vehets igénybe.

Szakambulans ellatas a megel6z0 elltas szerinti javaslattal, eldzetes eldjegyzéssel vehetd igénybe,
AZ EGESZSEGUGYI INTEZMENY/KLINIKA BELSO MUKODESI RENDJEROL

1. Az egészségiigyi intézmény megkozelitése, az infrastruktirahoz kitédd informicidk
Ll. Az intézmény megkizelithetGsége

Intézményiink cfme: 1083 Budapest, T6m6 u. 25-29.

Intézményiink levelezési cime;
1085 Budapest, U161 at 26.
1428 Budapest, Pf.2,
Tntezmeényiink honlapja: http:/semmelweis hu/pulmonologia/
Intézményiink e-mail cime: titkarsag.pulm@semmelweis-univ.hu
Intézményiink telefonszamai: 06-1-355-9733
Porta:06-1-355-9733
Tdopont kérés telefonon: 06-1-355-9733/57015-6s mellék munkanapokon 14:00-15:00 dra kizétt
beutaléval rendelkezd betegek széméra
Fax: 06-1-214-2498

Intézményiinkbe az alabbi madokon juthat el
tomegkdzlekedéssel: Semmelweis Klinikak metrémegallétol kb. 5 perc sétalva.

gépkocsival: GPS koordinata: E 47.48527 és a K 19.08214

Parkoldsi Iehetdségek:
Az kdrnyezd utcakban. A parkolds a Klinika kérnyékén mindenhol dijksteles.
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1.2.  Intézményen beliili tijékozdédis

Intézményiinkben portaszolgalat miikédik, melyet megtalal az intézmény f8bejaratanal.

Intézményiink fébejaratandl megtalalja az utbaigazité feliratokat. A betegfelvételi iroda a f8bejarattol
balra taldlhaté “A” jelit folyosd és virdterem végén taldlhaté. Itt térténik a jarbeteg szakrendelésre
valo6 bejelentkezés sorszamhizast kévetden.

Az Intézmény oldalsé  bejirata mozgidskorlatozottak részére akadalymentesitett. A
mozgaskorlatozottak részére is hasznélhato6 a latogatéi WC, mely a “B™ jelii folyosd végén talalhato, a
kulesot a portén lehet felvenni.

1.3.  Liftek haszndlata
Intézményilinkben két kdzponti lift taldlhatd, melybdl 1 lift hasznalhatd a betegek altal. A betegeket és
kiséréiket kérjiik, hogy a liftet csak legsziikségesebb esetben hasznéljsk.

2, Az egészségiigyi intézménybe vald eldjegyzéssel, beléptetéssel, felvétellel, illetve az ott
tirténd ellitassal kapcsolatos tudnivalak

2.1. Az elijegyzés, felvétel menete

Intézményiinkbe vald bejelentkezése torténhet: személyesen, kontroll sordn eldjegyzéssel, stb. Az
el6jegyzéshez sziikségesek a kovetkezd adatok: a beteg neve, TAJ-szama, telefonszdma.

A felvételkor a betegfelvételi iroddn kell jelentkezni, ahol az okiratok ellendrzése és a szimitégépes
nyilvintartisba vétele torténik.

A tiid6gyogyaszati szakrendelés kizardlag beutaldval vezetd igénybe.

Szakambulancidkra elozetes id&pontbiztositds utdn beutaldoval, vagy kordbbi vizsgalat soran
egyeztetettiddrend-szerint—clijegyzett idépontban fogadunk betegeket (pl. silyos asztma, ILD, PH,

alvas, transzplantacids, autoimmun, onkoldgiai gondozds, sportpulmonologia, rehabiliticid stb.
szakambulanciik)

A szamftégépes rendszerben vald rogzitése €s személyes dokumentumok visszaaddsa utin a felvételt
intéz6 koiléga tajékoztatja a beteget, hogy az szakrendelés/szakambulancia hol talalhaté az épiiletben.
A szakambulanciakra valo behivis az el6zbleg kihizott sorszam alapjan torténik.

Tajékoztatjuk, hogy a slirgbsségi esetek, illetve a korhazi elldtdsban részesiilék vizsgalatai elényt
élveznek, ezért a behivasi sorrend, illetve az eldjegyzésben megadott iddpomnt modosulhat. Készonjiik
megértésiiket s tiirelmiiket!

2.2.  Behozandé egészségiigyi és személyes dokumentumok

Az On kitelezd azonositdsdhoz sziikséges személyes ivatok:
- szemelyi azonositd igazolvany, ennck hidnyviban jogositvany, tlevél
- lakeimkértya
- TAJ kartya vagy Eurdpai Egészségbiztositasi Kartya

Elldtdsanak biztonsdgos megtervezéséhez sziikséges egészségiigyi dokumenticiok:
- beutald,
- korabbi zardjelentések, ambuldns lapok,
- leletek, vizsgalati eredmények (laborat6riumi leletek, rontgen lelet, CT, MR vizsgalat lelete és
CD képanyaga)

Gyégyszereinek listdja, adagoldsa (inhalicids gyogyszerek, szemcsepp, orrcsepp, tapasz stb. is) és
egyeb gydgyszernek nem mindsiilé tiplalek kiegésziték, vitaminok stb, listija, adagolasa és ddzisa.
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Amennyiben relevéns, az egyes betegséghez vagy gydgyszerszedéshez kapesolédban vezetett naplot is
be kell mutatni a vizsgalatot/beavatkozést végzd orvosnak.

2.3.  ElGkészités vizsgilatokhoz, bizonyos beavatkozisokhoz

Intézmenylinkben a kovetkezd vizsgalatok elvégzéséhez elbkészités sziikséges: allergids borteszt
(Prick-teszt), specifikus (KCl-os) provokicids 1égzésfunkeids teszt, ergospirometria, hrgdtitkrozés. A
vizsgélatok leirdsa az Intézmény honlapjan megtalalhaté.

Ahhoz, hogy eredményesen el lehessen végezni a vizsgalatot/beavatkozast, kérjiik, hogy mindenkor a
tdjékoztatoban leirtaknak megfelelden késziiljon fel.
A nem megfelelSen kivitelezett elSkészités meghitsithatja, ronthatja az eredményt.

3. Az intézményben valé benttartézkodss rendje
Az Intézményi tartdzkodasa alatt kérjiik a kisvetkezd normak betartasat:

Varakozas: a vizsgalatok nem érkezési sorrendben térténnek. Vérakozas az ambulancidkon kialakitott
varoban, illetve az adott orvosi szoba elbtt (eldzetes egyeztetés szerint) torténik.

Altaldnos viselkedési elvéras: kérjiik a csend betart4sét a betegek nyugalma és a zavartalan munka
érdekeben. Kérjik fokozottan iigyeljen a tisztasagra.

Kép és hangfelvétel készitése:

Az Intézményben valo ellitdsa sordn 4ll6kép, mozgdkép vagy hangfelvétel készitése szigoriian tilos,
megosztas BTK szerinti eljardst von maga utdn.

Az Intézmény teriiletére tilos fegyvert, vagy — a jogszabalyban meghatéarozott — kizbiztonsigra
kiillondsen veszélyes eszkozt, éldallatot — a vonatkozé rendeletben meghatérozott ,segité kutya”
kivételével — behozni.

4, Intézményiink munkarendje

Intézmény jarébeteg ellitasi részlegének nyitvatartdsa: munkanapokon 7:15-15:00

5. A beteg tivozdsa

Az elvégzett vizsgilat/beavatkozas utdn On Altaldban tdvozhat az Intézménybdl. Vannak esetek,
amikor valamilyen feltételhez kotétt az, hogy biztonsigosan elhagyija az Intézményt. Sziikség lehet pl.
a vizsgilat elvégzését kivetSen varakozni, ha esetlegesen a vizsgalat ismétlése szilkséges pl. nem
megfeleld vizsglati eredmény (pl. réntgen kép mindsége stb.) miatt. Néhéany beavatkozas/vizsgalat
utan meghatdrozott varakozdsi idével kell szamolni, amig még monitorozzik az Omn allapotat.
Munkatarsaink tajékoztatjak a szitkséges teend6krdl a beteget. Kérjiik, ne hagyija el a helyszint azelétt,
hogy tdjékozodna a teendSkrol.

Elbocsitasa eldtt az aldbbi dokumentumokat téltjiik fel a egészségligyi dokumenticios térbe (EESZT,
kéznyelvi kifejezéssel felhd):

- ambulans lap,

- ha sziikséges szakorvosi javaslat (gydgyszer, tapszer, gydgyaszati segédeszkdz)

- receptek az Gjonnan bedllitott gyogyszerekrdl
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A Jarobcteg szolgaltatas kapesan mindenképp érdemes tudakozddnia az alabbi kérdésekrdl:
tovabbi gydgyszerszedés rendije,
= Jehetséges mellékhatasok,
* azok az esetek, tiinetek, panaszok, amikor azonnal orvoshoz sziikséges fordulni,
= kovetkezd kontroll idépontja, helye,
= kovetendd életmad,
= ha a leletet nem azonnal kapja kézhez, annak atvételi feltételeir6l.
=  specidlis szakmai csoport —team- déntés eredményérol
fhiegészithetd az egyéb specidlis informdcidkkal/

Az Intézmény a jiva egészségiigyi szakembereit képzd hely (Egyetem), igy valamennyi diagnosztikus és
terapias beavatkozas, vizsgdlat és konzilium esetén orvostanhallgaiok, egészségtudomdnyi kar, vagy
egészségiigyi szakiskola hallgatdi is részt vesznek. A képzés 15bb nyelven zajlik, igy lehet, hogy az On
vizsgdlata sordn pl. angol vagy.német nyelven is torténik oktatds. Kdszdnjiik, hogy segiti kollégdinkar
és a jovo egészséguigyi szakembereil a vizsgdlatai sordn. Oktatdssal kapcsolaios kérdéseire is
Grémmel valaszol az On elldtdsdban és egvben az oktatdsban is dolgozd kollégank.

6. Biztonsig
Vagyonvédelem, értéktargyak megirzése

Az Intézetben értékmegdrzésre lehet8ség nincs. A betegek altal behozott értékekért feleldsséget nem
vallalunk. Koszdnjiik, hogy fokozottan vigyaz értékeire.

Tuzvédelem

Az Intézet teriiletén a dohanyzas ¢s nyilt lang hasznalata szigonian tilos!

Dohanyzdsra kizardlag az utcai bejarattol szamitott 5 méteres korzeten kiviil van lehet8ség.

Tiz esetén kérjiik, kdvesse az intézmény munkatdrsai, portaszolgélat vagy a hatdsig utasitdsait! A
menekiilési ttvonalakat a folyosén elhelyezett alaprajzokon tekintheti meg.

Az int¢zmény kilirftése esetén kérjilk, hogy az épiilet ethagydsat azonnal kezdje meg és kdvesse a
menekiilési utvonalat jelzd z61d nyilakat (mennyezeten, oldalfalon elhelyezve a folyosékan)!

Kornyezetvédelem

Intézetiinkben a hulladékok gytijtése szelektiv modon térténik.

Erre rendszeresitett gytjtoket a klinika folyosén helyeztiik el. K&szonjiik, hogy kizarélag a feliratokon
szerepld szemetet helyezik a szelektiv hulladékgyiijtokbe.

Amennyiben bizonytalan az adott hulladék elhelyezését illetden, javasoljuk a kommunilis
huliadéktaroléba valé ethelyezést.

Az egészségligyl ellatds sordn veszélyes hulladékok is keletkezhetnek, melyeket a tobbi hulladéktdl
kulon, erre rendszeresitett hulladékgyijté edényben gytjtiink. Bar a veszélyes hulladékot legtobbszor
az egészségiigyi személyzet helyezi el, eldfordulhat, hogy ellatdsa sordn Onnél is keletkeznek ilyen
jellegh hulladékok, leginkabb pl. vérvétel utin, vérrel szennyezett gézlap. Kérjiik, ha Onnél ilyen
veszélyes hulladék keletkezik, azt minden jelezze a személyzetnek, aki segiti a megfeleld taroldba a
kidobast.
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Rendkiviili események, segitségkérés

Amennyiben rendkiviili — a hézirendbe, jogszabalyba iitkézé vagy egyéb a normalistél elters —
eseményt &szlel (pl: lopas, egyéb rendbontis, tliz stb.) kérjiik, hogy haladéktalanul jelezze az
Intézmény munkatérsainak, a portaszolgalatnak, vagy hivja a nap 24 érajiban az

Egyetem Kézponti Diszpécser- és Jardrszolgalatat a 06 20 663 2000-es telefonszamon
(belsé telefonrél 0%2000, vagy kizponton keresztiil 2 2000-es mellék)!

7. Betegazonositds

Intézmenyiinkben a betegellitds biztonsaga érdekében és az esetleges tévesziések elkeriilése (pl.
betegesere, leletesere, stb.) érdekében szakrendelési regisztriciés lapot mikddtetiink a betegek és
vizsgélatainak elrendelése és azonositésa céljabol az elektronikus regisztricié mellett.

Ezen til, az On biztonsdga érdekében, ellatisa soran egyes tevékenységek megkezdése eldtt (pl.
gyogyszer beadasa, vizsgilat elvégzése, dtaddsi folyamatok) munkatérsaink megkérdezhetik Ontdl
nevet, és mas adatat is annak érdekében, hogy személyazonossigardl megbizonyosodjanak. Kérjiik,
valaszaival ekkor is segitse munkdnkat!

8. Térités ellenében nytijtott szolgaltatasok

Intézménylinkben — térités ellenében — tovabbi szolgéltatésok igénybevételére nyilik lehetéség. Ezeket
a szolgaltatdsokat az Egyetem Téritési Dij Szabalyzata (http:/ semmelweis.hwbetegellatas/teritesi-
dijak/) tartalmazza, mely az egyetem honlapjén érhetd el.

9. Egyeb szolgiltatisok
Intézetiink teriiletén az aldbbi egyéb szolgaltatdsok nem érhetéek cl;

Biifé a Semmelweis Egyetem Pulmonolégiai Klinika teriiletén nem talalhato.

Meleg étkezésre a kornyezd utcék éttermeiben van lehetdség,

Gydgyszertar a Klinika kézelében a Kordnyi Témbben miikodé Kordnyi Patika (1083 Budapest,
Uliéi at 78.), talalhato.

Wifi: nincs

Bank automata: nincs
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10. Betegjogok és betegkitelezettségek

(lasd Jelen dokumentum végén BETEGJOGOK GYAKORLASA ¢.)

Pacienseinket megilletik az egészségiigyrdl szolé 1997.évi CLIV. térvényben meghatirozott
betegjogok. Ezek az egészségligyt <llatdshoz vald jog, az emberi méltésdghoz vald jog, a
kapesolattartds  joga, a gy6gyintézel elhagydsinak joga, a tajékoztatishoz valé jog, az
onrendelkezéshez valé jog, az ellitds visszautasitdsanak joga, az egészségiigyi dokumenticié
megismerésének joga, az orvosi titoktartashoz valo jog.

Ugyanakkor a betegjogok mellett, a betegnek az intézetben vald tartdzkodés, a gydgyitdsi folyamat
soran kételezettségei is vannak.

11. A hetegjogi jogvédelem lehetdsége
11.1. Panaszkezelés

Ha a beteg vagy hozzitartozdja az egészségiigyi elldtds igénybevétele sordn az ellatassal
Osszefliggésben panaszt kivan tenni, &s az 6t kezelé ambulancidn/szakrendelésen nem nyer orvoslast,
panaszit az intézet igazgatdsagan jegyzokonyvbe diktalhatja. 10 munkanapon beliil a panaszbejelentés
kivizsgalasarol irasbeli tijékoztatast kap az egészségiigyi intézménytol.

Az intézet panaszkivizsgaldsi rendje nem &érinti a beteg azon jogat, hogy a panasz kivizsgélasival
osszefliggésben mas szervhez is fordulhat (Betegjogi képvisels).

11.2. Betegjogi képviseld

Panaszéval fordulhat a teriiletileg illetékes betegjogi képviseldhsz is az alibbi elérhetdségeken:
Betegjogi képviseld

neve: Dr. Mina Andras

telefonszama: +36-20-489-9577

fogadd érdja, helye: telefonos egyeztetés szerint

e-mail cime: andras.mina@ijb.emmi.gov.hu

Fé tevékenysége:

- segit a betegnek panasza megfogalmazaséban,

- kezdeményezheti a panasz kivizsglasat,

- a beteg — illetve egészségiigyi okbdl torténd akadalyoztatisa esetén a hozzatartozd — irdsbeli
meghatalmazisa alapjan panaszt tehet az egészségligyi szolgaltatd vezet&iénél, fenntartdjandl,
tovabba a beteg gyogykezelésével Gsszefliggd iigyekben eljar az arra hatdskorrel és illetékességgel
rendelkezd hatdsagndl, €s ennek soran képviseli a beteget,

- segiti a beteget az egészségligyl dokumenticidhoz valdé hozzajutdsban, azzal kapcsolatos meg
jegyzések, kérdések feltételében.

A betegjogi képviseld panaszkezelése:
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- A betegjogi képviseld tdjékoztatja a beteget a megtett panasz és arra kapott vilasz tartalmardl, az
eljardsi  cselekmények  helyzetérSl, az esetleges tovabbi jogorvoslatok, eljarisok
kezdeményezésének lehetbségeirol.

- A betegjogi képvisel6t6l a panasz kivizsgdlasira irdnyuldé megkeresésre az egészségligyi
szolgaltatd vezetje 30 napon belill érdemben valaszol,

- A betegjogi képviseld a panasz megalapozottsiga esetén az érintett és a szolgaltatd kozotti
megegyezes 1étrehozisara térekszik,

A betegjogi képviseld jogai, kiitelezettségei:
A betegjogi képviseld — az ellatis zavartalansagdt nem veszélyeztetve — illetékességi kdrében jogosult:

- az egeszségligyi szolgaltaté milkodési teriiletére belépni,
- azugyre vonatkozd iratokba betekinteni,
- az egészsegligyben dolgozdkhoz kérdést intézni.

A betegjogi képvisels koteles:

- abetegre vonatkozd orvosi titkot megtartani,

- abeteg személyes adatait a vonatkozo jogszabalyok szerint kezelni,

- az egeszségligyi szolgaltatd mikodésével kapesolatban észlelt jogsértd gyakorlatra és egyeh
hidnyossdgokra a szolgdltaté vezetdjének, illetve fenntartéjanak a figyelmét felhivni, és azok
megsziintetesere javaslatot tenni,

- kiilénds figyelmet forditani az €letkoruk, testi vagy szellemi fogyatékossaguk, egészségi allapotuk,
illetve tarsadalmi-szocidlis helyzetiik miatt kiszolgaltatott helyzetben 1évk betegjogi védelmére,

-  rendszeresen tdjékoztatni az egészségiigyi dolgozokat a betegjogokra vonatkozd jogszabalyokrol,
és azok valtozasairdl.

BETEGJOGOK GYAKORLASA

Betegjog mindazon jogosultsigok dsszessége, melyek az egészségiigyi ellitds soran az azt
igénybevevd személyt megilletik. A betegjogoktol nem valaszthatok el a beteg kételezettségei sem,
melyeket a betegjogok mellett ebben a kiadvanyban ismertetiink.,

L. BETEGJOGOK AZ EGESZSEGUGYI TORVENYBEN (1997.évi CLIV. térvény)
1. AZ EGESZSEGUGYI ELLATASHOZ VALO JOG

Az életmentd, illetve a siilyos vagy maradandé egészségkarosodis megel6zését biztosito ellatast, a
fajdalom csillapitasit, illetve a szenvedés csikkentését is jelenti. Az egészségiigyi ellatashoz valod
jog akkor megfeleld, ha a vonatkozé szakmai, etikai szabalyok, irdnyelvek betartasa megtorténik.
Folyamatosan hozzaférhetének kell lennie az ellétdsnak, ami azt jelenti, hogy a beteg egészségiigyi
allapotinak megfelel§ ellitdsi szinten, péld4ul alapelltdsban, jar6,- vagy fekvébeteg-ellatasban kell
az adott ellatast biztositani.

2, AZ EMBERI MELTOSAGHOZ VALO JOG
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azt jelenti, hogy a betegen kizar6lag az ellitishoz sziikséges heavatkozdsok végezhetSk el, tovabba,
hogy a beteg ellatdsa soran szeméremérzetére tekintettel ruhazata csak a sziikséges idOre és szakmailag
indokolt mértékben tavolithatd el. A beteget csak méltinyolhatd okbél és indokkal lehet varakoztatai.

A beteg az ellatas sordn korlatozhatd jogainak gyakorlasdban, de csak indokoltan a tdrvény szerinti
feltételek fennallasa esetén. A beteg személyes szabadsaga is korlatozhatd ugyan, de csak siirgos
esetben, illetve masok €s sajat testi Epsége, egészsége, élete megdvisa érdekében.

A korlatozé intézkedéseket foszabaly szerint a kezeldorvos rendelheti el. (Kivételt képeznek ez aldl
azok az intézmények, ahol nincs dllandd orvosi feliigyelet: akkor a korlatozd intézkedést a szakapold
is elrendelheti, ugy hogy arrdl a kezelGorvost jévahagyés céljabol értesiti.) A korlatozo intézkedésrol a
teriiletileg illetékes szakteriiletnek megfeleld jogvédelmi képviselst (betegjogi, ellatottjogi vagy
gvermekjogi  képviseldt) is értesiteni kell, Az intézkedés jovahagydsa esetén az orvosnak
jogszabalyban meghatarozott idokézinként feliil kell vizsgalnia a korlatozé intézkedés elrendelésének
jogszeriiségét. A korlatozas addig tarthat, amig az elrendelés oka fennall.

3, A KAPCSOLATTARTAS JOGANAK GYAKORLASA

mindig a gyogyintézetben meglevo feltételektdl fiigg, ezt a Betegtdjékoztaté-Hiazirend tartalmazza,
Természetesen a joggyakorlds feltétele a betegtarsak jogainak tiszteletben tartdsa és a betegellatas
zavartalansaganak biztositasa is. Ez a jog magaban foglalja, hogy a betegnek joga van a gydgvkezelés
ideje alatt szeretteivel, hozzitartozdival, és egyéb személyekkel kapcsolatot tartani, latogatokat
fogadni, vagy egyes személyeket a latogatasbdl kizami.

Silyos dllapotd betegnek joga van ahhoz, hogy az aitala, vagy cselekvOképtelensége esetén torvényes
képviseldje altal megjeldlt személy mellette tartézkodjon. A kiskori beteg mellett tartdézkodhat
sziiloje, vagy tdrvényes képviseldje, illetve az altaluk megjeldlt személy. A sziilé nének joga van
ahhoz, hogy az 4ltala megjel6lt személy a vajidas és a sziilés alatt folyamatosan vele lehessen, a
sziilést kovetben pedig ahhoz, hogy gyermeke vele Iehessen, ha ennek orvos-szakmai akadalya nincs,

A betegeket megilleti a vallasi meggy6zddésiiknek megfeleld egyhazi személlyel vald kapesolattartds
és a szabad vallasgyakorlas joga is.

4, A GYOGYINTEZET ELHAGYASANAK JOGA

alapjdn a beteg a gyogyvintézetet elhagyhatja, ha azzal mdsok testi épségét, epészsépét nem
veszélyezteti, Amennyiben a beteg bejelenti a tavozasi szandékat, avagy bejelentés nélkiil tavozik,
akkor ezt a kezeldorvosnak régziteni kell a beteg egészségiigyi dokumentacidjaban. CselekvOképtelen,
korlatozottan cselekvOképes, illetve az egészségiigyi jogok gyakorlasa tekintetében részlegesen
korlatozoft szemeély esetén a (drvényes képviselt/helyettes joggyakorldt/tAmogatott dontéshozot a
gyogyintézet értesiti. A beteg gydgyintézetbdl valo elbocsdtasa esetén 6t, illetve hozzatartozdjat errdl
— lehet&ség szerint — 24 6raval kordbban tajékoztatni kell.

5. A TAJEKOZTATASHOZ VALO JOG

kétfajta Iehet, az onrendelkezési és a terapias céli. Az dnrendelkezési tajékoztatas célja, hogy a beteg
megalapozottan dénthessen a kezelésbe torténé beleegyezésrSl vagy elutasitisrél. A terdpids
thjékoztatds cé€lja a terdpiahoz kapcsolodd tudnivaldk a beleegyezés utan, példiul életvezetési
tandcsok, vagy a kontroll szilkségessége.
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A betegnek joga van szdméra egyéniesitett formdban, értheté modon torténd, teljes koni
tajékoztatasra:

,,,,,

- egészségi dllapotardl, annak orvosi megitélésérdl,

- Javasolt vizsgdlatokrdl, beavatkozasokr6l, azok elvégzésének elényeirSl, kockazatairdl, tervezett
idépontjaikrol, a vizsgalatokkal kapcsolatos dontési jogardl,

- az ellatas folyamatardl, varhaté kimenetelérdl,

- atovabbi ellatdsokrol, lehetséges alternativ eljarasokrdl, modszerekrdl,

- ajavasolt életmdodroél,

- avizsgélatok eredményérsl.

A betegnek joga van:

- megismerni az ¢llatisaban kdzremiikids személyek nevét, szakképesitését, beosztasat

- atadjékoztats sordn és azt kivetden kérdezni

- megjelSlni azt a személyt, akit az orvos t4jékoztathat, illetve kizami személyeket a téjékoztatasbol.

A téjékoztatasrol a cselekviképes beteg lemondhat, azonban, ha a beavatkozdsra a beteg
kezdeményezésére keriil sar, lemondéasa csak irashan érvényes.

6. AZ ONRENDELKEZESHEZ VALO JOG

alapjan a betegnek joga van szabadon dimteni az egészségiigyi elldtas igénybevételérdl, a
beavatkozdsokba torténd beleegyezésrdl, illetve azok visszautasitisarol. Cselekviképes beteg
megnevezheti azt a személyt, aki jogosult helyette a beleegyezés és visszautasités jogét gyakorolni,
illetve hozzatartozdi kdzill barkit kizdrhat ezen jog gyakorlasébol. Amennyibenr a beteg
cselekviképtelen és nincs helyettes nyilatkozattételre jogosult személy, akkor az egészségligryi 10rvény
altal meghatérozott sorrend érvényesiil a beleegyezés és visszautasitds joginak a gyakorlasara:
torvényes képviseld, hazastars/Slettrs, gyermek, sziilé, testvér, nagysziild, unoka.

A beteg beleegyezése nem sziikséges, ha:

- abeteg kdzvetlen életveszélyben van,

- abeavatkozds elmaraddsa masok testi épségét, egészségét veszélyezteti,

- a helyettes joggyakorlé beleegyezése késedelemmel jér, a beavatkozés késedelme pedig a beteg
egeszscégének silyos vagy maradand$ kdrosodéasahoz vezet,

- invaziv (testen beliili) beavatkozds kozben szitkségessé vélik a miitét kiterjesztése, és a kialakult
allapot siirgds szilkségnek mindsithetd.

A beteg beleegyezése torténhet szoban, {rasban, rdutalé magatartissal, melyet barmikor visszavonhat.

Trasbeli nyilatkozat kell:

- minden miitét, illetve az emberi testbe hatolé komolyabb beavatkozis eléit,
- barmely, életében eltavolitott sejtiének, szdvetének, szervének, testrészének — egészségligyi
ellatassal 6ssze nem fliggd — barmilyen célu felhasznélasdhoz.

7, AZ ELLATAS VISSZAUTASITASANAK JOGA
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szerint minden cselekvOképes beteget megillet az ellatds visszautasitisanak joga kivéve, ha ezzel
mdsok életét, vagy testi épségét veszélyezteti. Lehetdség szerint fel kell tArni, hogy mi vezette a
beteget arra, hogy a kezeidst visszantasitsa, és tajékoztaini kell a kezelés elmaradasdnak
kovetkezményeirdl. Meg kell kisérelni, hogy a dintését megvaltoztassa, de nem szabad a dontés
megvaltoztatisara kényszeriteni.

A beteg minden olyan ellatist, amelynek elmaradasa esetén egészségi dllapotaban varhatéan silyos
vagy maradandé karosodds kovetkezne be, csak kozokiratban vagy teljes bizonyitd ereji
magénokiratban, illetve frasképtelensége esetén két tani egyiittes jelenlétében utasithat vissza. Ez a
jog nem illeti meg a cselekvdképtelen és a korlatozottan cselekvoképes beteget.

Eletment$ vagy életfenntarté cllatis visszautasitiséra egy 3 tagl orvosi bizottsag (pszichiater,
szakorvos, kezelborvos) vizsgalatét kiivetéen van mod. A bizottsignak egybehangzdan és irdsban kell
nyilatkoznia arrdl, hogy a beteg dontését a kdvetkezmények tudataban hozia meg, a beteg olyan silyos
betegségben szenved, amely az orvostudomény mindenkori alldsa szerint révid idén belill — megfelelé
egészségiigyi ellatds mellett is — haldlhoz vezet és pydgyithatatlan. A beteget a vizsgalatot kovetd 3.
napon ismételten nyilatkoztatni kell két tant el6tt. A beteg nem utasithatja vissza az életfenntart6 vagy
életmenté beavatkozast, ha véarandos és elbre lathatéan képes a gyermek kihorddsdra. A
cselekvoképességében barmely modon korlatozott beteg esetében — életmentd vagy életfenntartd
ellatés visszautasitdsakor — az egészségligyi szolgaltat6 indit keresetet a beleegvezés birdsag altali
potlasa irant. A birdsag nem peres eljardsban, soron kiviil jar el.

A visszautasitdsra vonatkozo jognyilatkozat barmikor, alaki kotdttség nélkiil visszavonhatd.

CselekvGképes személy — késtbbi esetleges cselekvd képtelensége esetére — kdzokiratban elére
rendelkezhet a visszautasitdsrdl, illetve a helyettes joggyakorlérol. (un. — E18 végrendelet -)

8. AZ EGESZSEGUGYI DOKUMENTACIO MEGISMERESENEK JOGA

alapjan az egészségiigyi dokumenticioval az egészségiigyl szolgdltatd, az abban szerepld adattal a
beteg rendelkezik.

A beteg jogosult

- agyodgykezeléssel Gsszefiiggh adatainak kezeléscrol tajékoztatast kapni,

- ara vonatkozd egészségiligyl adatokat megismerni,

- 8z egészseégligyi dokumenticidba betekinteni, azokrdl kivonatot vagy masolatot késziteni,
valamint sajat koltségére masolatot kapni,

- tdbb résztevékenységbdl allo, dsszefiiged ellatasi folyamat végén vagy fekvbbeteg-gydgyintézeti
ellatast kdvetden irdsbeli Gsszefoglald jelentdst (zardjelentést) kapni,

- az altala pontatlannak vagy hianyosnak vélt rd vonatkozd egészségiigyi dokumenticid
kiegészitését, kijavitasit kezdeményezni.

A beteg haldla utan térvényes képviseldje, kozeli hozzitartozoja, valamint 6rékdse — irdsos kérelme

alapjin - jogosult a halal okdval Osszefiiggb vagy Osszefiiggésbe hozhato, tovabba a halal

bekdvetkezését megeldzd gyodgyvkezeléssel kapesolatos egészségiigyi adatokat megismerni, az

egészségligyl dokumentacioba betekinteni, valamint azokrdl kivonatot, mésolatot késziteni vagy sajat

kéltségere masolatot kapni.

Az egészségligyrdl szolé torvény kivételesen lehetdséget ad a pszichidtriai betegek esetén a
dokumentacié megismeréséhez vald jog orvos éltali korlatozasara, ha alapos okkal feltételezhetd, hogy
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a dokumentécié megismerése a beteg gydgyulasat nagymértékben veszélyeztetné, vagy mas személy
személyiségi jogait sértené. A korlitozdsrol a betegjogi képviseldt és a beteg térvényes vagy
meghatalmazott képviseldjét haladéktalanul értesiteni kell.

9, AZ ORVOSI TITOKTARTASHOZ VALO JOG

alapjan a beteg jogosult arra, hogy az ellatisdban részt vevd személyek a rd vonatkozé adatokat
bizalmasan kezeljék.

A betegnek joga van;

- cldonteni, hogy éllapotarél kinek adhaté felvilagositds, illetve ki is zérhat személyeket a
tajékoztatashol.

- olyan kériilmények biztositasahoz, amikor gydgykezelése sordn csak az ellatisdban résztvevs
személyek vannak jelen.

II. A BETEG KOTELEZETTSEGEI

A beteg — amennyiben ezt egészségi allapota lehetévé teszi — koteles az ellatasdban kozremiikadsd
cgeszsegligyi dolgozdkkal képességei €s ismeretei szerint az aldbbiak szerint egyiittmitkadni:

- tdjékoztatni Sket mindarrdl, amely sziikséges a korisme megillapitisihoz, kiilondsen minden
korabbi betegségerdl, gydgykezelésérdl, gydgyszer vagy gydgyhatisi készitmény szedésérél,
egészségkarositd kockazati tényez6irdl,

- tdjékoztatni bket — sajat betegségével sszefiiggéshen — mindarrdl, amely mésok &letét vagy testi
¢épséget veszélyeztetheti, igy kiilondsen a fertézd betegségekrdl és a foglalkozas végzését kizard
megbetegedésekrd! és dllapotokrol,

- tajékoztatni Skel minden, az egészségiigyi ellatast érintd, altala korabban tett jognyilatkozatardl,

- agyodgykezelésével kapesolatban téliik kapott rendelkezéseket betartani,

- agy6gyintézet hazirendjét betartani,

- a jogszabaly altal el6irt téritési dijat megfizetni

- jogszabilyban elbirt személyes adatait hitelt érdemlben igazolni.

A betegek és hozzitartozéik jogaik gyakorlisa sordn kotelesek tiszteletbem tartani mds betegek
jogait, az intézmény jelen tijékoztatéban elirt miksdési rendjét, tovibba nem sérthetik az
egészségiigyi dolgozok torvényben foglalt jogait.

Budapest, 2025.05.23.

Ervényes visszavondsig

Prof. Dr. Miiller Veronika
Tanszékvezetd egyeteni tandr, igazgatd
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