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Kedves Kollégak!

Rendkiviili idoket éliink. A jelenlegi jarvanyiigyi helyzet extrém terhelést jelentd masodik hullama és az
egészségiigyl rendszer kozelgd atalakulasa kiilondsen jelentds testi és lelki terhet ré6 mindannyiunkra.
Fokozott bizonytalansagok kdzepette kell gyogyitanunk, biztonsagot és tdmaszt nytjtanunk. Természetes,
hogy ilyen szélséséges kortilmények kozott a belsé egyensulyunk hosszitavi megdrzése nagymértéki
kihivast jelent, talan néha lehetetlennek is tiinhet. Még a legteherbirébbak is keriilhetnek vératlanul olyan

helyzetbe, ahol ugy érzik, elérték a hataraikat, elbizonytalanodtak, megoldasi eszkdzeiket kevésnek érzik.

A Semmelweis Egyetem Pszichiatriai és Pszichoterdpidas Klinikdja valamint a Klinikai Pszicholégia
Tanszék Szakambulancidja tovabbra is biztositja az Egyetem barmely dolgozdja (orvosok,
apoloszemélyzet, egyetemi/klinikai dolgozo) szamara az ingyenesen igénybe veheté Lelkisegély
Szolgalatat. A mentalhigiénés munkdban résztvevd szakorvosokhoz, szakpszicholégusokhoz és

pszichoterapeutakhoz batran ¢s bizalommal fordulhat barki, aki az alabbiakat tapasztalja:

° Fokozott fesziiltség, stresszkezelési nehézségek, kiégettség érzése
° Betegekkel vagy munkatarsakkal valé kommunikaciés problémak
° Fokozott szorongas

° Kétségbeesés, kilatastalansag érzés

° Etvagytalansag, tartés alvdszavar

° Oroém, érdeklédés érzésének csokkenése

° Er6s6do reménytelenség és tehetetlenség érzése

° Fokozo6do, tartos ingerlékenység kollégakkal, csaladtagokkal

e Alapvet6 fizikai sziikségletek elhanyagolasa, azokat megenged6 koriilmények kozott

L Megnovekedett alkohol- vagy egyéb szerhasznalat

° Tartés, nem kizarolag faradtsaghoz tarsuld emlékezeti, figyelmi, akar érzékszervi panaszok

° Tartés kimeriiltség, faradékonysag és ehhez kapcsolodd koncentracids problémak

° Stresszhez tarsulé testi tiinetek, testi funkcidk fokozott ellendrzése

° Kornyezet ismétlodd visszajelzése megvaltozott allapotukrol, viselkedésiikrol
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A segitségnyijtas elGzetes egyeztetés utan személyesen, biztonsdgos online csatornan, vagy telefonon
torténik elsédlegesen 8:00-16:00 kozott. A jelentkezOk adatait diszkréten kezeljiik, a konzultaciok soran
elhangzottakra az orvosi titoktartas altalanos szabalyai vonatkoznak. Amennyiben a krizisintervencios
munka kozben felmeriil a pszichiatriai vizsgalat, vagy gyogyszerbeallitds sziikségessége, ugy az a

mentalhigiénés kezelok kdzvetitésével torténik.

Jelentkezni az alabbi mddon lehet:
Hétk6znapokon 8:00 és 15:30 kozott hivhato +36-1-210-0330 (m: 51243) szamon. Mas idépontban: a

lelkisegely(@med.semmelweis-univ.hu e-mail cimre tudjak megirni mentalhigiénés segitség iranti

igényiiket. A jelentkezést kovetden kollégaink 24 oéran belill megkeresik. A jelentkezéskor elég megadni,
csak azokat az adatokat (telefonszdm, e-mail cim és megkereséshez alkalmas id6pont) melyek

segitségével munkatarsaink felvehetik Onokkel a kapcsolatot.

A 24 éras Call for help telefonos krizisvonal tovabbra is elérheté az orszag barmelyik egészségiigyi

dolgozdjanak az alabbi szamon: +36-1-770-7333.

Vigyazzunk egymasra! - \
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Prof. Réthelyi Janos, igazgaté
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lfrof. Perczel-Forintos Dora, tanszékvezetd
AOK Klinikai Pszichologiai Tanszék

Bir6 Gergely, klinikai szakpszichologus, pszichoterapeuta
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