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I. Bevezeto

A mindsitd vizsga és mindsitési eljaras feltételeit a pedagogusok uj életpalyajarol szolo 2023.
evi LII. torvény (a tovabbiakban: Puétv.) és a pedagogusok uj életpalydjarol szolo 2023. évi LII.
torveny végrehajtasarol szolo 401/2023. (VIII. 30.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Puétv.vhr.)
szabalyozza.

A Kiegészité Utmutaté a pedagégiai szakszolgdlati intézményben pedagdgus munkakérben
foglalkoztatottak részére dokumentum (a tovabbiakban: Kiegészité Utmutatd) az Utmutaté a
pedagogusok mindsitési rendszeréeben a Pedagogus 1. és Pedagogus II. fokozatba lépéshez C.
dokumentumra (a tovabbiakban: Altalanos Utmutaté) épiill. Az Altalanos Utmutatd
tanulmanyozasa el6feltétele a Kiegészité Utmutatoban vald tdjékozodasnak. A Kiegészitd
Utmutaté az azonos tartalmi elemeket nem ismétli meg, csak a kiilonbségek bemutatésara
torekszik.

A tobbségi pedagdgusok, illetve a mas szakteriileteken pedagdégus munkakdrben alkalmazott
szakemberek kompetencidi, az azokat igazolod indikdtorok kiilonbozhetnek egymadstol. Az
indikatorok jelentds része megegyezd, vannak azonban olyanok, amelyek nem relevansak, nem
értelmezhetdk a szakszolgalati ellatdsra vonatkozdan. Vannak azonban olyan indikatorok is,
amelyek bizonyos pedagdgiai szakszolgalati teriilet esetében jelzé funkciot toltenek be, de a
tobbségi pedagogiaban nem értelmezhetdek.

A konnyebb attekinthetdség érdekében:

https://www.oktatas.hu/kozneveles/pedagogusminosites oldalon a Segédanyagok mappaban
talalhat6 ,,Pedagoguskompetencidk megjelenitése — pedagdgiai szakmai szolgaltatas”
dokumentumban parhuzamosan olvashatok az Altalinos Utmutatd kompetenciateriiletei és
azok indikatorai, az adott szakszolgalati teriiletre definialt indikatorokkal.

Az eltéré szakmai tevékenységbdl kovetkezik, hogy az e-portfolid kotelezéen feltdltendd
elemei, valamint a szabadon valaszthat6 ajanlatok is eltéréek. A szakszolgalatokban kiilonb6z6
végzettségli, és azonos végzettség esetén is eltérd tevékenységet folytatd szakemberek
dolgoznak. Ezért fontos, hogy a szakszolgalatban dolgozo6 pedagogusok a pedagdgusmindsitési
eljaras soran a napi munkéjukhoz legjobban illeszked6é dokumentumokat tudjanak feltolteni.

A szabadon valaszthato elemeknél megjeldltiik, hogy az feltételezhetéen mely szakszolgalati
teriileten lesz relevans, illetve melyik kompetenciateriiletet fedi le. Ezek azonban csak
ajanlasok, mas szakszolgélatban dolgozo, vagy mas életutat bejart szakember is feltdltheti
ugyanazt a dokumentumtipust.

A feltoltétt dokumentum tartalma lesz a meghatarozo abban, hogy a mindsités soran melyik
kompetenciateriilet értékelésében alkalmazhatd. A feltoltd pedagdgus ajanlésa ellenére a
szakértoknek lehetdségilk van a feltoltott anyagot informacidtartalma alapjan mas
kompetenciateriiletek indikatoraihoz is felhasznalni.

A szakmai dokumentumok, illetve a hozzajuk kacsolodo reflexiok elkészitését, mind a
kotelez6, mind a szabadon valasztott e-portfolio dokumentumok esetében szempontsorok
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segitik, a Segédanyagok/Sablonok alatt talalhato oraterv 1-2 sablonok hasznalhatok, de
hasznalatuk nem kotelezo.

A szakszolgalatokban foly6 bizonyos tevékenységek esetében a szakmai elvarasok, protokollok
nem teszik lehetévé idegen személy, megfigyeld jelenlétét. Ilyen foglalkozasokon, terapias
vagy vizsgalati helyzetekben nem lehetséges a jelenlét, a kozvetlen megfigyelés. Ezekben az
esetekben a késobbiekben részletezettek szerint a szakembernek a pedagdgusmindsitési eljaras
helyszini eseményére tobblet dokumentumot kell készitenie, majd egy erre vonatkozo reflektiv
értékeld interjun kell részt vennie. A pedagogiai szakszolgalatokban dolgozd pedagdgusok
(ideértve a pszicholdgiai végzettségli szakembereket is) attol fiiggéen, hogy milyen
szakszolgalati teriileten végzik munkajukat, a vezetovel egyeztetett moédon valaszthatjak a
tobbletdokumentum elkészitését az ora/foglalkozas latogatas helyett. Jelezhetik, hogy a
kozvetlen latogatassal torténd mindsités helyett reflektiv értékeld interjun kivannak részt venni.

A mindsitd vizsga és a mindsitési eljaras feltételei, a folyamat fobb 1épései megegyeznek az
Altalanos Utmutatoban leirtakkal. A Kiegészitd Utmutatoban a pedagogiai szakszolgalati
feladatellatasban dolgoz6 szakemberek, pedagogusok, gydgypedagdgusok (logopédusokat is
beleértve), konduktorok, pszichologusok, gydgytestnevel6k kompetencidiban, az azokat mérd
indikatorokban szakteriilet specifikus kiilonb6zdségként jelennek meg.

A pedagogusok mindsitési rendszerében meghatarozo szerepe van a portfolionak. A pedagdgiai
szakszolgalati tevékenység szerteagazo, Kilenc szakteriileten folyo kiilonleges végzettséget és
képzettséget kivano tevékenység. Sokszinliségét, illetve tartalméanak egyéb jellemzoit az e-
portfolio kotelezd és a szabadon valaszthatd tartalmanak meghatarozasaban is sziikséges
figyelembe venni. A kiilonlegességre, mint indoklasra példaként emlithetjiik, hogy a
gyermekek/tanulok/kliensek (a tovabbiakban: kliensek) 0-16 éves, ritkabban akar 23 éves korig
is pedagbgiai szakszolgalati ellatdsban részesiilnek, vagy a nevelési, nevelési-oktatasi
intézményektdl eltérden a kliensek az esetek tobbségében onkéntesen, ritkabban kotelezéen
vagy kotelezhetden veszik igénybe a szolgaltatést.

crer

szakszolgalatban dolgozd pedagogusokra szakteriiletenként egységesen, szabadon valaszthato
dokumentumai pedig az egyes szakteriileten tevékenykedOk részére specifikusan
meghatarozottak.

A pedagogiai szakszolgalati teriileteken fokozottan sziikséges megjeleniteni a titoktartasi
szabalyokat, az etikai- és személyiségi joghoz fliz6d6 kotelezettségeket, amelyek a pedagogiai
szakszolgalatokban specifikusak, a szakmai protokollokban leirtaknak megfeleldek.

A Kiegészitd Utmutatd segitséget kivan adni a dokumentumok tartalmi és formai elemei

tekintetében is. Ennek érdekében szempontsorok segitik az egyes dokumentumok tartalmanak
és a reflexio elkészitésének feladataban.
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II. A pedagoguskompetenciak fejlodésének
szintjei a pedagogiai sztenderdek

A)A kompetenciateriiletekre vonatkozo fejlodési szintek
(sztenderdek) a Pedagogus 1. és Pedagogus I
fokozatokban

A pedagogiai szakszolgalati teriileten a Pedagogus 1. és I1. fokozat azoknak a kompetencidknak
a fejlettségét vizsgalja, amelyek megléte minden szakszolgalati tevékenységi korben dolgozo
szakember szamara egyarant ,,kotelez6”, mert azok a mindennapi szakmai feladatok ellatasdhoz
alapvetden sziikségesek. A mindsit6 vizsgahoz - amely utan a kolléga Pedagogus 1. fokozatba
keriil -, majd a Pedagogus II. mindsitéshez sziikséges kompetenciak nem megnevezésiikben
kiilonboznek, hanem az egyes kompetenciaclemek elvart fejlettségi szintjében.

A Mesterpedagogus és Kutatotanar fokozatot célzo palyazati és megujitasi eljaras az egyéni
palya alakulasatol fiiggden differencialt értékelésre ad lehetdséget, alkalmazkodva az egyes
pedagogusok érdeklédéséhez, palyaelképzeléséhez, wvallalt feladataikhoz. Ezekben az
eljarasokban az altalanosan kotelezd kompetencidk mellett a sajatos feladatkor ellatasahoz
sziikséges kompetencidk megléte ¢és fejlettsége lesz a vizsgdlodas 1j teriilete. A Kiegészitd
Utmutaté a Mesterpedagogus és a Kutatotanar szinteket nem tartalmazza.

A szakszolgalati teriiletekre vonatkozo kompetenciak fejlodésének szintjei, a pedagdgiai
sztenderdek

A kompetenciak fejlédési szintjeinek leirdsa valamennyi, a nemzeti kdznevelésrdl sz616 2011.
évi CXC. torvény 18. § (2) bekezdésében nevesitett szakszolgalati teriiletet érinti:

A. korai fejlesztés és gondozas,

szakértdi bizottsagi tevékenység,

nevelési tanacsadas,

logopédiai ellatas,

tovabbtanulasi, palyavalasztasi tanacsadas,
konduktiv pedagogiai ellatas,

gyogytestnevelés,

I oM Mmoo ®

iskolapszichologiai, 6vodapszichologiai ellatas,

I.  kiemelten tehetséges gyermekek, tanulok gondozasa
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1.)Szakmai feladatok, szaktudomanyos, szaktargyi, tantervi tudas
Pedagogus 1.

A szakszolgalati teriileten dolgozd szakember az 4ltala ellatott szakteriilet alapvetd
fogalmainak, ezek Osszefliggéseinek, megismerési-, problémamegoldasi moddszereinek,
szaktudomanyos kovetelményeinek ismeretében, valamint a szakteriileti protokollokban
lefektetett €s mas szakmai sztenderdekben meghatarozott feltételek megteremtése révén, képes
olyan koriilményeket biztositani, amelyek alapjan lehetdvé valik a kliensek személyes
sziikségleteit ¢és igényeit szolgald készségek ¢€s attitlidok szintjének felmérése, megerdsitése
vagy megvaltoztatasa. Ismeri a szakszolgéalatok mikodésének jogszabalyi hatterét, az egyéb
miikodésre vonatkozé dokumentumokat.

Képes a kiilonbozo fejlesztési céloknak megfeleld allapotfelmérd eljarasok, valamint egyéni
vagy csoportos beavatkozasi stratégiak kivalasztasara és alkalmazasara. Koveti és figyelembe
veszi a hagyomanyos és az informaciés-kommunikacios technikékra épiilé eszkozok, digitalis
anyagok megjelenését, hatékonyan ¢és szakszeriien alkalmazza azokat. Képes azonositani a
fejlodési akadalyozottsag teriiletére, illetve a kiemelkedd képességre vonatkozd specialis
szakmai kompetenciak érvényességi korét, a kliens erds oldalait és korlatait, ezzel egyiitt
ismeretekkel bir més kompetenciateriileteit is érintd beavatkozasi lehetdségekrol.

Pedagogus I1.

A Pedagogus 1. fokozat eldirt szintjét birtokolja a pedagdéguskompetencidknak, ezen feliil
rendelkezik a kovetkezé kompetenciaclemekkel:

Torekszik arra, hogy szaktudomanyos, valamint gyakorlati szakmai ismereteit, attitiidjét és
készségeit minél hatékonyabban integralja az eredményes felmérés ¢&s beavatkozas
megvalositasa érdekében. Felismeri, mikor van sziiksége a kliensnek a lényegi, kdzponti
problémdjan til mas kompetenciateriileteket eldtérbe allitd megismerési, illetve beavatkozasi
eljarasok igénybevételére és munkéja sordn fel is hasznalja ezeket, tAmaszkodik a tarsas
fejlodését. Képes rugalmasan alakitani az alkalmazott vizsgalati/beavatkozasi modszereket a
megismerési/fejlesztési/terapias célokkal Osszhangban és a kezelendd problémanak vagy a
kliens sziikségleteinek megfelelden, ahhoz igazodva hasznalja azokat. Munkajaban fontosnak
tartja a raciondlis és az intuicion alapuld, a deklarativ €s a procedurdlis, a formadlis és a
tapasztalaton alapul¢6 tudas 6sszekapcsolasat.

2.)Pedagodgiai folyamatok, tevékenységek tervezése és a
megvaldsitasukhoz kapcsoldodo onreflexiok

Pedagogus 1.

Képes szakteriiletén a kliens ¢életkordnak megfeleld, problémaspecifikus egyéni és csoportos
felmérések elOkészitésére €s megtervezésére, - képes az egyéni vagy csoportos fejlesztés
foglalkozastervének elkészitésére, illetve tobb iilést atfogd beavatkozasi tervek l1étrehozasara.
Koveti és figyelembe veszi a hagyomanyos ¢és digitalis eszk6zok és anyagok megjelenését,
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hatékonyan ¢és szakszerlien alkalmazza azokat tervei elkészitésében. Korszerli szakteriileti
ismereteinek birtokaban, céljainak megfeleléen képes meghatarozni a vizsgalt, illetve a
fejlesztendo teriileteket, a tertiletekhez rendelt feladatok strukturajat, logikai felépitését, képes
véleményt alkotni a kivalasztott alkalmazas kliensre gyakorolt hatasardl. A szakmai
tevékenységek eredményes elvégzése érdekében motivalja a klienseket, életkoruk és aktualis
helyzetiik fliggvényében szamit kézremiikodésiikre a beavatkozasi alternativak megfeleld
kivélasztasaban.

Pedagogus I1.

A Pedagogus |. fokozat eldirt szintjét birtokolja a pedagéoguskompetencidknak, ezen feliil
rendelkezik az itt kovetkezé kompetenciaelemekkel:

Képes a tervezés soran komplex mddon figyelembe venni az egyének vagy csoportok erds
oldalait, valamint a kérnyezet védoétényezdit, mikdzben beszamitja a személyes sériilékenység
¢s a kornyezeti kockazatok jellemzdit is, alapoz a szocidlis tanuldsban rejl6é lehetdségekre. A
rendelkezésére allo eszkozoket, modszereket képes kritikusan elemezni és a konkrét céloknak
megfelelden kivalasztani. Az eldtorténeti és vizsgalati adatok szertedgazd elemei kozotti
Osszefiiggéseket ¢s kolcsonhatdsokat felismeri és felhasznalja. A tervezés soran tobbféle
vizsgalati/ beavatkozasi eszkdzben/eljarasban gondolkodik és alternativakat is 1étrehoz egy-egy
1épés kimenetelét illetden. Terveit reflektiv mdédon képes elemezni, értékelni. Szakmai
esetkonzultacids iiléseken nyitott a terapids terv/foglalkozas terv kozreaddsa révén a
kollégakkal valo egytittmiikodésre.

3.)A tanulas tamogatasa
Pedagogus 1.

Allapotmegismeré tevékenysége soran a tanulasi nehézségek, a tanulasi zavarok, illetve a
kiemelked6 képességek és teljesitmények, valamint a fizikai allapot szintjének azonositasanal
a szakteriileti protokollok ajanlasainak figyelembevételével végzi munkdjat. Fokozott
figyelmet fordit az egyéni tanulési stilus megismerésére, a tanuldsmddszertani hidnyossagok,
valamint a fizikalis, egészségi, érzelmi és motivaciés akadalyok feltarasara. Fejlesztd
munkajaban kiemelt hangsulyt helyez a tanulasi nehézségek hatterében meghuzodo elemi
készségek fejlesztésére, a teljesitményt befolyasolo negativ érzelmek, példaul szorongés, harag,
tehetetlenség ¢lmény csokkentésére. Sziilé1 €s pedagdgiai konzultacioval tdmogatja az
attitidvaltozas és készségfejlesztés kiterjesztését, melyet kétszemélyes helyzetben vagy
fejlesztd/terapias kiscsoportban a kliensre 0Osszpontositva kezdeményezett. Koveti ¢és
figyelembe veszi a hagyomanyos és digitalis eszk6zok és anyagok megjelenését, hatékonyan
¢és szakszerlien alkalmazza azokat az allapot megismerés, a nehézségek kezelése, valamint a
kiemelkedd képességek fejlesztése terén egyarant. Fejlesztd, terapids helyzeteiben
visszajelzéseivel hozzajarul a pozitiv énkép kialakitdsdhoz, az Onismeretre alapozott
tanulasmodszertani segitséget nyujt.
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Pedagogus I1.

A pedagoguskompetenciaknak a Pedagogus |. fokozat elbirt szintjét birtokolja, ezen feliil
rendelkezik az itt kovetkez6 kompetenciaelemekkel:

Sziirdvizsgalatot szervez a tanulasi/teljesitmény problémak/ kiemelkedd képesség/teljesitmény
megfeleld idOben torténd felismerésére, majd célzottan preventiv és fejlodést eldsegitd
fejlesztést végez. Tanulasi és teljesitményproblémak esetén kiilondsképpen figyelembe veszi a
kulturélis kiilonbségekkel, a hatranyos helyzettel, a gyermek/serdiilé csalddjanak tarsadalmi
statuszaval 0sszefliggd egyéb kovetkezményeket. Képes egyéni és csoportos tanuldsfejlesztési
tervet/tanmenetet kidolgozni és széleskorti egylittmiikodést kezdeményezni a tanulasi
problémak ¢és nehézségek kezelésében az érintettek korében. A segitd beavatkozas
folyamataban egyéni/csoportos formaban foglalkozik a tanuldssal szembeni érzelmi
ellendllassal és a motivacidos problémakkal, illetve a tanulast segitd érzelmek és pozitiv
motivacios allapotok felkeltésével, a tanuldsi modszerek és stratégidk fejlesztésével. Nyitott a
digitalis eszkozok, modszerek, platformok alkalmazasira és a kliens tanuldsat tamogatd
fejlesztéfolyamatba vald beépitésére. Egyéni és csoportos fejlesztd, terdpias helyzetben
tdmogatja a tanuldsi folyamatban megjelend siker és kudarc feldolgozasat, felhaszndldst az
egyéni megklizdési stratégiak kialakitasaban.

4)A tanulé személyiségének fejlesztése, az egyéni banasmod
érvényesiilése, a hatranyos helyzetii, sajatos nevelési igényii vagy
beilleszkedési, tanulasi, magatartasi nehézséggel kiizdo gyermek,
tanulé tobbi gyermekkel, tanuldval egyiitt torténdé sikeres
neveléséhez, oktatasahoz sziikséges megfelel6 modszertani
felkésziiltség

Pedagogus 1.

A szakmai protokolloknak megfeleléen kezdeményez ¢€s tart fenn segitd kapcsolatot. A
preventiv szemlélet alapjan egyéni segitd beavatkozast valdsit meg a szlirés altal kimutatott, de
a diagnosztikus kritériumot el nem éré magatartasi problémak esetében (gondozas, fejlesztés,
tanacsadas, konzultacio), valamint az egészségi allapot javitas érdekében. A Kkliens teljes
személyiségének megismerésére, ismereteinek, tudasanak kibontakoztatisara térekszik. Olyan
segitd stratégiai eljarast alkalmaz, amely allapotfelmérésre épiil és illeszkedik a kliens
sziikségleteihez. Rovid €s hosszu tavu, valamint a Nemzeti Alaptanterv €és a Testnevelés €s
egeészsegfejlesztése kerettantervben megfogalmazott célok alapjan végez egyéni fejlesztést,
terapiat, tanacsadast. Koveti és figyelembe veszi a hagyomanyos és digitalis eszkdzok €s
anyagok megjelenését, hatékonyan és szakszerlien alkalmazza azokat a nevelés-oktatas,
gondozas, fejlesztés, terapia és tandcsadds sordn. A kliens életkorat és egyiittmiikddését,
valamint a probléma tipusat figyelembe véve sziilékonzultaciot és pedagdguskonzultaciot
alkalmaz, sziikség esetén egyiittmiikddik mas szakemberrel.



@

Pedagogus I1.

A pedagoguskompetencidknak a Pedagdgus 1. fokozatra eldirt szintjét birtokolja ezen feliil
rendelkezik az itt kovetkez6 kompetenciaclemekkel:

A kliens személyiségét nem statikusan, hanem fejlédésében értelmezi, dokumentumelemzés,
strukturalt interjuk, élettorténet, anamnézis, mozgas ¢és viselkedés megfigyelése alapjan.
Megfeleléen Osszehangolt és rugalmasan valtoztathatdo rovid és hossza tava, valamint a
Nemzeti Alaptanterv és a Testnevelés és egészségfejlesztése kerettantervben megfogalmazott
célok alapjan végez egyéni és csoportos fejlesztést, terapiat, tanacsadast. Figyelembe veszi a
Kliens-tanacsadd/segité szakember kapcsolaton kiviili tarsas kornyezet hatasait is. Képes egy
atfogod rendszerben, egy ,,nagy képben” szemlélni a kliens viselkedésvaltozasanak alakulédsat.
Pszichologiai és gydgypedagodgiai megsegités esetén megfeleld dontéseket hoz arrdl, hogy az
egyéni fejlesztésre/terapiara szant iilések sorozatdn beliil milyen aranyban sziikséges a
gyermek/serdiild klienssel foglalkozni, és milyen aranyban ajdnlatos a sziildvel vagy a
gyermek/serdiild pedagdgusaval, més a klienst céljai megvalositdsdban timogatd szakemberrel
konzultaciot folytatni, egytittmitkddni. Nyitott digitalis eszkozok, modszerek, platformok
alkalmazasara ¢és a kliens tanuldsat timogat6 fejlesztéfolyamatba vald beépitésére.

5.)A tanuldi csoportok, kozosségek alakulasanak segitése, fejlesztése,
esélyteremtés, nyitottsag a Kkiilonb6z6 tarsadalmi-kulturalis
sokféleségre és a fenntarthatdosag szempontjaira, integracios
tevékenység, osztalyfonoki tevékenység

Pedagogus 1.

A csoportos fejlesztd/tanacsadd/terapias/ tréning foglalkozédsain, tanordjan harmoniat,
biztonsagot, elfogadd légkort teremt a tarsas kapcsolodas az egyiittmiikddés képességeinek
fejlédéséhez. A csoportszervezésben és vezetésben érvényre juttatja a beavatkozasok elfogadott
protokolljait, azok kritériumait, melyek a minéséghez, az eredményességhez, az eljarasrendhez,
a kliens ¢és a segité szakember kozti kapcsolat 1étrehozdsdhoz adnak utmutatast. Képes
mérlegelni, hogy a csoporttagok részvételének onkéntessége, illetve annak hianya, a tagok
létszama, az idépont és a helyszin koriilményei, a tagok csoporton kiviili kapcsolatai milyen
befolyast gyakorolhatnak a csoportdinamikara. A csoportos beavatkozasok alkalmazéasa soran
kiilonbséget tud tenni a tréning, gyogytestnevelés, fejlesztés, gondozas, terdpia, tanacsadas,
konzultacid, egyéb segité beavatkozdsok mediacio, konfliktuskezelés, képzés kiilonféle
jellemzoi és eltérd modszertana kozott. A csoportos beavatkozasok alkalmaval a helyzethez
illéen megvalasztja és alkalmazza a kiilonb6z6 kommunikacidos modokat. Ezek tekintetében
tisztdban van sajat kompetenciaival. Koveti és figyelembe veszi a hagyomanyos és digitalis
eszkozok és anyagok megjelenését, hatékonyan és szakszerlien alkalmazza azokat csoportos
beavatkozasai, illetve tandrai soran.
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Pedagogus I1.

A pedagoéguskompetencidknak a Pedagogus 1. fokozatra eldirt szintjét birtokolja, ezen feliil
rendelkezik az itt kovetkezé kompetenciaclemekkel:

Szakmai hozzéértéssel tolti be az oOra- és csoportvezetd szerepét a csoportos tréning,
gyogytestnevelés, fejlesztés, gondozas, terdpia, tanacsadas, konzulticio, mediacio,
konfliktuskezelés kiilonféle helyzeteiben. A csoportos beavatkozasok soran hozzajarul az
egymasért, valamint, a csoportban torténtekért valo feleldsségvallalas kialakitdsahoz,
noveléséhez, ekdzben figyelembe veszi a kliensek egyéni kiilonbozdségein tul az eltérd
szociokulturalis hattérbol adodo jellegzetességeket. Sziildi Onismereti csoport vezetése esetén,
szliléi esetkonzultacids csoportban, sziildi értekezleten megvalasztja ¢és alkalmazza a
helyzethez ill6 kommunikaciés médokat. Szervezeti szintli mentalhigiénés, palyaorientacios
vagy tehetséggondozd programok kidolgozasdban hagyomanyos és infokommunikécios
eszkozoket egyarant hasznal. A programok megvaldsitasaban torténd részvétel esetén képes
érzékelni, hogy egyszerre tobb kiilonbozd klienssel 1€ép kapcsolatba, és az ilyen komplex
helyzetekre megfeleléen reagal.

6.)A pedagogiai folyamatok és a tanulok személyiségfejlodésének
folyamatos értékelése, elemzése

Pedagogus 1.

Szakteriiletének megfeleldé mindségi, sztenderdizalt ¢és protokollok 4altal tamogatott
allapotfelmérd eszkozoket haszndl munkdjaban, sziikség esetén egyszerli kérddives felmérd
eszkozoket készit. Ezek figyelembevételével, valamint sajat kompetencidinak és a kliens
sziikségleteinek ismeretében kovetkezetesen alkalmazza azokat. Tisztdban van az alapvetd
értékelési és mérésmetodikai szabalyokkal, 0sszefliggésekkel, €s elfogadja ezek sziikségességét
a szakszolgalati szakmai tevékenységek elemzésében, értekelésében. Ha az ellatott szakfeladat
a kliens értékeléset lehetové teszi, értékeléseit €s visszajelzéseit ugy végzi, hogy ezzel a kliens
fejlodését segitse. A kliensek tevékenységének, vagy a beavatkozasi folyamatnak az értékelése
soran kapott adatokat képes elemezni, €s ezek alapjan eljarasrend;jét, gyakorlatat modositani.

Pedagogus I1.

A pedagdéguskompetencidknak a Pedagogus 1. fokozatra eldirt szintjét birtokolja ezen feliil
rendelkezik az itt kovetkezé kompetenciaelemekkel:

A Kklienssel fenntartott kapcsolatdban szem eldtt tartja, hogy a segitd kapcsolat a direkt
értékeléstdl mentes hatdsokon nyugszik, értékelés sziikségessége esetén segitd értékelést
alkalmaz, mindsitd értékelést allapotfelmérés eredményének kozlése sordn végez. A
fejlesztd/tanacsadd/terapids/konzultativ kapcsolat fenntartasa soran tudatdban van annak, hogy
a szakember-kliens kapcsolatban a kozvetlen készségfejlesztés, az Onfeltaras, a kliens
dinamikus Onmegértésének ©nalld cselekvésének segitése eltérd szintli értékeld
megnyilatkozasok sziikségességét igényli. Visszajelzéseivel hozzdjarul a kliens onértékelési
képességének kialakulasahoz, fejlddéséhez. A klienssel fenntartott kapcsolatban folyamatosan
kész sajat érzéseit pontosan észlelni és sajat érzéseinek, reagalasainak kliensre gyakorolt hatasat
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értelmezni. Sajat munkajanak eredményességét, céljainak elérését képes kvantitativ mérésekkel
is ellendrizni és az ily modon nyert adatokat értékelni, fejlesztésre felhasznélni.

7.)A kornyezeti nevelésben mutatott jartassag, a fenntarthatosag
értékrendjének hiteles képviselete és a kornyezettudatossaghoz
kapcsolodo attitiildok atadasanak madja

Pedagogus 1.

A fejlesztd/ terapias/ tréning foglalkozasain tudatosan teremt olyan koriilményeket, melyek
hozzasegitik a klienseket, hogy megértsék a fenntarthaté és a nem fenntarthatd fejlodés
fogalmat, tudjanak a kett6 kozott kiilonbséget tenni, illetve, hogy kételezddjenek el az elébbi
mellett. A fejlesztd/ terdpias/ tréning foglalkozésain az elméleti ismeretek mellett olyan
gyakorlati tudast ad at klienseinek, mely révén a mindennapi életiikben (intézményi, otthoni)
alkalmazni tudjak a fenntarthatésag elve szerinti miikodést. Minden nevelési és fejlesztési
helyzetet kihaszndl sajat szakteriiletén, a fenntarthatosagra szoktatas, nevelés céljanak
eléréséért, igy a gyakorlatban igazolast nyer annak tudatos, kdvetkezetes és eredményes volta:
a kliensek tevékenysége, viselkedése bizonyitja, hogy értik és érzik azt, hogy a jovo rajtuk is
mulik. A kornyezeti nevelésben, a fenntarthatdsag, mint érték eléréséért kifejtett fejlesztési és
nevelési munkdban hagyomanyos ¢€s infokommunikacids technikdkat egyarant alkalmaz,
digitalis anyagokat hatékonyan és szakszerlien hasznal.

Pedagogus I1.

A pedagbdguskompetencidknak a Pedagogus I. fokozatra eldirt szintjét birtokolja, ezen feliil
rendelkezik az itt kdvetkez6 kompetenciaeclemekkel:

Szakmai hozzaértéssel végzi fejlesztd, terapias tevékenységét, az egymasért, a kornyezetért,
valamint a jovoért valo feleldsség vallalas kialakitasdhoz, noveléséhez, ekdzben figyelembe
veszi a kliensek egyéni kiilonbozdségein til az eltérd szociokulturalis hattérbdl adodo
jellegzetességeket, kornyezettudatos viselkedéshez vezetd utak alternativait. Sziil6i tandcsadas
soran, sziiléi esetkonzultaciok esetében, sziiléi értekezleten megvalasztja és alkalmazza a
helyzethez 1ll6 kommunikaciés modokat, ravezetve a sziiloket is a fenntarthatosdg €s
kornyezettudatossag elveinek érvényesitésére, ez altal a fejlesztd/terapias €s csaladi minta
Osszesitett hatdsanak eredményességet meghatarozé szerepére.

8.) Kommunikacio és szakmai egyiittmiikodés, problémamegoldas
Pedagogus 1.

A szakszolgalatban  dolgozd  szakember képes partneri  egylittmikodésre a
gyerekekkel/serdiilokkel, a szakszolgélati kollégakkal, az iskola/6voda pedagdgusaival, a
sziildkkel, a klienseknek szolgaltatast nydjtd mas intézmények szakembereivel. A kliensnek
nyujtott szakmai kommunikacidjaban érzékenyen reagdl a kulturdlis kiilonbozdségekre,
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alkalmazkodik a kliens mindenkori nyelvi és problémaészlelési készségeihez. Nyitott a
konfliktushelyzetek és a problémak feltarasara és megolddsara, sziikség esetén kiilsé szakmai
segitség felhasznalasaval. Kiilonbozé szakmai helyzetekben képes nyilt és hiteles
kommunikécidra, képes felismerni és értelmezni kommunikacios nehézségeit és ezen a téren
onmagat fejleszteni. Képes a szaktudoményos szakszdvegek pontos értelmezésére, alapszintli
szakmai szovegek megalkotasara. Tajékozott a szakteriiletéhez kot6do informacios forrasokrol,
szervezetekrol ¢és ezek elérhetdségérol, kezelésérdl, ezeket a forrasokat készségszinten
hasznalja szakmai munkajaban.

Pedagogus II.

A pedagoéguskompetencidknak a Pedagogus 1. fokozatra eldirt szintjét birtokolja, ezen feliil
rendelkezik a kovetkezé kompetenciaclemekkel: a szakmai team és/vagy a munkakdzosség
munkdjaban kezdeményezden és aktivan részt vallal. Egylittmiikodik a szakszolgélat
munkatarsaival a kiilonb6z6 szakmai feladatok megvalositasaban. Tevékenysége soran
tudatosan épit a szervezeten beliili és kiviili kapcsolatokra, egylittmiikddési lehetdségekre. A
kliensre vonatkozd titoktartdsi és az informdcio-megosztasi kotelezettségeit kiillonods
felelosséggel alkalmazza akut krizishelyzet és gyermekbantalmazas vélelme esetén. Koveti és
figyelembe veszi munkdjaban a helyi innovaciok eredményeit. Szakmai kérdésekben
tajékozottsdg ¢és Onallo, tudomanyos adatokon és tapasztalati elemzésén nyugvo
véleményalkotas jellemzi. Szerepvallalo és kezdeményez6 szervezeti szintii megbeszéléseken,
szoban ¢és irasban egyarant megnyilvanul. Az intézményhez ¢és a szakszolgalati
feladatellatashoz kapcsolddd szakmai kérdések megbeszélésében aktiv, kezdeményezd részt
vevo.

9.)Elkotelezettség és szakmai felel6sségvallalas a szakmai fejlodésért
Pedagogus 1.

Munk4jat ugy végzi, hogy az megfeleljen a képzettségére €s szakteriiletére vonatkozo6 szakmai
etikai kodex eldirdsainak. A szakszolgalati szerepek és feladatok, valamint az ezekre hatd
tarsadalmi folyamatok, jogszabalyok és etikai normak ismeretében képes megfogalmazni sajat
szakmai szerepvallalasat. Torekszik Onismeretének, sajat személyiségének fejlesztésére, a
segitd kapcsolat hitelességének fenntartasa érdekében gondot fordit sajat mentalhigiénés
allapotanak karbantartasara. Figyelemmel kiséri sajat tevékenységének masokra gyakorolt
hatasat, és ezek alapjan reflektiv modon torekszik tevékenységének javitasara, szakmai
felkésziiltségének folyamatos fejlesztésére. Folyamatosan t4jékozodik szakteriilete legfrissebb
eredményeirdl, készségeit, eljarasait tovabbképzéssel korszeriisiti. Jol eligazodik a
szakteriiletével Osszefliggd szakirodalomban, képes elemezni, értelmezni e teriiletek kutatasi,
fejlesztési eredményeit, tisztdban van a szaktudomanyos kutatds, fejlesztés és innovacid
sajatossagaival. Meghatarozott id6kozonként szakmai konzultaciot vesz igénybe tapasztaltabb,
képzettebb szakemberektdl.

Pedagogus I1.

A pedagdguskompetencidknak a Pedagogus I. fokozatra eldirt szintjét birtokolja, ezen feliil
rendelkezik az itt kovetkezd kompetenciaclemekkel: elfogadja a szakszolgélat keretében
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tevékenykedd szakemberek tarsadalmi feleldsségét, képes a nevelési, oktatdsi intézmények
szakembereivel valamint a helyi kozdsség képviseldivel, kliensével kapcsolatban 1évé mas
szervezetekkel, intézményekkel szakmai parbeszédet, egyeztetést kezdeményezni a
szakszolgalatok szerepldinek szakmai teriiletérdl, munkavégzésérol ¢és specifikus
feladatellatasanak kérdéseirdl. A szakszolgalati ellatast biztositd intézményrendszer szervezeti
¢letével kapcsolatban, a szakszolgalati szakemberek miikddési feltételeit érintd kérdésekben
allast foglal, parbeszédet kezdeményez. Képes megfelelden mérlegelni valamely uj eljaras
bevezetéséhez kapcsolodod kedvezodtlen hatas kockazatait és a remélt hatékonysag eldnyeit.
Szakszolgalati munkajaban felmeriil6 problémai megértéséhez és megoldasahoz képes adekvat
szakirodalmat keresni, felhasznalni, szupervisidt, vagy mdas szakmai személyiségének
fejlodését tamogatd modszert igénybe venni.
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B)A Kilenc pedagoguskompetencia indikatorai pedagoégiai
szakszolgalati teriiletenként

Az alabbi tablazatok bal oldali oszlopa tartalmazza a 8 pedagdguskompetencidhoz tartozé
indikatorokat, azok 4altalanos értelmezését, a jobb oldali oszlop pedig ezen indikatorok
szakszolgalati megfeleldjét, szakszolgalati feladatra vonatkozo értelmezését.

A Puetv.vhr. 3/a. melléklete alapjan a pedagogiai szakszolgalati teriiletenkénti indikatorlistak:

1. A nevelési tanacsadas, az 6voda- és iskolapszichologiai ellatds, a tovabbtanulasi,
palyavalasztasi tandcsadds, a kiemelten tehetséges gyermekek, tanulok gondozasa
feladatot ellatd, pedagogus munkakorben foglalkoztatott;

2. A szakért6i bizottsagi feladatot ellatod, pedagdgus munkakorben foglalkoztatott;
3. Alogopédiai feladatot ellatd, pedagogus munkakdrben foglalkoztatott;

4. A korai fejlesztés és gondozas, konduktiv pedagogiai ellatas feladatot ellatd, pedagogus
munkakorben foglalkoztatott;

5. A gyodgytestnevelés feladatot ellato, pedagogus munkakdrben foglalkoztatott.

A kompetencidk és indikatoraik szakteriiletenként a:
https://www.oktatas.hu/kozneveles/pedagogusminosites oldalon a Segédanyagok mappaban

talalhatd  ,,Pedagdéguskompetencidk  megjelenitése = —  pedagogiai  szakszolgalat”
dokumentumban talalhato.


https://www.oktatas.hu/kozneveles/pedagogusminosites
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II1. Feltoltendo dokumentumok

A)Alapdokumentumok

Szakszolgalati teriiletek

Specialis szakszolgalati dokumentum

Specialis dokumentum a dokumentumtipus
szabad megvalasztasaval

gyogytestnevelés

csoportprofil vagy egyéni profil
4 db egymast kovetd oraterv
4 db oraterv reflexio

logopédiai ellatas 1.

csoportprofil vagy egyéni profil
4 db egymast koveto terapias oraterv
4 db oraterv reflexid

legalabb 3 db (legfeljebb 5 db) kiilonb6z6 tipust
specialis, a pedagogiai, szakmai tevékenységhez
kapcsolddo dokumentum a dokumentumtipus
szabad megvalasztasaval és a hozzajuk kapcsolodo
reflexio (a dokumentum jellegétol fliggden)

konduktiv pedagogiai ellatas

korai fejlesztés és gondozas

logopédiai ellatas 2.

3 db egymas kdveto terapias oraterv

3 db oraterv reflexiod

2 db egyéni fejlesztési terv (melyek egyenként
legalabb 3 honapos iddszakot fognak at)

2 db egyéni fejlesztési terv reflexio

legalabb 3 db (legfeljebb 5 db) kiil6nb6z6 tipusu
specialis, a pedagogiai, szakmai tevékenységhez
kapcsolodd dokumentum a dokumentumtipus
szabad megvalasztasaval és a hozzajuk kapcsolodo
reflexié (a dokumentum jellegétdl fiiggben)

iskolapszichologiai, 6vodapszichologiai
ellatas

tovabbtanulasi, palyavalasztasi tanacsadas

kiemelten tehetséges gyermekek, tanulok
gondozasa

2 db esettanulmany egyéni beavatkozasrol

2 db esettanulmany reflexio

3 db egymastdl fliggetlen egyéni/csoport vizsgalat
iilésének bemutatasa

3 db vizsgalat reflexio

legalabb 3 db (legfeljebb 5 db) kiil6nb6z6 tipust
specialis, a pedagogiai, szakmai tevékenységhez
kapcsolddo dokumentum a dokumentumtipus
szabad megvalasztasaval és a hozzajuk kapcsolodo
reflexio (a dokumentum jellegétdl fiiggben)
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Szakszolgalati teriiletek

Specialis szakszolgalati dokumentum

Specialis dokumentum a dokumentumtipus
szabad megvalasztasaval

nevelési tanacsadas
(pszichologia, fejleszté pedagogia)

logopédiai ellatas 3.

2 db esettanulmany egyéni beavatkozasrol

2 db esettanulmany reflexio

3 db egymast kovetd, beavatkozast érintd
egyéni/csoport foglalkozasterv/iilésterv/terapias
oraterv

3 db beavatkozast érint6 egyéni/csoport
foglalkozasterv/iilésterv/terapias oraterv reflexio

legalabb 3 db (legfeljebb 5 db) kiilonbozd tipust
specialis, a pedagogiai, szakmai tevékenységhez
kapcsolodo dokumentum a dokumentumtipus
szabad megvalasztasaval és a hozzajuk kapcsolodo
reflexi6 (a dokumentum jellegétdl fliggden)

szakértOi bizottsagi tevékenység, beleértve
a gyogypedagogus munkakorben megyei,
jarasi szakértOi bizottsagban diagnosztikus
feladatot ellato logopédus szakembert is

5 db szakért6i bizottsagi vélemény (a kliensre
vonatkozo személyes adatok torlésével)
5 db szakért6i bizottsagi vélemény reflexio

legalabb 3 db (legfeljebb 5 db) kiil6nb6z6 tipust
specialis, a pedagogiai, szakmai tevékenységhez
kapcsolodd dokumentum a dokumentumtipus
szabad megvalasztasaval és a hozzajuk kapcsolodo
reflexid (a dokumentum jellegétdl fiiggben)
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B) Javaslat az e-portfolio specialis dokumentumaira

Az e-portfolio részeként a pedagdgusmindsitési eljarasban részt vevo pedagogusnak legalabb
3 db kiilonb6z6 tipusu, legfeljebb 5 db, a pedagogiai, szakmai tevékenységhez kapcsolodo
specidlis dokumentumot is fel kell tdlteni a portfolioba, amelyek esetében a dokumentumtipust
szabadon megvalaszthatja. A dokumentumtipusok kivalasztdsanak fontos szempontja a
pedagdguskompetenciak értékelhetdsége. A valasztds megkonnyitése érdekében az alabbi
tablazatban felsorolt dokumentumtipusok esetében meghatarozasra keriilt, hogy adott
dokumentum mely kompetenciak els6dleges igazolasara alkalmas. A tabla nagymértékben
megkonnyiti a szaktertiletek szerinti valasztast.

korai fejlesztés és gondozas

szakértOi bizottsagi tevékenység

nevelési tanacsadas

logopédiai ellatas

tovabbtanulasi, palyavalasztasi tanadcsadas
konduktiv pedagdgiai ellatas

gyogytestnevelés

I & mmooO W »

iskolapszicholdgiai, 6vodapszichologiai ellatas

kiemelten tehetséges gyermekek, tanulok gondozasa
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. Dokumentum Kinek javasolt
Kompetenciak tipusa Javasolt dokumentum AlBlClD
egy alkalomra Strukturalt problémaelemzéssel, oksagi Osszefiiggések feltarasaval fejlesztd/
1,2,3,4,6,8 vonatkozo6 tervezet terapias/tanacsado (counseling)/konzultacids/ konfliktuskezelési beavatkozasi | X | X | X | X

tervezet vagy diagnosztikus tervezet.
egy alkalomra Szakértdi, orvosi diagndzist kiegészitd pedagdgiai, gyogypedagogiai,
1,4,6,8 vonatkoz6 felmérés, | pszichologiai vizsgalatok bemutatasa, valasztasuk indoklasa, dokumentalasa. X
tanacsadas
136 szakért6i vélemény | Feliilvizsgalatra 6sszeallitott pedagogiai vélemény, a beavatkozas hatas- és x | x
7 eredményességmérésével alatamasztva.
13.6 szaktertileti Egyéni allapotfelmérés eredményét 6sszefoglald szakteriilet-specifikus X X
T vélemény vélemény.
136 szakteriileti Csoportos él.lapotfelmérés eredményét 6sszefoglalé szakterlilet-specifikus
7 vélemény vélemény, vizsgalatok bemutatasa, valasztasuk indoklasa, dokumentalésa.
eszkozfejlesztés Sajat intézményi kornyezetben, tankeriilet mas intézményeiben, tankeriileten
1,2,3,6,8,9 kiviil, oktatoként akkreditalt képzésen, konferencian megtartott eldadas X| X | X|X
diainak prezentalasa reflexiokkal egyiitt.
konzultacios Onallo vezetésii szakteriilet-specifikus szakmai konzultacids csoport
1,2,3,6,8,9 esettanulmany vezetésének, szemléletének, modszertananak elemzé bemutatasa, reflexiokkal | X | X | X | X
egylitt.
eszkozfejlesztés Fejlesztd/terapids/tanacsado (counseling)/konzultacios/
1,2,3,4,6,8 konfliktuskezelési/diagnosztikus folyamat tervezése, grafikus folyamatabraés | X | X | X | X
folyamatleiras részletes kifejtése.
szakmai, szakma- és | Résztvevoként vagy teamvezetoként egy nevelési-oktatasi intézmény
agazat kozotti egészére vonatkozo problémaspecifikus/prevencios programtervezet leirasa,
1,2,3,4,6,7,8,9 1 . 14 X | X
egylittmiikodés bemutatasa, reflektalasa.
esettanulmanya
12.3.4.6.7 tematikus terv Gyodgytestnevel0 altal tartott tematikai egység (6-12 6ra témajanak tartalma), X
e mely egymasra épiil 6sszefliggd tartalommal.
1,2,3,4,6,8,9 eszkozfejlesztés Sajat fejlesztésii feladatlap, digitdlis tananyag bemutatasa. X | X | X
1.6.9 eszkozfejlesztés Legalabb 5 elemet tartalmaz6 szakteriilethez tartozé linkgydjtemény rovid X

értékeléssel, ajanlassal.
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K rencidk Dokumentum J It dok ¢ Kinek javasolt
ompetencia tipusa avasolt dokumentum AlBlClD
eszkozfejlesztés Tanuldsi és teljesitményproblémak SNT/BTMN szakért6i vélemény elotti
1,2,3,4,6,8 preventiv szintii felismerésének leirdsa a szakteriileti/specifikus protokollal X
Osszhangban, illetve a protokoll tovabbfejlesztésére vonatkozo javaslat.
egy iilésre/alkalomra | Tanulési tanacsadds didknak tanuldasmodszertani/teljesitményproblémahoz
vonatkoz6 kapcsoltan, reflexidokkal egytitt.
1,2,3,4 : X
megvalosult
tevékenység
szakmai, szakma- és | Mentori/szakmai gyakorlatvezetdi munka bemutatasa legalabb féléves
agazat kozotti id6tartamban legalabb egy 6 gyakornokkal, illetve szakemberjeldlttel, 6n- és
1,2,3,4,8,9 e iy X|X|X|X
egylttmiikodés folyamatreflexiokkal.
esettanulmanya
terapias oraterv, A kliens igényeihez, sziikségleteihez illeszkedd belso- és kiilsé kdrnyezeti
1,2,3,4,6,7 foglalkozasi terv feltételeket biztositd beavatkozasi terv készitése, a modszerek, eljarasok X| X | X|X
eréforrasok és kockazatok attekintésével.
eszkozfejlesztés Segédanyagok sziilok szamara, az egyes diagnosztikai kategoridkba tartozo
1,2,3,4,6,7,8 . S r o o L W . X X | X
kliensek fejlodési, fejlesztési lehetoségei tamogatasara.
123.4.6.7 eszkozfejlesztés Tehetségek sziirésére, azonositasara fejlesztett, 6sszeallitott vizsgalati X
o eszkdzok bemutatasa, a tapasztalatokra vald reflektalassal.
12.3.4.5.6.7.8 konzultacios Konzultacié vagy konzultacios folyamat elemz6 leirasa (sziilé/pedagogus/ x| x| x|x
T esettanulmany mas szakember) a kapcsolddo tapasztalatokkal, reflexidkkal.
eszkozfejlesztés Szakteriileti protokoll adaptacioja, hianyteriileti, specifikus protokoll
1,2,3,4,6,8,9 e . o L X|X|X|X
készitése, helyi bevezetésének, adaptalasanak tervezete.
eszkozfejlesztés Adott pedagdgiai szakszolgalati tevékenységhez kidolgozott értékelési
1,2,3,4,6,8,9 . o . AR s X|X|X|X
rendszer bemutatasa, a kliens allapotanak, valtozdsdnak mérésére.
eszkozfejlesztés Tartés megfigyelés-, célzott eseti megfigyelés szempontjainak kidolgozasa az
1,2,3,4,6,8,9 . R . o X|X|X|X
allapotfelmérési/diagnosztikus folyamat eldsegitésére.
12.3.4.68.9 eszkozfejlesztés A klrler,lsek ’fejlodesenek. s.zemelyrre,sza‘tr)ortt értékelése pl. félév vagy év végeén. x| x| x|x
Az értékekés szempontjai, az eljaras leirdsa.
12.3.4.6.8.9 egyéni fejlesztési Egy kliens egyéni fejlesztési terve, a kliens profiljaval egyiitt, és a fejlesztés x| x| x|x

terv

soran elért eredmények dokumentalasa, kliens munkai, elért eredmények.
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. Dokumentum Kinek javasolt
Kompetenciak tipusa Javasolt dokumentum AlBlClD
eszkozfejlesztés Legaldbb 5 elemet tartalmaz6 szakteriileti tevékenységhez vagy tanitasahoz
1,6,9 kapcsolodo, a pedagogus altal fontosnak és jonak tartott forrasok felsorolasa, | X | X | X | X
értékeléssel, ajanlassal.
eszkozfejlesztés A pedagobgus altal olvasott és fontosnak itélt szakcikk, konyv rovid
1,6,9 : 3 . X|X|X|X
’ ismertetetése elemzése, értékelése, ajanlasanak indoklasa.
eszkozfejlesztés A partner elégedettségméréséhez kiprobalt eszkoz leirasa, bemutatasa adott
1,2,6,9 szakszolgalati tevékenységi teriileten, az dnértékeléshez valo felhasznalasi XX |X]|X
lehetdség bemutatasa. Reflexiok, etikai problémak elemzése.
eszkozfejlesztés Kvantitativ eljarason alapul6 eszkdz bemutatasa a szakteriileti szakmai
1,6,9 munka szamszerii és szoveges értékeléséhez, mindsitéséhez. Reflexiok, etikai | X | X | X | X
problémak elemzése.
szakmai-, szakma- és | Szakmai, szakmakozi, dgazatok kozotti egylittmiikodés, partnerkapcsolatok
2.9 éga%atké”zi“ ’ ¢és haldzati egyiittm{ikodés leirasa. x| x| x| x
’ egylttmiikodés
esettanulmanya
esetmegbeszéld Esetmegbeszél6 csoportok kialakitasa, miikodtetése, a szolgaltatasba bevont
1,2,3,4,8,9 munka intézményben tobbségi pedagdgusok szamara az iskolapszichologus,
ovodapszicholdgus tamogatasaval, 6n- és folyamat reflexiokkal egyiitt.
13.4.6.8 egy lilésre vonatkozo Iehetség‘.tanécsadés a klienseknek, illetve sziileiknek, pedagdgusaiknak.
T felmérés, tanacsadas | Onreflexio.
1,2,3,4,5,6,7,8,9 | eszkozfejlesztés J6 gyakorlat adaptalasa, az er6forrasok és mas feltételek figyelembevételével. | X | X | X | X
szakmai-, szakma- és | Pedagogus-pedagogus egyiittmiikddés tartalmanak bemutatasa, a
12.3.4.8.9 éga%atkéﬂzi" ’ beavatkozasi hatasrendszer erésitése érdekében. x| x| x|x
egylittmiikodés
esettanulmanya
szakmai-, szakma- és | Szakmai rendezvény rovid leirasa, dokumentalasa, a szakember sajat
12.3.4,5.6,7.8.9 éga%atkénzi“ ’ szerepének bemutatdsa az esemény szervezésében, lebonyolitasaban. x| x| x|x
egylttmiikodés
esettanulmanya
szakmai-, szakma- és | Szakmak kozti esetkonzultacios team egyéves id6tartamu tiléseinek leirasa, a
12.3.4.5.6.8.9 éga%atkénzi" ’ szervez’é’s, arészvétel, a csoportmiikddés €s az etikai problémak elemzése, x| x| x|x
egyuttmikodés reflektalasa.

esettanulmanya
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K - Dokumentum J It dok Kinek javasolt
ompetencia tipusa avasolt dokumentum AlBlClD
szakmai-, szakma- és | Szakszolgalati feladatok a tehetségpontokkal, tehetségtanacsokkal és mas
12.3.45.68.9 agazatkozi szervezetekkel kiemelten tehetséges gyermekek, tanulok gondozasa soran.
T T egytttmikodés
esettanulmanya
szakmai-, szakma- és | Szakszolgalatok és koznevelési intézmények egylittmiikodése. Vizsgélatra,
agazatkozi feliilvizsgalatra valo felterjesztés. Taniigyigazgatasi dokumentumok,
1,2,3,4,5,6,7,8,9 e s i . ; . XX
egylttmiikodés hasznalat, j6 gyakorlat megosztasa, reflektiv elemzése.
esettanulmanya
szakmai-, szakma- és | Egyiittm{ikodési lehetdség kidolgozasa az intézménytipus €s
agazatkozi intézményszintek kozott a tehetségek kovetése, a tehetség tarsadalmi
1,2,3,4,5,6,8.9 hasznosulasa érdekében.
egylttmiikodés
esettanulmanya
szakmai-, szakma- és | Onsegitd csoportok megalakulasanak tdmogatasa a gondozott, fejlesztett
12.3.4,5.6.8.9 aga%atkonza ’ kliensek sziileinek esetében. x| x| x| x
egylttmiikodés
esettanulmanya
szakmai-, szakma- és | Etikai meggondolasok tiikrében a pedagdgiai szakszolgalati szereplok és
1.8.9 aga%atkOHZl“ ’ érdekek litkozésének megoldasi modozatai. x| x| x| x
egylttmiikodés
esettanulmanya
12.3.4.5.6.8.9 esetmegbeszéld Es’e‘fmeg.bes’zelo munkéaban Vqu, legalabP féléves részvétel tapasztalatainak x| x| x|x
munka leirasa, On- és folyamat reflexiokkal egyiitt.
12.3.4,5.6,7.8.9 eszkozfejlesztés Szakmal publikaciok, '1rasok,,kutatasban’ Valc’) r§szv§tel, tankonyv-, tanulasi x| x| x|x
segédanyag stb. A tevékenység bemutatdsa, értékelése.
12.3.4.5.6.7.8.9 eszkozfejlesztés ReS’Z\{etel az 1ntezr{16nyben foly.o 1nn0\’/ac'10’ban,.pfll}’/alzatokon, ezek x| x| x|x
hatdsanak bemutatasa a szakmai személyiség fejlodésére
12.3.4.6.8.9 eszkozfejlesztés Szakterulet}, 11'1et\’/e spemﬁkus pr,otokoll modositasat alatamaszto javaslat x| x| x|x
esettanulmanyi példaval, reflexioval.
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IV. Dokumentumok javasolt tartalma

A dokumentumok elkészitését szempontsorok segitik, amelyek tdmogatjak a feltoltot abban,
hogy milyen tartalom szerepeljen az adott dokumentumban, tovabba segitséget adnak a
reflexiok elkészitéséhez. A Segédanyagok/Sablonok alatt talalhatd oOraterv 1-2 sablonok
hasznalhatok, de hasznalatuk nem kotelezd, az adott dokumentummal kapcsolatos szakmai
elvarasoknak azonban meg kell felelnitik a feltoltott dokumentumoknak.

A dokumentumok készitése soran az egységes arculat kialakitdsa javasolt, a feltdltés soran
egységesen a PDF fajlformatumot kell hasznalni.

Az eredetiségnyilatkozat az Altalanos Utmutaté melléklete, az intézményi kornyezet rovid
bemutatdsa, a szakmai életat értékelése és az ora-/foglalkozéasterv dokumentumokhoz az
Altalanos Utmutat ad b6vebb tajékoztatast.

Az alap-, és kiegészitd dokumentumok feltdltését, valamint a reflexiok megirasat segitik a
kovetkez6 szempontsorok:

e Terapias oraterv/ foglalkozési terv

e Szakértdi vélemény

e Egy iilésre/alkalomra vonatkoz6, megvalosult felmérés (vizsgalat) vagy egyéni/ csoport
tanacsado foglalkozas

e Esettanulmény egyéni beavatkozasrol

e Egyéni /csoportos esettanulmany a reflektiv értékeld interjithoz

e Egyéni fejlesztési terv

e Szakmai-, szakma- és agazatkozi egylittmiikodés esettanulmany

e Szakteriileti vélemény

e Eszkozfejlesztés

e Konzultacios esettanulmany
e Csoportos esettanulmany

e Esetmegbeszéld munka

Egyéb segédletek:

e Szempontsor a reflexid készitéséhez
o Reflektiv értékeld interju kérdések
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A) Terapias oraterv/foglalkozasterv

A terapias fejlesztésbe bevont kliens/ellatott/tanulé megjelenitése: jeligével, szimbdélummal.
A kliens/ellatott gyermek 6vodai csoportja/tanuld évfolyama/osztalyfoka/életkora.
A feltoltés feltételei:
a) 1 db, hozzavetdleg 45-60 perces terapias foglalkozasrol késziil,
b) 3 egymast kdvetd terapias foglalkozas esetén 3 db oraterv/foglalkozasterv készitendd,
C) a terapias Oraterv/foglalkozasterv nem tartalmazhat megvaldsitasra vonatkozo
informéaciokat,
d) a kiilon dokumentumban elkészitend6é a reflexié sem vonatkozhat megvaldsulasra,

(cselekvés elotti reflexio),

e) feltoltés PDF formatumban.

Utmutatas a terapias ératerv/foglalkozasterv elkészitéséhez:

A terapias fejlesztés indoka: (szakvéleményben, szakértéi véleményben foglalt allapotjellemzd,
diagnézis megnevezése, tanuldsi nehézség, beilleszkedési, magatartdsi nehézség, tanulasi
zavar, diszlexia, diszgrafia, diszkalkulia, részletes megnevezésre példak: az egyensuly-
¢érzékelés zavara €s a bizonytalan testséma, a nagy €s a finommozgés koordinacidjanak zavara,
alakfelismerési zavar, az egymasutdnisdg felépitése nehézséget jelent, — vagy kiemelkedd
képesség, tehetség esetében, az atlagosnal gyorsabb haladasi sebesség, tobb jellemzé is
megnevezhetd).

A terapias fejlesztés sziikségessége azonositasanak modja (orvosi/szakszolgélati szakteriileti
vélemény, szakértdi vélemény.)

A terépias fejlesztés formai és gyakorisaga (egyéni foglalkozas hetente egy 6érdban, mas forma
¢és gyakorisag is lehetséges).

A terépias fejlesztés hosszu tava céljai és fobb teriiletei (tevékenységi teriilet, képesség stb.).
A terépias fejlesztéshez hasznalt médszer(ek), eszkdzok:

o Kozvetlen, kliensre irdnyuld fejlesztés esetén: modszer- vagy teriiletspecifikus
képzésben elsajatitott, nevesithetd fejlesztd modszer, a képzést igénylé modszerhez
tartozd eszkozok, sajat készitésii fejlesztd eszkozok, digitalis eszkdzok, mas
segédeszkdzok megnevezése.

e Egyéni fejlesztéshez  tarsuld  indirekt  szolgéltatds,  sziilékonzultacio,
pedagoguskonzultacio, konzultacidé mas szakemberrel, vagy egyéni fejlesztéssel
parhuzamos csoportos fejlesztése.

A terdpias ora/foglalkozas célja (a fejlesztendd attitlid[Ok], készségek, képességek és az
elérendd fejlesztési szint megnevezése).
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A terédpias ora/foglalkozas forgatokonyvének leirasa:

a)
b)
c)
d)

e)

fejlesztendd részteriiletek megnevezése,
terapias/fejlesztd feladatok, eszkdzok neve, ideértve a digitalis eszkdzoket is,
részteriiletre forditott id6 percekben,

célmodositas €s alternativ feladat megnevezése, a kliens eldvételezett haladasa
alapjan,

Megjegyzések: olyan észrevételek leirasa, amelyeket a fenti szempontrendszer nem
tartalmaz, de a dokumentum felt6lt6je fontosnak tart.

A terapias oratervre/foglalkozastervre vonatkozo reflexio elemei (feltoltése onalld, kiilon
dokumentumban)

1. Leiras: a problémahelyzet/pedagdgiai helyzet ismertetése, ha ez mar a dokumentumban
megtortént, csak utalds a dokumentum megfeleld pontjaira.

2. Elemzés/érvelés: annak indoklasa, hogy miért tessziik azt, amit tesziink, és miért

valasztjuk azt a megoldast adott helyzetben, amelyet valasztunk. (A cselekvés eldtti
reflexio, ezt a terv, tervezet elemzése, értékelése, indoklasa soran alkalmazzuk.)

B) Szakértoi vélemény

Az allapotfelmérésbe vont kliens/ellatott/tanulo megjelenitése: jeligével, szimbolummal.

A kliens/ellatott gyermek 6vodai csoportja/tanulé évfolyama/osztalyfoka/¢letkora.

A feltoltés feltételei:

a)
b)

c)

d)

f)

a szakeértdi vélemény nem lehet 1 évnél régebbi,

a szakértéi vélemeénynek pedagodgiai szakszolgalathoz tartoz6 szakértdi bizottsagi
tevékenység keretében kellett keletkeznie,

a szakértoi vélemény személyi azonositasra alkalmas adatait tigy kell megvaltoztatni,
hogy a személyi adatvédelemnek és a szakmai etikai kdvetelményeknek megfeleljen,
ez vonatkozik a sziilé/gondoz6 adataira is, ugyanakkor a problémak és a dontést
befolydsold adatok megtaldlhatok legyenek benne, intézményeket azonban
sziikséges megnevezni,

a szakért6i vélemény formai és tartalmi elemei a pedagogiai szakszolgalatokra
vonatkozd rendeletben, valamint a rendeletet megalapoz6 szakértéi bizottsagi
tevékenységet érint6 szakteriileti protokollban vannak kifejtve, a szakért6i vélemény
feltoltdjének ez nyljt tAmpontot a mindségi kovetelmények teljesitéséhez,

a teljes szakértdi véleményt fel kell tolteni, nemcsak a dokumentumot feltdltd
szakember altal készitett részt,

feltdltés PDF formatumban.
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A szakértéi véleményre vonatkozo reflexiéo elemei (feltoltése onall, Kkiilon
dokumentumban):

1. Leiras: a pedagogiai helyzet ismertetése, ha ez mar a dokumentumban megtortént, csak
utalas a dokumentum megfeleld pontjaira.

2. Elemzés/érvelés: annak indoklasa, hogy miért tessziik azt, amit tesziink, és miért
valasztjuk azt a megoldast adott helyzetben, amelyet valasztunk. (A szakértoi
véleményiras elétti reflexio.)

3. Onértékelés: mérlegelniink kell, hogy milyen kdvetkezményekkel jartak cselekedeteink
az érdekelt felekre, leginkabb a kliensekre, a beavatkozast végzd szakemberre, a sziilére,
¢s onmagunkra nézve, és mit kellene esetleg valtoztatni a gyakorlatunkon. (A cselekvés
utani reflexi6.) Ezt akkor alkalmazzuk, ha altalunk elkészitett szakértéi véleményt
elemziink, illetve a szakértéi véleményirasban valod részvételiinket, részfeladatainkat
elemezziik. Részfeladatok végzése esetén is sziikséges a szakértéi vélemény teljes
tartalmara adott reflexio.

C) Egy ulésre/alkalomra vonatkozd, megvalosult felmérés
(vizsgalat) vagy egyéni/csoport tanacsado foglalkozas leirasa

A felmérésbe (vizsgalatba) vagy tandcsadd foglalkozasba bevont kliens/ellatott/tanuld vagy
csoport megjelenitése: jeligével, szimbolummal.

A felmérésbe (vizsgalatba) vagy tanacsado foglalkozasba bevont kliens/ellatott gyermek évodai
csoportja/tanuld évfolyama/osztalyfoka/életkora (csoport esetén atlagéletkor és a tagosszetétel
minimum-maximum kora években).

A feltoltés feltételei:
a) a feltoltott dokumentum nem lehet 1 évnél régebbi,
b) a dokumentumnak a pedagogiai szakszolgalatban folyd munkahoz kell kapcsolddnia,

€) a dokumentumban a személyi azonositas elkeriilésére a személyes adatokat ugy kell
megvaltoztatni, hogy a személyi adatvédelemnek ¢és a szakmai etikai
kovetelményeknek megfeleljen, ez vonatkozik a sziilé/ gondoz6 adataira is,
ugyanakkor a problémdk és a dontést befolyasold adatok megtalalhatok legyenek
benne, intézményeket azonban sziikséges megnevezni,

d) feltoltés PDF formatumban.

Utmutatas az egy iilésre/alkalomra vonatkozé, megvalésult felmérés (vizsgalat) vagy
egyéni/csoport tanacsado foglalkozas leirasa

A felmérés/tanacsadd foglalkozas indoka: a referaldo- dokumentumot feltoltd - személy
statuszanak megnevezése, a referalt probléma megnevezése.
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A felmérés/tanacsado foglalkozas hosszu tavua céljai és fobb teriiletei: pl. tevékenységi teriilet,
képességfejlesztés stb.

A felméréshez/tanacsado foglalkozashoz hasznalt modszer(ek), eszkozok:

e kozvetlen, kliens(ek)re iranyuld vizsgélat/tanacsadas esetén: modszer- vagy
terliletspecifikus képzésben elsajatitott, nevesitheté felmérd modszer (pl. teszt,
interju), tandcsadasi modszerek, a modszerhez tartozd eszkozok, sajat készitési
eszkozok, digitalis eszkozok, mas segédeszkozok,

e a Kkliensre iranyul6 felméréshez/tanacsadashoz tarsuld indirekt szolgaltatas,
konzultacié sziilével, pedagogussal, mas a klienssel foglalkozé szakemberrel.

A felmérés/tanacsadd foglalkozas célja: mit szeretnénk kozvetleniill megtudni az
allapotfelmérésbol, milyen attitiid(oke)t, készségeket, képességeket kivanunk befolyasolni a
tanacsadas révén.

A felmérés/ tandacsado foglalkozas forgatokonyvének leirasa:
a) a felmérési/ tandcsadasi részteriilet megnevezése,
b) a felmérési/ tanacsadasi feladat, eszk6z(6k) neve, ideértve a digitalis eszkozoket is,
c) részteriiletre forditott id6 percekben,
d) célmoddositas és alternativ feladat megnevezése, ha alternativ médon reagal a kliens,

e) megjegyzések: olyan észrevételek leirasa, amelyeket a fenti szempontrendszer nem
tartalmaz, de a dokumentum felt6lt6je fontosnak tart.

A felmérés/tanacsado foglalkozas megvalosuldsanak elemzése. A folyamat elemzése a kliens
¢és a szakember szempontjabol. A megvaldsulast abbol a szempontbol is sziikséges elemezni,
hogy a megvaldsulas mennyiben tért el a kitiizott céltol.

A felmérés (vizsgalat) vagy egyéni/csoport tanacsado foglalkozasra vonatkozo reflexio
elemei (feltoltése onallé, kiilon dokumentumban):

1. Leiras: a problémahelyzet/pedagogiai helyzet ismertetése, ha ez mar a dokumentumban
megtortént, csak utalas a dokumentum megfeleld pontjaira.

2. Elemzés/érvelés: annak indokldsa, hogy miért tessziik azt, amit tesziink, és miért
valasztjuk azt a megoldast adott helyzetben, amelyet véalasztunk. (A cselekvés eldtti
reflexid.)

3. Onértékelés: mérlegelniink kell, hogy milyen kdvetkezményekkel jartak cselekedeteink
az érdekelt felekre, leginkabb a kliensekre, 6nmagunkra, valamint a kliens fejlesztésébe
bevontakra. (A cselekvés utani reflexid). A felmérés/tanacsadd foglalkozas leirasa
kozben mar kifejtett reflexiok a felmérés/tanacsadd foglalkozas kiilon megirandé
reflexidjanal felhasznalhatok és megismételhetok, de tijabb dsszerendezésben.
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4. A folyamatelemzés soran térjen ki, mi okozta - ha volt - a tervtdl valo eltérést, ennek
feltételezett oka, valamint a tapasztalatok alapjan fogalmazzon meg javaslatokat, mit
kellene, mit lehetne valtoztatni gyakorlatan.

D) Esettanulmany egyéni beavatkozasrol

A kliens/ellatott/tanulé megjelenitése, akirdl az esettanulmany szol: jeligével, szimbolummal.
A kliens/ellatott gyermek 6vodai csoportja/tanuld évfolyama/osztalyfoka/életkora.

A feltoltés feltételei:

a) az esettanulmany csak egyéni beavatkozasra/felmérésre vonatkozhat, csoportosra nem*

b) beavatkozas esetén legalabb 5 alkalom/iilés/foglalkozas, megvaldsult felmérés esetén
legalabb 3 alkalom leirdsa sziikséges,

c) feltoltés PDF formatumban.
Utmutatas az esettanulmany tartalmi elemeihez:

a) Azegyéni felmérés, beavatkozas indoka. A referald - dokumentumot feltolto - személy
statuszanak megnevezése, a referdlt probléma megnevezése, a klienssel valo elsd
kapcsolatfelvétel modja.

b) Elsé interji rovid bemutatasa: tartalmi 6sszegzése, reflexiokkal.

€) Anamnézis (el6torténetre vonatkozo adatok) felvétele, leirasa. Az élettorténet leirdsa
ugy torténik, hogy az informacidkat egy vezérfonalra flizziik fel, amely elvezethet a
jelenlegi probléma megértéséhez, - etikai kovetelmények szem elétt tartasa fontos, - a
személy €s gondozoi, csaladnév szerint nem lehet az olvas6 szamara azonosithato, - ez
annal fontosabb, minél inkdbb sulyos problémdk, pl. bantalmazas fordul el6 az
élettorténetben.

d) A felmérés/ beavatkozas célja, volt-e terv a probléma okainak azonositasara, volt-e terv
a beavatkozas fébb lépéseire vonatkozdan?

e) A felméréshez/tanacsadd/terapias foglalkozashoz hasznalt modszer(ek), eszk6zok:

e kozvetlen, kliens(ek)re iranyuld vizsgéalat/tandcsadas/terapia esetén: modszer- vagy
tertiletspecifikus képzésben elsajatitott, nevesitheté felméréd moddszer (pl. teszt,
interj1), tanacsadasi/terapids modszerek, képzést igényld modszer esetén a

1 Kivéve az iskolaban és 6vodaban dolgozo pszichologusokat, akikre munkajuk jellegébdl adodoan a kovetkezd
szempont érvényes: Az ovodaban, iskolaban dolgozo pszichologusok esetében az egyéni esettanulmanynal eléirt
hét iilesbe a klienssel torténd kézvetlen foglalkozas mellett beletartozhat a kliens problémdajaban érintett
személyekkel (pl. sziilok, pedagogusok) folytatott konzultacio, illetve a kliens kozvetlen tarsas kornyezetével
(csoport, osztaly) valo foglalkozas is. — Az esetleirasban az esettanulmany szempontsoranak alpontjait
értelemszertien sziikséges alkalmazni a gyerek/serdiild kliensre és a vele kapcsolatban all6 ,,a kliens problémajaban
érintett” szereplokre.



modszerhez tartozd eszkdzok, sajat készitésli eszkozok, digitalis eszkozok, mas
segédeszkozok,

e a Kkliensre irdnyuld felméréshez/tandcsadashoz/terapidhoz tarsuld indirekt
szolgéltatds, konzultacid esetén: sziilokonzultacio, pedagdguskonzulticio.

f) A talalkozasok sorrendjében adjunk leirast az tilésekrdl ugy, hogy az iilések tartalma,
torténete elkiilonithetd legyen, az iilések bemutatdsa tartalmazzon mintavétel jellegli
leirast a kliens és a segitd kozotti interaktiv kapcsolatrol, akar fejlesztd eljarasrol, nem
verbalis elemeket magaban foglald terapiar6l, vagy verbalis elemekkel dolgozo
tanacsadasrol/terapiarol/ felmérésrol legyen szo.

g) Aziilések leirasa tartalmazzon reflexiot, szandékaink, a kivant cél elérése, csalodottsag,
orom, elégedettség, esetvezetéssel, viszont attétellel kapcsolatos érzelmek, gondolatok
tertiletérol.

h) Osszegzés, a felmérés/beavatkozas teljes folyamatira vonatkozd megvalosulds
elemzése (a megvalosulast abbol a szempontbol sziikséges elemezni, hogy mennyiben
tért el a kitlizott céltol, a tapasztalatok alapjan javaslatok megfogalmazasa.

i) Megjegyzések: olyan észrevételek leirasa, amelyeket a fenti szempontrendszer nem
tartalmaz, de a dokumentum felt6ltdje fontosnak tart.

Az esettanulmanyhoz Kkapcsolodo reflexio elemei: (feltoltése onallo, kiilon
dokumentumban):

1. Leiras: a problémahelyzet ismertetése, ha ez mar a dokumentumban megtortént, csak
utalas a dokumentum megfeleld pontjaira.

2. Elemzés/érvelés: annak indoklasa, hogy miért tesszilk azt, amit tesziink, és miért
valasztjuk azt a megoldast adott helyzetben, amelyet valasztunk. Az esetleiras kozben
mar kifejtett reflexiok az esettanulmany kiillon megirandé reflexidjanal felhasznalhatok
¢s megismételhetdk, de tjabb dsszerendezésben.

3. Onértékelés: mérlegelniink kell, hogy milyen kdvetkezményekkel jartak cselekedeteink
az érdekelt felekre, leginkabb a kliensre és dnmagunkra nézve, és mit kellene esetleg
valtoztatni a gyakorlatunkon. (A cselekvés utani reflexid.) Az esetleiras kozben mar
kifejtett reflexiok az esettanulmany kiilon megirando6 reflexidjanal felhasznalhatok és
megismételhetdk, de Gjabb dsszerendezésben.
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E) Egyéni /csoportos esettanulmany a reflektiv értékel6

interjuhoz

A kliens(e)k bemutatasa.

A feltoltés feltételei:

a)
b)

c)

d)

esettanulmany egyéni vagy csoportos beavatkozasrol egyarant készithet?

beavatkozas esetén legalabb 5 alkalom/iilés/foglalkozas, megvaldsult felmérés esetén
legalabb 3 alkalom,

diagnosztikus folyamatrol késziilt esettanulményban a pedagoégus onalldoan végzett
diagnosztikai munkéja elkiilonithetd, szerepe a team munkaban, a diagnozis €s a javaslat
kialakitasaban azonosithato,

feltoltés PDF formatumban.

Utmutatas az egyéni/csoportos felmérés/beavatkozas esettanulmany tartalmi elemeihez:

a)

b)

d)

Az egyéni/csoportos felmérés, beavatkozas indoka: a referdld személy statuszanak
megnevezése, a referalt probléma megnevezése, a klienssel valo elsé kapcsolatfelvétel
modja.

Els6 interju rovid bemutatéasa: az interju tartalmi 6sszegzése reflexiokkal.

Anamnézis (el6torténetre vonatkoz6 adatok) felvétele, leirasa: az élettorténet leirdsa ugy
torténik, hogy az informéciokat egy vezérfonalra flizziik fel, amely elvezethet a
diagnosztikai felmérés/beavatkozas sziikségességének megértéséhez, - etikali
kovetelmények szem el6tt tartasa fontos, - a személy és csaladja, pedagdgusa név szerint
nem lehet az olvasdé szamara pontosan azonosithatd, - ez annal fontosabb, minél
sulyosabb a probléma.

A felmérés/ beavatkozas célja, - volt-e terv a probléma okainak azonositasara, volt-e
terv a beavatkozas fobb 1épéseire vonatkozdan?

A felméréshez/ tanacsadd/terapias foglalkozashoz hasznalt modszer(ek), eszkozok:

o kozvetlen, kliens(ek)re irdnyuld vizsgdlat/tanacsadas/terapia esetén: modszer
vagy teriiletspecifikus képzésben elsajatitott, nevesithetd felméréd modszer (pl.
teszt, interju), tandcsadasi/terapids modszerek, képzést igénylé modszer esetén
a modszerhez tartoz6 eszkozok, sajat készitésii eszkozok, digitalis eszkozok,
mas segédeszkozok,

2 Kivéve az iskolaban és ovodaban dolgozd pszichologusokat, akikre munkajuk jellegébol adodoan a kovetkezd szempont érvényes: Az 6vodaban, iskolaban dolgozo

pszichologusok esetében az egyéni esettanulmanynal el6irt ot iilésbe a klienssel torténd kozvetlen foglalkozas mellett beletartozhat a kliens problémajaban érintett

személyekkel (pl. sziilok, pedagdgusok) folytatott konzultacio, illetve a kliens kozvetlen tarsas kornyezetével ( csoport, osztaly) valo foglalkozas is. Az esetleirasban az

esettanulmany szempontsoranak alpontjait értelemszertien sziikséges alkalmazni a gyerek/serdiil6 kliensre és a vele kapcsolatban allo ,,a kliens problémajaban érintett”

szereplkre-
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f)

9)

h)

e a Kkliensre irdnyuld felméréshez/tandcsadashoz/terapidhoz tarsuld indirekt
szolgaltatas, konzultacidé sziilével, pedagdégussal, a kliens fejlesztésben
résztvevO mas szakemberrel.

A talalkozésok sorrendjében adjunk leirast az tilésekrdl - tigy, hogy az iilések tartalma,
torténete elkiilonithetd legyen, - az iilések bemutatasa tartalmazzon mintavétel jellegli
leirast a kliens és a segitd kozotti interaktiv kapcsolatrdl, akar fejlesztd eljarasrol, nem
verbalis elemeket magaban foglald terapiar6l, vagy verbalis elemekkel dolgozo
tanacsadasrol/terapiarol/ felmérésrol legyen szo.

Az iilések leirasa tartalmazzon reflexiot, - szandékaink, a kivant cél elérése,
csalodottsag, oOrom, elégedettség, esetvezetéssel, viszont-attétellel kapcsolatos
érzelmek, gondolatok teriiletérdl.

Osszegzés, a felmérés/ beavatkozas teljes folyamatira vonatkozd megvalosulds
elemzése. A megvaldosulast abbol a szempontbol is sziikséges elemezni, hogy
mennyiben tért el a kitlizott céltol, a tapasztalatok alapjan modositasi, fejlesztési
javaslatok megfogalmazasa.

Utmutatis a diagnosztikus folyamatrol késziilt esettanulmany tartalmi elemeihez:

a)

b)

d)

f)

9)

A diagnosztikai felmérés/beavatkozas indoka: a referalo személy statuszanak
megnevezése, a referdlt diagnosztikai helyzet megnevezése, a klienssel valo elsd
kapcsolatfelvétel modja.

A diagnosztikai folyamat sziikségességének bemutatdsa: az eléozmények rovid
Osszegzése reflexiokkal.

Anamnézis (elotorténetre vonatkozd adatok) felvétele, leirasa: az élettorténet leirasa
ugy torténik, hogy az informécidkat egy vezérfonalra flizziik fel, amely elvezethet a
diagnosztikai felmérés/beavatkozas sziikségességének megértéséhez, - etikai
kovetelmények szem el6tt tartasa fontos, - a személy és csaladja, pedagdgusa név szerint
nem lehet az olvasd szdmara azonosithato.

A felmérés/ beavatkozas célja, - a diagnosztikus folyamat hipotézise, a tervezett f6bb
1épések, az alkalmazni kivant modszerek és eszk6zok ismertetése.

A diagnosztikai felmérésben/beavatkozasban ténylegesen alkalmazott modszer(ek),
eszk6z0k megnevezése, kiilonds tekintettel az értékelt pedagdgus egyéni
tevékenységére, részvétele a diagndzis €s javaslat kialakitasaban.

e A diagnosztikai felméréshez/beavatkozashoz tarsuld indirekt szolgaltatas pl.
sziil6konzultacio, pedagdguskonzultacio, vagy mas a kliens korabbi
felmérésében, ellatasaban részvevd szakemberrel folytatott konzultacio.

A diagnosztikai folyamat leirdsa tartalmazzon reflexiot, - szandékaink, a kivant cél
elérése, csalodottsag, orom, elégedettség, a megmondast, kozlést kisérd érzelmek,
gondolatok.

Osszegzés, a diagnosztikai felmérés/ beavatkozis teljes folyamatira vonatkozé
megvalosulas elemzése (a megvaldsulast abbdl a szempontbdl sziikséges elemezni,
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hogy mennyiben tért el a Kkitlizott céltol, a tapasztalatok alapjan javaslatok
megfogalmazasa).

h) Megjegyzések: olyan észrevételek leirasa, amelyeket a fenti szempontrendszer nem
tartalmaz, de a dokumentum felt61t6je fontosnak tart.

Az esettanulmanyhoz Kkapcsolédé reflexio elemei: (feltoltése onallo, Kiilon
dokumentumban):

1. Leiras: a problémahelyzet ismertetése, ha ez mar a dokumentumban megtortént, csak
utalas a dokumentum megfeleld pontjaira.

2. Elemzés/érvelés: annak indoklasa, hogy miért tessziik azt, amit tesziink, és miért
valasztjuk azt a megoldast adott helyzetben, amelyet valasztunk. Az esetleirds kdzben

¢s megismételhetdk, de tjabb dsszerendezésben.

3. Onértékelés: mérlegelniink kell, hogy milyen kdvetkezményekkel jartak cselekedeteink
az érdekelt felekre, leginkabb a kliensekre és dnmagunkra nézve, valamint a sziilokre,
pedagdgusokra és mas a kliens ellatdsaban kozremiikodo segitdkre, mit kellene esetleg
valtoztatni a gyakorlatunkon. (A cselekvés utani reflexio.)

F) Egyéni fejlesztési terv

A fejlesztésbe bevont kliens/ellatott/tanuldé megjelenitése: jeligével, szimbolummal.
A kliens/ellatott gyermek 6vodai csoportja/tanuld évfolyama/osztalyfoka/€letkora.
A feltoltés feltételei:

a) azegyéni fejlesztési terv szakteriileti ellatashoz kapcsolodik,

b) a tervezett fejlesztés idGtartama harom hoénap (indokolt esetben a fejlesztési ciklus
szakteriilettd] fliggden valtozhat),

c) feltoltés PDF formatumban.

Utmutatas az egyéni fejlesztési terv elemeire:

Az egyéni fejlesztés indoka (szakértdi véleményben, szakteriileti véleményben foglalt
allapotjellemzd, diagndzis megnevezése: tanuldsi nehézség, beilleszkedési, magatartasi
nehézség, tanuldsi zavar, diszlexia, diszgrafia, diszkalkulia, részletes megnevezésre példak: az
egyensuly-érzékelés zavara és a bizonytalan testséma, a nagy és a finommozgas
koordinacidjanak zavara, alakfelismerési zavar, az egymasutanisag felépitésének zavara, vagy
kiemelked6 képesség, tehetség, az atlagosnal gyorsabb haladasi sebesség, mas is, tobb is
megnevezhetd).
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Az egyéni fejlesztés sziikségessége azonositasanak moddja (orvosi/szakszolgalati szakértdi és
szaktertileti vélemény, mads is javasolhato).

A fejlesztés teriilete (tevékenységi teriilet, képesség stb.).

Az egyéni fejlesztés formai és gyakorisaga (egyéni foglalkozas, hetente egy 6raban, mas forma
¢és gyakorisag is bevonhato).

Az egyéni fejlesztéshez hasznalt modszer(ek), eszkozok:

e kozvetlen, kliensre iranyulod fejlesztés esetén: moddszer- vagy teriiletspecifikus
képzésben elsajatitott, nevesithetd fejlesztd modszer, a képzést igényld modszerhez
tartozd eszkozok, sajat készitésti fejlesztd eszkozok, digitalis eszkozok, mas
segédeszkozok,

e cgyéni fejlesztéshez tarsuldé indirekt szolgaltatds, konzultaci6é esetén:
szlilékonzultacid, pedagoéguskonzultacid, vagy mds a kliens fejlesztésében
kozremiikodé szakemberrel megvaldsult konzultacid, egyéni fejlesztéssel
parhuzamos csoportos fejlesztés.

A fejlesztés soran elért eredmény mérésének, értékelésének eszkozei: (sztenderdizalt teszt,
fejlodési skala, viselkedési skala, sajat kialakitasa felmérd eszkoz, digitalis €s mas eszk6zok).

A fejlesztés 3 honapos iddtartamra vonatkozd, forgatokonyvszeri, foglalkozasokra bontott
tematikaja, a fejlesztés megvaldsuldsanak leirasa.

Az egyéni fejlesztés eredménye vagy hidnya (a kliens kiindul6 allapotjellemz6i és a 3 honappal
késdbbi fejlesztett allapotjellemzdi kozotti eltérés, valtozads vagy annak hidnya, - lehetdleg
mérésre tamaszkodva, - a pozitiv, a negativ eredmény vagy a valtozas hidnydnak magyarazata).

Az egyéni fejlesztési tervre vonatkozo reflexio elemei (feltoltése onallo, Kkiilon
dokumentumban):

1. Leiras: a problémahelyzet/pedagogiai helyzet ismertetése, ha ez mar a dokumentumban
megtortént, csak utalas a dokumentum megfeleld pontjaira.

2. Elemzés/érvelés: annak indokldsa, hogy miért tessziik azt, amit tesziink, és miért
valasztjuk azt a megoldast adott helyzetben, amelyet véalasztunk. (A cselekvés eldtti
reflexid.)

3. Onértékelés: mérlegelniink kell, hogy milyen kdvetkezményekkel jartak cselekedeteink
az érdekelt felekre, leginkabb az ellatottakra és 6nmagunkra nézve, a sziilére, valamint
a fejlesztésben kozremiikodd mas szakemberekre és mit kellene esetleg valtoztatni a
gyakorlatunkon. (A cselekvés utani reflexid.)
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G)

Szakmai, szakma- és agazatkozi egyilittmiikodés

esettanulmany

Az egyiittmikodésben részt vevo intézmények nevének szerepeltetése mellett a személyek,
csoportok megjelenitése: jeligével, szimbolummal.

A feltoltés feltételei:

a)

b)

c)
d)

Az egylittmkodés szakmai, szakma- és agazatkozi kapcsolatokban, partnerek
bevonasaval valosul meg.

Az egyiittmiikddést megallapodas, szerzodés, kozos rendezvény, dokumentum vagy
mas produktum tanusitja.

Az egyiittmiikddés folytonossaga igazolhato.

Feltoltés PDF formatumban.

Utmutatas az egyiittmiikodés bemutatasahoz:

a)

b)

c)

d)

9)

h)

)
K)

Az egylttmikodésben résztvevok (személyek, csoportok, intézmények) rovid
bemutatésa, azon jellemzok kiemelésével, melyek fontosak a kapcsolatban.

Az egylittmiikddés célja, tartalma, tervezett idotartama a partnerek kolcsondsségében
rejld eldnyok bemutatasaval.

Az egyiittmiikodési feltételek, alkalmak az érdemi események folyamatba rendezett
leirésa.

Az egyiittmiikodésben rejld kolesonds eldnyok kifejtése.
Az egyiittmiikddés kapcsolodasa a szaktertileti tevékenységhez.

Az egylittmiikodés megvalositasa soran alkalmazott modszerek, eszk6zok ismertetése,
ideértve a digitélis technoldgia biztositotta eszkozoket is.

Az egylttmiikodés valamely valasztott szakaszdnak részletes leirdsa, ennek
dokumentumai.

A valasztott egyiittmlikodési szakasz torténéseinek reflexidja, az eseményekben rejld
értekek megnevezésével és kiemelésével.

Osszegzés, az egyiittmiikddési folyamatrol, az attekintett megvaldsulas elemzése abbol
a szempontbol, hogy az események €s torténések mennyiben szolgaltak a kitlizott cél
elérését, megfelelden szolgaltak-e a szakteriileti tevékenységet.

Amennyiben szilikséges, korrekcios javaslatok megfogalmazasa.

Megjegyzések: olyan tovabbi észrevételek leirasa, amelyeket a fenti szempontrendszer
nem tartalmaz, de a dokumentum felt6lt6je fontosnak tart.
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Az szakmai, szakma-és agazatkozi egyiittmiikodés esettanulmanyhoz kapcsolodo reflexio
elemei (feltoltése onallg, kiilon dokumentumban):

1. Leiras: az egyiittmiikodés folyamatanak leirasahoz kapcsolodo személyes észrevételek,
esetleg kritikai megjegyzések.

2. Elemzés/érvelés: A tevékenységek leirasa, indoklasa, hogy miért tessziikk azt, amit
tesziink, és miért valasztjuk azt a megoldast adott helyzetben, amelyet valasztunk. Az esetleiras
kozben mar kifejtett reflexiok az esettanulmany kiilon megirando reflexidjanal felhasznalhatok
¢s megismételhetdk, de tjabb Osszerendezésben.

3. Onértékelés: mérlegelniink kell, hogy milyen kdvetkezményekkel jartak cselekedeteink
az egylittmiikodésben résztvevokre, az egyiittmiikodésben résztvevo szervezetekre, mit kellene
valtoztatni, a cél elérésre és az érintett személyek, csoportok, intézmények érdekeire vald
tekintettel. Az egyiittmiikodés bemutatasa kozben mar kifejtett reflexiok az egytittmitkodési
bemutaté kiilon megirand6 reflexidjdnal felhasznalhatok ¢és megismételhetok, de ujabb
Osszerendezésben.

H) Szakteriileti vélemény

A fejlesztésbe bevont kliens/ellatott/tanuldé megjelenitése: jeligével, szimbolummal.
A kliens/ellatott gyermek 6vodai csoportja/tanuld évfolyama/osztalyfoka/életkora.
A feltoltési feltételei:

a) A szakteriileti vélemény nem lehet 1 évnél régebbi.

b) A szakteriileti véleménynek pedagogiai szakszolgalatban szervezett barmely
szakteriileti ellatas keretében kellett keletkeznie (korai fejlesztés és gondozas,
nevelési tandcsadas, logopédiai ellatas, tovabbtanulasi, palyavalasztasi tanacsadas,
konduktiv ~ pedagogiai ellatas, gyogytestnevelés, iskolapszichologiai,
ovodapszichologiai ellatds, kiemelten tehetséges gyermekek, tanulok gondozasa
soran) pedagogiai vagy pszichologiai célu megfigyelés, allapotfelmérés dsszegzése,
Osszefoglalasa, ami a kliens ellatasahoz kapcsolodik.

C) A szakteriileti vélemény személyi azonositasra alkalmas adatait 0ugy kell
megvaltoztatni, hogy a személyi adatvédelemnek és a szakmai etikai
kovetelmeényeknek megfeleljen, ez vonatkozik a sziilé/gondozé adataira is,
ugyanakkor a problémak ¢és a dontést befolyasold adatok megtaldlhatok legyenek
benne, intézményeket azonban sziikséges megnevezni.

d) A szakteriileti vélemény formai és tartalmi elemei a szakteriileti protokollokban
vannak kifejtve, a szakteriileti vélemény feltolt6jének ez nyujt tampontot a minéségi
kovetelmények teljesitéséhez.

e) Feltoltés PDF formatumban.
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A szakteriileti véleményre vonatkozo reflexio elemei (feltoltése onallo, Kkiilon

dokumentumban):

1. Leiras: a pedagdgiai helyzet ismertetése, ha ez mar a dokumentumban megtortént, csak
utalas a dokumentum megfeleld pontjaira.

2. Elemzés/érvelés: annak indoklasa, hogy miért tessziik azt, amit tesziink, €s miért
valasztjuk azt a megoldast adott helyzetben, amelyet valasztunk. (A szakteriileti
véleményiras eldtti reflexio.)

3. Onértékelés: mérlegelniink kell, hogy milyen kovetkezményekkel jartak

cselekedeteink az érdekelt felekre, leginkabb a kliensekre és onmagunkra nézve, és mit
kellene esetleg valtoztatni a gyakorlatunkon. (A cselekvés utani reflexi6.) Ezt akkor
alkalmazzuk, ha Aaltalunk elkészitett szakteriileti véleményt elemziink, illetve a
szakteriileti véleményirasban vald részvétellinket, részfeladatainkat elemezziik.
Részfeladatok végzése esetén is sziikséges a szakteriileti vélemény teljes tartalmara
adott reflexio.

I) Eszkozfejlesztés

Az eszkdz azonositasdhoz sziikséges adatok megadéasa: fejlesztésének, kiprobaldsanak,
alkalmazasanak, megtekinthetdségének helye és ideje.

A feltoltés feltételei:

a) Az eszkoz egyéni fejlesztésii legyen.

b) Csoportos fejlesztés esetén a fejlesztésben résztvevok nyilatkozata arrdl, hogy
hozzajarulnak az eszkdz bemutatasanak feltdltéséhez.

C) Az eszkdz bemutatasa leirassal és/vagy fotok segitségével.

d) Az eszkoz hasznalata tilmutat a fejleszté személyes hasznalatan.

e) Feltoltés PDF formatumban.

Szempontsor az eszkoz bemutatiasahoz (az eszkdz bemutatdsa, beleértve a fejlesztés,
kiprébalas és alkalmazas feltételeit, eseményeit is):

a)
b)

c)

d)

f)

Ha késziilt hasznalati utmutat6 vagy felhasznalasi eljaras, annak ismertetése.

Az eszkoz fejlesztésének leirdsa, az eszkdz bemutatdsa, ideértve a hagyomanyos
fejlesztd eszk6zok mellett a sajat fejlesztést digitalis eszkozoket is.

Csoportos eszkozfejlesztés esetén a feltdltd részvételének aranya, megnevezve az
eszkoz azon elemeit, melyek fejlesztésében onalldan vett részt.

Az eszkoz kiprobalasanak szakasza, kiilonds tekintettel a korrekciora, visszajelzések
figyelembevételére.

Szakszolgalati teriilet(ek), ahol az eszkdz hasznalhato.

Szakszolgalati tevékenység(ek), amiben az eszkdz hasznalhato.
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g) Milyen elézetes kompetencidkat igényel az eszkdz hasznalata a klienstdl, illetve a
szakembertd1?

h) Milyen infrastrukturalis, illetve targyi kdrnyezet sziikséges a hasznalatahoz?

i) Kapcsolodik-e a hasznalatdhoz baleseti forras? Ha igen, milyen o6vintézkedések
kivanatosak azok elkeriilése érdekében?

J) Az eszk6z hasznalataval eddig szerzett tapasztalatok bemutatasa. Sajat tapasztalat, vagy
mas hasznaloktol kapott visszajelzések. Ha lehetséges, ezen dokumentumok feltoltése.

k) Amennyiben kapcsolodik hozza kutatas, sztenderdizalas, annak bemutatasa.

I) Az eredmények Gsszevetése - amennyiben ez lehetséges - mas hasonlo ismert eszkozzel
szerzett adatokkal, eredményekkel.

m) Tovabbfejlesztési és/vagy adaptalasi és/vagy korrekcios lehetdségek.
n) A szerzd, fejleszt6 reflexidja a fejlesztési, illetve hasznalati folyamatra vonatkozoéan.

0) Tovabba minden olyan informacio, ami fontos lehet, de a fenti szempontsor nem tér ki
ra.
Az eszkozfejlesztéshez kapcsolodo reflexio elemei (6nallo dokumentum feltoltése):

1. Leiras: az eszkozfejlesztés folyamatanak leirdsdhoz kapcsolodo személyes észrevételek,
esetleg kritikai megjegyzések.

2. Elemzés/érvelés: annak indoklasa, hogy miért fejlesztettiik az adott eszkdzt, hasznalata
soran szerzett tapasztalatok, a tovabbfejlesztés korrekcio elemzése. (A cselekvés eldtti €s utani
reflexio.) Az eszkozfejlesztés bemutatasa kozben mar kifejtett reflexiok a kiilon megirandd
reflexiondl felhaszndlhatok és megismételhetdk, de Gjabb Osszerendezésben.

3. Onértékelés: mérlegelniink kell, hogy milyen kdvetkezményekkel jartak cselekedeteink
az egyiittmikodésben résztvevOkre, mit kellene valtoztatni, a célelérésre és az érintett
személyek, csoportok, intézmények érdekeire vald tekintettel. A cselekvés utani reflexio. (Az
eszkozfejlesztés bemutatasa kozben mar kifejtett reflexiok a kiilon megirandd reflexional
felhasznalhatok és megismételhetdk, de Gjabb 6sszerendezésben.)



@

J) Konzultacids esettanulmany

A konzultidcidba vont sziilé/pedagogus/szakember (egyén vagy csoport) megjelenitése:
jeligével, szimbolummal.

Az egyéni vagy csoportos konzultacio helyszine, befogad6 intézmény megnevezése.

A feltoltés feltételei:

a)

b)

d)

e)

Ebben a dokumentumban a konzultaciét, mint indirekt szolgaltatast sziikséges
értelmezni, mely a gyermek/tanuld, illetve e személyek csoportja érdekében folyik, de
nem kozvetleniil a gyermekkel/tanuldval, illetve csoportjukkal torténik, hanem a veliik
foglalkozo sziilével/pedagdgussal/szakemberrel, illetve személyek csoportjaval (csak
az igy értelmezett dokumentum tartalma értékelhetd).

A feltoltott dokumentum nem lehet 5 évnél régebbi.
A dokumentumnak a pedagodgiai szakszolgélatban folyé munkahoz kell kapcsolddnia.

A dokumentumban a személyi azonositas elkeriilésére a személyes adatokat ugy kell
megvaltoztatni, hogy a személyi adatvédelemnek ¢és a szakmai etikai
kovetelményeknek megfeleljen, ez vonatkozik a sziilé/pedagdgus adataira is,
ugyanakkor a problémak és a dontést befolyasold adatok megtalalhatok legyenek
benne, intézményeket azonban sziikséges megnevezni.

Feltoltés PDF formatumban.

Utmutatas a konzultaciés esettanulmany elemeihez:

a)
b)

c)

d)

f)
9)

h)

A konzultécio a szakteriileti munka mely teriileté¢hez, ellatasi fazisdhoz kapcsolodik?

A konzulticio sziikségességének indoka, kiilonos tekintettel a konzultacidba vont
személyre vagy személyekre.

A konzultacio kapcsolodik-e foglalkozasba, fejlesztésbe, terapidba vont gyermekhez,
tanulohoz?

A konzultacidban résztvevo(k) (sziilé/pedagdgus/szakember) bekeriilésének indoklasa,
az egyén vagy csoport bemutatésa.

A konzultacié kereteinek és feltételeinek bemutatdsa (gyakorisag, a konzultacios
helyszin adottsagai, tervezett id6tartam, egyéni, csoportos).

A konzultaci6 folyamatanak tervezése, benne a célok meghatdrozasa.

A konzultacid folyamatdban hasznalt technika megnevezése és bemutatisa. Ha a
konzultacié nem személyes jelenléttel valosul meg, a digitélis eszkdzok, platformok és
modszerek ismertetése

Amennyiben az egyéni vagy csoportos konzultdcid kozvetleniil kapcsolddik
gyermek/tanulé ellatasahoz, a konzultacio hatasa a fejleszt6/terapias folyamatra.
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1) Esetleges elakadasok, problémak a konzultacios folyamatban. Ezek megoldasa.

J) A talalkozasok sorrendjében késziiljon leiras a konzultacios alkalmakrol, legalabb
harom alkalomrol késziiljon olyan részletezettségili, hogy az alkalmas legyen a kliens/ek
¢s a konzultaciot vezetd szakember kapcsolatanak, felkésziiltségének bemutatasra.

k) Az egyes iilésekhez kapcsolodhatnak reflektiv észrevételek. A tervezett és a
megvaldsult tartalom, tovabba a tervezett cél és az elért eredmény Osszevetésének
gondolati és érzelmi vetiiletérol.

I) Osszegzés, a konzulticio teljes folyamatara vonatkozd megvaldsulas elemzése (a
megvalosulast abbol a szempontbdl sziikséges elemezni, hogy mennyiben tért el a
kitlizott céltol, a tapasztalatok alapjan javaslatok megfogalmazasa).

m) Tovabba minden olyan informacio, ami fontos lehet, de a fenti szempontsor nem tér ki
ra.

A Konzultaciéos esettanulmanyhoz kapcsolodo reflexio elemei (feltoltése onallo, kiilon
dokumentumban):

1. Leiras: a konzulticid folyamatdnak leirdsdhoz kapcsolodd személyes észrevételek,
esetleg kritikai megjegyzések.

2. Elemzés/érvelés: annak indokldsa, hogy miért tessziik azt, amit tesziink, és miért
valasztjuk azt a megoldast adott helyzetben, amelyet valasztunk. A cselekvés elotti reflexid. (A
konzultacios esetleirds kozben mar kifejtett reflexiok az esettanulmany kiilon megirand6
reflexiojanal felhasznalhatok és megismételhetdk, de ujabb Osszerendezésben).

3. Onértékelés: mérlegelniink kell, hogy milyen kdvetkezményekkel jartak cselekedeteink
a konzultacidban résztvevokre, mit kellene valtoztatni, a cél elérésre és az érintett személyek,
csoportok érdekeire vald tekintettel. A cselekvés utani reflexid. (A konzultacids esetleirés
kozben mar kifejtett reflexiok az esettanulmany kiilon megirando reflexidjanal felhasznalhatok
¢és megismételhetdk, de Gjabb Osszerendezésben).

K) Csoportos esettanulmany

A fejleszt6/terapias/tanacsado csoport megjelenitése: jeligével, szimbolummal.
A csoportos fejlesztés/terapia/tanacsadas helyszine, befogadd intézmény megnevezése.
A feltoltés feltételei:

a) Ebben a dokumentumban a csoportos beavatkozas kliensei a gyermekek/tanulok.

b) 1-3 alkalommal ugyanazon csoporttal megvalosuld beavatkozast akkor lehet itt
feltdlteni, ha csoportos krizisintervenciorol szol az esettanulmany tartalma.

¢) Nem krizisintervenciora vonatkozo csoportos fejlesztés/terapia/tanacsadas esetén
legalabb 4, egymast kovetd iilésnek meg kellett valosulnia.
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d) A kizardlag csoportos felmérést tartalmazo leirasok nem ehhez a dokumentumtipushoz
tartoznak.

e) A feltoltott dokumentum nem lehet 5 évnél régebbi.

f) A dokumentumnak a pedagdgiai szakszolgalatban folyé munkahoz kell kapcsoldodnia.

g) A dokumentumban a személyi azonositas elkeriilésére a személyes adatokat ugy kell
megvaltoztatni, hogy a személyi adatvédelemnek €s a szakmai etikai kovetelményeknek
megfeleljen, ez vonatkozik a sziilé/pedagdgus adataira is, ugyanakkor a problémak és a
dontést befolyasold adatok megtaldlhatok legyenek benne, intézményeket azonban

sziikséges megnevezni.

h) Feltoltés PDF formatumban.

Utmutatas a csoportos esettanulmany elemeihez:

a)

b)

f)

9)

h)

)

A csoportos fejlesztés/terapia/tanacsadas a szakteriileti munka mely teriiletéhez,
ellatasi fazisahoz kapcsolodik?

A csoportos fejlesztés/terdpia/tandcsadas sziikségességének indoka, kiilonds
tekintettel a csoportos fejlesztésbe/terdpiaba/tanacsadasba vont személyre vagy
személyekre.

A csoportos fejlesztés/terapia/tanacsadas kapcsoloédik-e més szakszolgalati
foglalkozasba, fejlesztésbe, terapiaba vont gyermekhez, tanuléhoz?

A csoportos fejlesztésben/terapiaban/tanacsadasban részt vevd gyerekek/tanulok
bekeriilésének indoklasa, a csoport bemutatasa.

A csoportos fejlesztés/terapia/tandcsadas kereteinek és feltételeinek bemutatasa
(gyakorisag, a csoportos fejlesztés/terapia/tandcsadds helyszinének adottsagai,
tervezett id6tartam, egyéni, csoportos).

A csoportos fejlesztés/terapia/tanacsadas folyamatanak tervezése, benne a célok
meghatarozasa.

A csoportos fejlesztés/terapia/tanacsadas folyamataban hasznalt technikak,
modszerek, hagyomanyos ¢és digitalis eszk6zok megnevezése és bemutatasa. Ha a
tanacsadas nem személyes jelenléttel valosul meg, a digitalis eszkzok, platformok
¢s modszerek ismertetése.

Amennyiben a csoportos fejlesztés/terapia/tanadcsadas kozvetleniil kapcsolodik
gyermek/tanuld ellatdsdhoz, a csoportos fejlesztés/terapia/tanacsadds hatisa a
fejlesztd/terapias folyamatra.

Esetleges elakadasok, problémdk a csoportos fejlesztés/terapia/tanacsadas
folyamatban. Ezek megoldésa.

A talalkozasok sorrendjében késziiljon leiras a csoportos
fejlesztés/terapia/tandcsadas alkalmakrol, legaldbb 4 alkalomrdl (krizisintervencio
esetén 1-3) késziiljon olyan részletezettségii, hogy az alkalmas legyen a kliensek és
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a csoportos fejlesztést/terapiat/tandcsadast vezeté szakember kapcsolatanak,
felkésziiltségének bemutatdsra.

k) Az egyes iilésekhez kapcsolodhatnak reflektiv észrevételek a tervezett és a
megvaldsult tartalom, tovabba a tervezett cél €s az elért eredmény Osszevetésének
gondolati és érzelmi vetiiletérol.

I) Osszegzés, a csoportos fejlesztés/terapia/tanacsadas teljes folyamatara vonatkozo
megvaldsulas elemzése (a megvalosuldst abbol a szempontbdl sziikséges elemezni,
hogy mennyiben tért el a kitlizott céltol), a tapasztalatok alapjan javaslatok
megfogalmazasa).

A csoportra vonatkozo esettanulmanyhoz kapcsolodo reflexio elemei (feltoltése onallo,
kiilon dokumentumban):

1. Leiras: a csoportos fejlesztés/terapia/tanacsadas folyamatanak leirdsdhoz kapcsolodo
személyes észrevételek, esetleg kritikai megjegyzések.

2. Elemzés/érvelés: annak indokldsa, hogy miért tessziik azt, amit tesziink, és miért
valasztjuk azt a megoldast adott helyzetben, amelyet valasztunk. A cselekvés eldtti reflexid. (A
csoportos fejlesztés/terapia/tanacsadas esetleiras kozben mar kifejtett reflexiok az
esettanulmany kiilon megirandé reflexidjanal felhasznalhatok és megismételhetok, de ijabb
Osszerendezésben.)

3. Onértékelés: mérlegelniink kell, hogy milyen kovetkezményekkel jartak cselekedeteink
a csoportos fejlesztésben/terapidban/tanadcsadasban résztvevokre, mit kellene valtoztatni, a cél
elérésre és az érintett személyek, csoportok érdekeire valo tekintettel. A cselekvés utani
reflexio. (A csoportos fejlesztés/terapia/tanacsadas esetleirdsa kozben mar kifejtett reflexiok az
esettanulmany kiilon megirando reflexiojanal felhasznalhatok és megismételhetdk, de jabb
Osszerendezésben.)

L) Esetmegbeszélo munka

Az esetmegbeszélésben részt vevd személy/csoport/munkahelyi kozosség megjelenitése:
jeligével, szimbolummal.

Az esetmegbeszélés helyszine, befogadd intézményének megnevezése.

A feltoltés feltételei:
a) A feltoltott dokumentum nem lehet 1 évnél régebbi.
b) A dokumentumnak a pedagdgiai szakszolgalatban folyd munkahoz kell kapcsolodnia.

€) A dokumentumban a személyi azonositas elkeriilésére a személyes adatokat ugy kell
megvaltoztatni, hogy a személyi adatvédelemnek ¢és a szakmai etikai
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kovetelményeknek megfeleljen, ez vonatkozik a személyek, csoportok, munkatarsak
adataira is, az intézményeket azonban sziikséges megnevezni,

d) Feltoltés PDF formatumban.

Utmutatas az esetmegbeszélé6 munka elemeihez:

a) Az esetmegbeszélés szerepléinek bemutatdsa, tovabba a helyszin, a gyakorisag és a
keretek megadasa.

b) Az esetmegbeszElés célja, a résztvevok csatlakozasanak modja és inditéka.
C) Az esetmegbeszélés vezetésének modszertani, technikai megoldasai.

d) Az estemegbeszélés résztvevoivel valod egyiittmiikodés szinvonala.

e) A csoportmitkddés érdekében tett beavatkozasok jellemzoi.

f) Az esetmegbeszélés soran megmutatkozd érzelmi ¢és indulati  viszonyulasok,
csoportdinamikai folyamatok kezelésének modja.

g) Az esetmegbeszélésben végzett munkajanak erésségei, gyengeségei.

h) Az esetmegbeszélés folyamatabol legalabb harom alkalomrol késziiljon olyan
részletezettségli leirds, hogy az tiikkr6zze a munka szakmai szinvonalat, jellemzd
problémait ¢és azok megoldasait, a csoporttagok aktiv kozremiikodését, az
esetmegbeszEld csoportot vezetd szakember felkésziiltségét.

Az esetmegbeszéléshez kapcsolodé reflexio elemei (feltoltése onallo, Kkiilon
dokumentumban):

1. Leiras: az esetmegbeszélés folyamatanak leirdsdhoz kapcsolodo személyes észrevételek,
esetleg kritikai megjegyzések. Reflektiv attekintés az esetmegbeszélés meghatarozott
idétartamtt munkajara, torténésekre, elérehaladasra, elakadasra, modszertani/technikai
kérdésekre.

2. Elemzés/érvelés: annak indoklasa, hogy miért tessziik azt, amit tesziink, és miért valasztjuk
azt a megoldast adott helyzetben, amelyet valasztunk. A cselekvés eldtti reflexid. (Az
esetmegbeszéld munkat bemutatdé dokumentum elkészitése kozben mar kifejtett reflexiok
felhasznalhatok és megismételhetdk, de tijabb dsszerendezésben.)

3. Onértékelés: mérlegelniink kell, hogy milyen kdvetkezményekkel jartak cselekedeteink az
esetmegbeszélésben résztvevokre, mit kellene valtoztatni, a cél elérésére és az érintett
személyek, csoportok érdekeire valo tekintettel. A cselekvés utani reflexid. (Az esetmegbeszéld
munkat bemutaté dokumentum elkészitése kozben mar kifejtett reflexiok felhasznélhatok és
megismételhetdk, de Gjabb dsszerendezésben).
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M) Szempontsor a reflexio készitéséhez

A reflexio elemei:

1. Leiras: a problémahelyzet/ pedagdgiai helyzet ismertetése, ha ez mar a dokumentumban
megtdrtént, csak utalds a dokumentum megfeleld pontjaira.

2. Elemzés/érvelés: annak indoklasa, hogy miért tessziik azt, amit tesziink, és miért valasztjuk
azt a megoldast adott helyzetben, amelyet valasztunk. (A cselekvés eldtti reflexi6. Ezt akkor
alkalmazzuk, ha csak tervet készitiink, oratervet, foglalkozastervet, egyéni fejlesztési tervet.)

3. Onértékelés: mérlegelniink kell, hogy milyen kovetkezményekkel jartak cselekedeteink az
érdekelt felekre, leginkabb a kliensekre és onmagunkra nézve, és mit kellene esetleg valtoztatni
a gyakorlatunkon. (A cselekvés utani reflexio. Ezt akkor alkalmazzuk, ha mar megvaldsitottunk
valamilyen foglalkozastervet, ha esettanulmanyt elemziink, ha elkészitett szakvéleményt
elemziink.)

A reflexiok attekintésekor hasznos lehet a kovetkezo ellenorzé kérdéssor:
1. A probléma leirasa vagy a pedagogiai helyzet leirdsa pontos és szakszer(i-e?
A reflexid puszta leirds vagy olyan leiras, amelyet elemzés, érvelés és értékelés is kovet?

Az elemzés, érvelés, értékelés tényekkel megfelelden ald van-e tAmasztva?

2
3
4. Figyelembe veszi-e¢ az elemzésnél a koriilményeket, a kontextust?
5. Az elemzésben/érvelésben elvekre, szakmai tudasara tamaszkodik-e?
6. Figyelembe veszi-e az etikai szempontokat?

7

Figyelembe veszi-e — ha vannak — a kiils6 visszajelzéseket? (pl. a kliensek, kollégak,
sziilok, vezetok, pedagdgusok €s mas szakemberek visszajelzéseit.)

8. Kiitikusan értékeli-e a gyakorlatat?
9. Elég vilagos és szabatos-e a megfogalmazas?

10. A megfelel6 szakmai nyelvezetet hasznalja-e?

Megjegyzés:
a) A reflexiokat minden dokumentumhoz 6nallé6 dokumentumként kell feltolteni.
b) A reflexioban utalni kell a dokumentum azon részére, amelyre a reflexi6é vonatkozik.

c) A dokumentum részleteihez fiizott reflexiokat 0Osszegzé formaban is fontos
Osszerendezni és Ujrafogalmazni.
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N) Reflektiv értékeld interju kérdések

A peéldak csak hozzavetdleges mintaként szolgalnak annak érzékeltetésére, hogy milyen
kérdések hangozhatnak el az értékeld interji soran.’

Milyen lépéseket tett annak érdekében, hogy kapcsolatot alakitson ki a klienssel?

Milyen készségeket, megkdzelitéseket alkalmaz, amikor ..... ezzel és ezzel a
problémahelyzettel taldlja szemben magat?

Mi volt (egy adott konkrét helyzetben) a legnagyobb aggodalma, és ezt hogyan probalta
feloldani?

Milyen korabbi tapasztalatai vannak, amelyek kapcsolatba hozhatdk a jelen problémaval?
Milyen erdésségeire épithet a problémamegoldas soran?
Milyen személyes korlatokat él meg az adott helyzettel kapcsolatban?

Az er6sségei ¢és korlatai hogyan hatnak arra a szerepre, hogy eldsegitse a kliensnél a
valtozas l1étrejottét?

Milyen hatdrai vannak itt és most az On segité szerepének?

Bizonyos modszerek, eszkdzok vagy eljarasok kedvelése hogyan befolyasolja a kliensekkel
val6 kapcsolatat?

Munkajaban mely esetekben, milyen gyakorisaggal és milyen hatékonysaggal alkalmaz
digitalis eszkozoket?

Milyen élményei vannak a sziilokkel, csalddtagokkal torténd egylittmitkodésben?
Milyen élményei vannak a munkatarsakkal torténd egyiittmiikodésében?
Hogyan tud mas intézmények szakembereivel egyiitt dolgozni, egyiittmiikodni?

Milyen tapasztalata van a kliens és a segitd szakember kozotti kulturalis kiilonbségek
tekintetében?

A kulturalis hattérbeli kiilonbségek hogyan befolyasoljak a kliensekkel kialakitott
kapcsolatot?

Hogyan tudja felhaszndlni a megértett kiillonbségeket a valtozas hajtoerejeként mint
szakember?

Melyik az a 2-3 etikai dilemma, amivel rendszeresen talalkozik a munkahelyén?
Milyen tipusu problémakkal vagy sziikségletekkel keresik meg a munkahelyén?

Jellemezze azokat a modelleket, amiket tipikusan hasznal a felmérések és beavatkozasok
soran?

3Best Practice GuidelinesReflective Supervision, (2009) Michigan State University
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Hogyan alakit ki beavatkozasi tervet a munkahelyén?

A munkahelye vagy mas intézmények miként juttatjdk kifejezésre, hogy eredményeket
varnak Ont61? Miként reagél erre?

Milyen kihivasokkal kell szembenéznie a munkahelyének, amely most befolyasolja az On
munk3ajat is?



