BUD4 SEMMELWEIS UNIVERSITAT
'\:‘P’S Pg&)

72

I~ % Studentenselbstverwaltung.

N [= =+ +]
§ —— % Methodisches und organisatorisches Zentrum fiir Bildungsentwicklung

L

o = :
2 YD s

& ~

Y 1769

BEWERTUNG DER
LEHRTATIGKEIT DURCH
STUDENTEN
2022

EEHFIOK

HALLGATOK EGYSEGBEN = STUDENTS IN UNITY




Methodisches und
7.2« organisatorisches Zentrum fur
< Bildungsentwicklung
SEMMELWEIS UNIVERSITAT

Adresse: 1089 Budapest, Nagyvarad Platz 4.

E-mail: oktatasmodszertan@med.semmelweis-univ.hu Tel.:
+36-20-384-5753
https://semmelweis.hu/oktatasmodszertan/de/

Feedback-Kultur

Die Feedback-Kultur zielt darauf ab, die Zusammenarbeit zwischen Schiilern und Lehrern auf
ein hoheres Niveau zu heben, indem die Meinungen der Schiiler beriicksichtigt werden, um so
die Lern- und Lehrerfahrung und die Qualitét der Bildung zu verbessern.

Das vom Zentrum fiir Bildungsentwicklung, Methodik und Organisation betriebene System
dient dem Aufbau und der Stiarkung der Feedback-Kultur, die die Qualitit der Lehr- und damit
der Lernaktivititen verbessern konnte.

Das System kann von der folgenden Seite aus aufgerufen werden und wird in Zukunft
verschiedene Verbesserungen erfahren, um eine echte Feedback-Kultur an der
SemmelweisUniversitét zu schaffen.

Innerhalb der OMHYV werden zwei Formen des Feedbacks verwendet: der Neptun UniPoll und
das QR-Code-basierte Sofort-Feedback-System.

BEWERTUNG DER LEHRTATIGKEIT DURCH STUDENTEN
/OMHYV/ - QR-Code-unmittelbares-Feedback

Die QR-Code-basierte Bewertung bietet sofortiges Feedback. Die Lehrkrifte konnen die
anonymen Reaktionen auf ihren Unterricht sehen. So konnen sie auf Wiinsche und Bediirfnisse
eingehen und Kritik, Lob und Anregungen beriicksichtigen, auch bei der nachsten Prisentation.

Durch das Scannen des QR-Codes, der am Ende der Vorlesungen/Ubungen projiziert wird,
kann der Student, nachdem er sich in SeKA identifiziert hat, den Kurs, den er besucht hat,
kommentieren.

Wie der QR-Code funktioniert:

* Der Code ist ab dem 1. Scan 25 Minuten lang aktiv.

* Sobald die erste Stellungnahme eingegangen ist, hat der Studierende 25 Minuten Zeit,
den Fragebogen auszufiillen.

*  Wer den Code in dieser Zeit nicht scannt, kann die Vorlesung nicht bewerten.
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* Die Bewertungen sind anonym, die personlichen Daten der Studierenden werden nicht
erfasst, nur ihre Meinung

Die Regeln fiir die Nutzung des Systems werden von der Fakultit festgelegt, aber wir empfehlen
die Nutzung fiir alle, die die Qualitdt der Ausbildung verbessern wollen.

* Die Regeln fiir die Nutzung des Systems werden von der Fakultit festgelegt, aber wir
empfehlen die Nutzung fiir alle, die die Qualitdt der Ausbildung verbessern wollen.

»  Der Dozent muss am Ende der Vorlesung und der Ubung einen QR-Code anzeigen, damit
die Studierenden die Lektion kommentieren kénnen. o Im Falle einer Vorlesung gibt es
9 Fragen o Im Falle einer Ubung stehen 10 Fragen zur Verfiigung

* Am Ende der letzten Ubung des Semesters (am Ende der Blocke in den Jahren IV-V),
kann der Dozent die Studierenden bitten, den gesamten Kurs mit Hilfe eines QR-Codes,

der am Ende des letzten Kurses projiziert wird, zu kommentieren.

* Am Ende jedes Fragebogens gibt es die Moglichkeit zur inhaltlichen Bewertung und zu
Vorschliagen.

* Am Ende des Semesters werden aus den eingegangenen Daten Statistiken erstellt,
aufgeschliisselt nach Fakultits-, Fachbereichs- und Dozentenebene.

* Der Dozent, der Abteilungsleiter, der Dekan und der Rektor haben Zugang zu den
personlichen Bewertungen der Dozenten

* Bei der Beurteilung der Qualifikation der Dozenten ist auch die Meinung der
Studierenden zu berticksichtigen, was ebenfalls in der Hochschulordnung verankert ist.

Uber das OMHV-Neptun UniPoll-System

Das UniPoll kann am Ende des Semesters in Form eines Neptun-Fragebogens ausgefiillt
werden. Mit diesem Fragebogen bewertet der Studierende die Lehrveranstaltungen und die
Leistungen des Lehrenden wihrend des Semesters. Die Bewertung muss bis zum Ende des
Semesters abgeschlossen sein.

Der Fragebogen sollte den Studierenden in der Sprache der Lehrveranstaltung (bei
Fremdsprachenkursen in der jeweiligen Fremdsprache) zur Verfiigung gestellt werden.

Zugang zu Ergebnissen, Aktionspldnen

Die Ergebnisse der OMHYV sind 6ffentlich und konnen von jedem Universitdtsangehorigen mit
SeKA-Zugang im E-Learning-System Moodle eingesehen werden (nach dem Einloggen auf die
Schaltflache "Sign in" klicken).
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o Der Betrieb und die Durchfihrung der OMHV wird vom Zentrum fiir
Bildungsentwicklung, Methodik und Organisation (CEMO) unter der fachlichen
Aufsicht des Dekans der betreffenden Fakultit gewihrleistet. Die Verarbeitung der
Fragebogen (Aggregation, statistische Berechnungen und Analyse) wird vom CEMO
innerhalb von 30 Tagen nach Abschluss des Fragebogens durchgefiihrt.

o Kezdblap=> Oktatasfejlesztési, -modszertani és -szervezési Kozpont (OMFSZK)
2> OMHV-> szemeszter—> Kar

o Zur Einsichtnahme innerhalb der Fakultit fiir das betreffende Semester verfiigbar:

o Aktionsplan: Beschreibung der Schlussfolgerungen aus den wihrend des Semesters
eingegangenen studentischen Bewertungen, Aufschliisselung der Daten nach
Fachbereich, Abteilung und Festlegung der Ziele fiir das nichste Semester.

o Bewertung: statistische Daten in Form von Diagrammen iiber die Anzahl der Abschliisse,
die Anzahl der bewerteten Dozenten, die Bewertungsdurchschnitte

Adresse: 1085 Budapest, Ull6i Ut 26.
Postanschrift: 1085 Budapest, UlSi Gt 26.; 1428 Budapest, Pf. 2.
E-mail: mintakar@semmelweis-univ.hu Tel.: (+36-1) 459-1500 semmelweis.hu



o Inden Auswertungen, die den Biirgern der Universitit zuginglich gemacht werden, sind
die Dozenten anonymisiert und personliche Daten und Ergebnisse konnen nicht
zuriickverfolgt werden.

o Neben dem Dozenten haben nur der Fachbereichsleiter, der Dekan und die Prodekane,
der Rektor und die Prorektoren sowie der Direktor des CEMO Zugang zu den
personlichen Bewertungen der Dozenten.

Zusammenfassung der Fakultatsordnung

Fakultiten OMHV-QR-Code
DM / AOK In den Jahrgéngen I-11I bei jeder Vorlesung, unmittelbar nach den
Vorlesungen.
In den Klassen IV-V findet er am Ende der Unterrichtseinheit vor der
Priifung statt. Der QR-Code entspricht der OMHYV, hier gibt es kein
UniPoll am Ende des Semesters.
DZ /FOK obligatorisch in allen Vorlesungen und Ubungen des theoretischen
Moduls
DP/GYTK keine zwingenden Vorschriften
Fakultat fiir mindestens 3 theoretische und 3 praktische Unterrichtsstunden pro
Gesundheitswissenschaften | Kurs, 2 davon wihrend des Semesters, die letzte am Ende des Kurses
/ ETK
Fakultit fiir Petd Andras/ | die Erwartungen an das System werden auf Fakultéitsebene
PAK entwickelt
Fakultit fiir Public Health / | die Erwartungen an das System werden auf Fakultitsebene
EKK entwickelt
Fakultiaten OMHYV - Neptun UniPoll

Vorteile fir
Studierende

Formular Datum Thema
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DM/AOK elektronisch | Jahrginge I-111:
einmal pro fiir Pflicht- und Wenn Sie den
Halbjahr, in den | Wahlféicher: Fachfragebogen
letzten 2 ausfiillen,
Wochen des 1. Fragebogen | konnen Sie die
akademischen | zum allgemeinen | Priifung im
Semesters. Thema folgenden
2. ein Semester 2
Jahrgénge IV-V: | Fragebogen pro | Stunden friiher
kein UniPoll Lehrer fiir aufnehmen
(siche QR). Praktika Wenn Sie den
Fachfragebogen
3, Fragebogen zur | ausfiillen,
Untersuchung konnen Sie die
Priifung im
DZ / FOK elektronisch fiir Pflicht-und | folgenden
DP/GYTK elektronisch é Mal pro Wahlficher: gfﬁf;tsrffuher
emester,
wihrend der 1. Fragebogen aufhehmen
letzten 2 zum allgemeinen
Wochen des Thema
akademischen 2. ein
Semesters Fragebogen pro
Lehrer fiir
Praktika
Fakultét fiir Public Health / | in Wabhl/pflicht/-
EKK Papierform Fécher,
oder Ubungen,
elektronisch Vorlesungen,
Lehrtétigkeit
Fakultét fiir Petd Andras/ | elektronisch | 1 Mal pro Wabhl/pflicht/-
PAK Semester, in der | Ficher,
letzten Woche | (Jbungen,
der .| Vorlesungen,
Vorlesungszeit. Lehrtitigkeit
Fakultat fiir An der Fakultit wird die OMHYV mit einem QR-Code-basierten
Gesundheitswissenschaften | Feedbacksystem durchgefiihrt, es gibt keinen Neptun UniPoll oder
/ ETK Papier-OMHYV in der Praxis.

Informationen und Regelungen nach Fakultiten - OMHYV - OR Code und Neptun UniPoll:
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DM/AOK:

*  QR-Code: o Jahrginge I-III: bei allen Vorlesungen, unmittelbar nach den Vorlesungen.
o Jahrgénge I'V-V: am Ende der Lehrveranstaltung, vor der Priifung.
= QR-Code entspricht der OMHYV, kein UniPoll am Ende des Semesters; o
Der Code funktioniert 24 Stunden lang (nicht 25 Minuten wie in den anderen Féllen)
Neptun UniPoll: I-III. Jahrgénge

* Neptun UniPoll: I-III. Jahrginge o Die Fragebdgen werden elektronisch iiber das
Neptun-System ausgefiillt.

o Die Bewertung der Pflicht-, Wahlpflicht- und Wahlfacher, der Praktika und die
Bewertung der Arbeit der Tutoriumsleiter werden einmal pro Semester in den
letzten beiden Wochen des Semesters durchgefiihrt. Fiir Praktika und
Vorlesungen muss den Studierenden die Moglichkeit gegeben werden, den
UniPoll an mindestens 5 aufeinander folgenden Kalendertagen zu absolvieren.

o Die Studierenden haben die Moglichkeit, die Vorlesungen und die Arbeit der
Dozenten nach den Vorlesungen zu kommentieren.

o Vorteile fiir die Studierenden:

= Studierende, die den Fragebogen ausfiillen, haben die Mdglichkeit, sich
im nichsten Semester 2 Stunden frither zur Priifung anzumelden, wobei
der Grundsatz der Anonymitit und die Datenschutzbestimmungen
gewahrt bleiben.

* Die ErmédBigung gilt fiir Studierende, die den Fachfragebogen fiir alle
Fécher, die sie in diesem Semester belegt haben, ausgefiillt haben.

Zahnmedizin/FOK:
*  QR-Code: wird vom Ausbilder in allen Vorlesungen und Ubungen des theoretischen
Moduls projiziert

* Neptun UniPoll:

o Die Fragebogen werden elektronisch liber das Neptun-System ausgefiillt.

o Die Bewertung der Pflicht-, Wahlpflicht- und Wahlfacher, die Bewertung der
Lehrtdtigkeit der Dozenten und Dozentenbetreuer erfolgt einmal pro Semester
in den letzten beiden Wochen des Semesters. Die Studierenden miissen in der
Lage sein, die Bewertung iiber Neptun an mindestens 5 aufeinanderfolgenden
Kalendertagen durchzufiihren.

o Die Studierenden haben die Moglichkeit, die Vorlesungen und die Arbeit der
Dozenten nach den Vorlesungen zu kommentieren.

o Wenn mehrere Dozenten wihrend des Semesters dasselbe Fach unterrichten,
findet die Bewertung mehrmals am Ende der Unterrichtsblocke statt.

o Vorteile fiir die Studierenden:

= Studierende, die den Fragebogen ausfiillen, haben die Moglichkeit, sich
im néchsten Semester 2 Stunden frither fiir die Priifung anzumelden,
wobei der Grundsatz der Anonymitét und die Datenschutzbestimmungen
gewahrt bleiben.
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= Die ErméBigung gilt fiir Studierende, die den Fachfragebogen fiir alle
Fécher, die sie in diesem Semester belegt haben, ausgefiillt haben

DP/GYTK:

*  QR-Code: Die Verwendung von QR-Feedback wird derzeit empfohlen, ist aber in der
Praxis nicht vorgeschrieben.

*  Neptun Unipoll:

o Die Fragebogen werden elektronisch liber das Neptun-System ausgefiillt.

o Die Bewertung der Pflicht-, Wahlpflicht- und Wahlfdcher, die Bewertung der
Lehrtétigkeit der Tutoren und Tutoriumsbetreuer erfolgt einmal pro Semester, in
den letzten beiden Wochen des Semesters.

o Die Studierenden miissen in der Lage sein, die Bewertung iiber Neptun an
mindestens 5 aufeinanderfolgenden Kalendertagen zu absolvieren.

o Vorteile fiir die Studierenden:

= Studierende, die den Fragebogen ausfiillen, haben die Moglichkeit, sich
2 Stunden frither fiir die Priifung im néchsten Semester anzumelden,
wobei der Grundsatz der Anonymitét und die Datenschutzbestimmungen
eingehalten werden.

* Die ErmédBigung gilt fiir Studierende, die den Fachfragebogen fiir alle
Fécher des Semesters ausgefiillt haben.

Fakultit fur Public Health / EKK:

* QR-Code: Die Erwartungen an das System werden auf Fakultitsebene aufgebaut
*  Neptun Unipoll:

o Die Fragebogen konnen auf Papier oder elektronisch ausgefiillt werden
(Entscheidung des Leiters der Lehreinheit).

o Die Bewertung von Pflichtfichern, Wahlpflichtfichern, Wahlfachern,
Vorlesungen und Praktika, Ubungen und Dozenten, Seminaren und Dozenten
wird einmal pro Semester in den letzten beiden Wochen des Semesters
durchgefiihrt.

o Die Uberpriifung eines Faches, das von mehr als einem Dozenten unterrichtet
wird, muss die Arbeit aller Dozenten umfassen.

o Umfragen konnen iiber das Neptun-System oder auf Papier durchgefiihrt
werden, in beiden Fillen miissen die Studierenden die Moglichkeit haben, die
Fragebdgen an mindestens 5 aufeinanderfolgenden Kalendertagen auszufiillen.
o Studentische Leistungen:

» Auf Vorschlag der Studentenselbstverwaltung Semmelweis (HOK) legt
der Leiter der Fakultit Rabatte fest.

Fakultat fiur Peto Andras/ PAK:

*  QR-Code: Die Erwartungen an das System werden auf Fakultitsebene aufgebaut
*  Neptun Unipoll:
o Die Fragebogen werden elektronisch im Neptun-System ausgefiillt.
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Die Bewertung der Pflicht- und Wahlfacher, Praktika, Vorlesungen und Praktika

findet in der letzten Woche des akademischen Semesters statt, vor den Priifungen

und praktischen Bewertungen.

Der Student kann die Dozenten und Ausbilder kommentieren.

Die Bewertung erfolgt auf einer Skala von 1-5 und die letzte Frage kann in 5-10

eigenen Sdtzen beantwortet werden.

Vorteile fiir die Studenten:

= Studierende, die den Fragebogen ausfiillen, haben die Moglichkeit, sich

2 Stunden frither fiir die Priifung im néchsten Semester anzumelden,
wobei der Grundsatz der Anonymitit und die Datenschutzbestimmungen
gewahrt bleiben. Die ErmdBigung gilt fiir Studierende, die den
Fachfragebogen fiir alle Ficher, die sie in diesem Semester belegt haben,
ausgefiillt haben.

Fakultit fur Gesundheitswissenschaften / ETK:

* QR-Code

o

o

Der Gutachter kann in der QR-Code-Befragung alle Lehrveranstaltungen in
allen Fachern kommentieren.

Der Dozent muss mindestens 3 theoretische und 3 praktische Lektionen (falls
vorhanden) pro Kurs bewerten. Zwei davon miissen nach einer
Unterrichtsstunde des Semesters und eine am Ende der letzten Unterrichtsstunde
des Kurses erfolgen. Wenn es im Kurs weniger Stunden gibt, so miissen alle
Lektionen bewertet werden.

Bei der QR-Code-Befragung zur Semestermitte kann nur die aktuelle Lektion
bewertet werden.

Mit dem letzten QR-Code am Ende des Kurses bittet der Dozent die
Studierenden, den Kurs als Ganzes zu bewerten.

* Neptun Unipoll: wird in der Praxis nicht verwendet, die OMHV-Umfragen im
Fachbereich basieren nur auf QR-Codes.
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Missverstandnisse tiber die OMHV

® Fiir jede Unterrichtsstunde oder Unterrichtsart gibt es den gleichen Fragebogen.

v' 2 verschiedene Fragebiogen werden zur Bewertung der Vorlesungen und
Praktika verwendet

» In den Vorlesungen sollen Sie 9 Fragen beantworten, =
Bei den Praktika sollen Sie 10 Fragen beantworten.

v' Der Kursleiter kann in der Oberfliche des QR-Code-Erstellers auswihlen,
welche Art von QR-Code er fiir den Kurs erstellen mochte

® Wenn ich den Fragebogen ausfiille, kann ich wegen meiner Meinung/Leistung diskriminiert
werden.

v" Studierende: Der Fragebogen ist vollig anonym, es werden keine personlichen
Daten vom System iibermittelt, der Befragte kann nicht identifiziert werden,
somit wird eine potenzielle Diskriminierung ausgeschlossen.

v" Lehrende: die OMHV-Ergebnisse stehen den Universitétsangehorigen in Form
von statistischen Daten und Aussagen zur Verfiigung, die Ergebnisse erlauben
keine Identifizierung des Lehrenden, nur fiir die zustdndigen Personen ® Die
Lehrkraft kann den QR-Code auch als Anhang zu einer E-Mail versenden.

v" Der Code kann NICHT NUR 25 SEKUNDEN lang ab dem ersten Scan
gescannt werden.

v Nachdem das erste Feedback eingegangen ist, bleiben 25 MINUTEN Zeit, um
den Fragebogen auszufiillen.

v Es wird daher nicht empfohlen, den QR-Code per E-Mail zu versenden. Der
Code sollte in die Vorlesungsfolien eingebettet oder den Studierenden am Ende
der Lektion préasentiert werden.

Warum ist es gut fiir die Studierenden, den OMHV-Fragebogen

auszufiillen?
. Es ist eine ANONYMIERTE Maglichkeit IThre Meinung zu duf3ern
. sich aktiv in das Universititsleben einzubringen und zur Entwicklung der Lehre
beizutragen
. Konstruktive Kritik, Lob und Vorschldge zur Verbesserung der studentenfreundlichen
Ausbildung
. Sie kdnnen sich eine Meinung bilden: o iiber das Fach, den Lehrstoff des Faches o iiber

den Dozenten, die Lehrtdtigkeit
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. Das Ausfiillen des Fragebogens ist FREIWILLIG

o Aber nur mit einer realistischen Einschitzung (realistische Antworten auf die Fragen,
nach Interpretation der Fragen, Bewertung des Unterrichts und der Stunde auf einer Skala von
1-5) konnen Sie sinnvoll an der Bewertung des Unterrichts durch die Schiiler teilnehmen.

o Uniiberlegtes Ausfiillen verfélscht die Ergebnisse, Seien Sie also bitte iiberlegt und
ehrlich in Threr Bewertung des Unterrichts!

o Durch das Ausfiillen des Fragebogens tragen Sie zu dessen Entwicklung bei. Je hoher
die Zahl der ausgefiillten Fragebogen ist, desto wichtiger ist die Stimme der Studierenden fiir
die Entwicklung und Verbesserung des Unterrichts.

* Am Ende des Semesters konnen Sie in Moodle die Statistiken iiber Thre Meinung und
die Threr Kommilitonen einsehen und die Aktionspline der Fakultit und des
Fachbereichs lesen, welche auf der Grundlage der Ergebnisse entwickelt wurden.

Warum ist es fir die Lehrkraft gut, wenn die Schiilerlnnen den OMHV-
Fragebogen ausfiillen?

» Sie erhalten relevantes und aktuelles Feedback zu Ihrer tiglichen Arbeit

* Sie konnen das Feedback der Studierenden nutzen, um die Effektivitit Ihres Unterrichts
zu verbessern und die Bediirfnisse der Studierenden einzuschétzen

* Die Ergebnisse konnen nur von autorisierten Personen (z.B. Abteilungsleitern)
eingesehen werden und werden den Universititsbiirgern nicht in identifizierbarer Weise
zur Verfligung gestellt.

* Wenn Sie den Studierenden die Moglichkeit geben, mit ihren Meinungen und
Vorschligen die Lehre zu gestalten und zu verbessern, fithrt dies zu einer
konstruktiveren Beziehung zwischen Lehrenden und Studierenden.

*  QR-codierte studentische Bewertungen tragen dazu bei, das Funktionieren der
Fachbereiche und Fakultidten durch die Arbeit der Dozenten zu verbessern, und bieten
Anhaltspunkte fiir die Erfiillung der sich dndernden Bediirfnisse der Studierenden und
die Anwendung neuer Methoden und Instrumente.

* Die Regeln fiir die Nutzung des Systems werden von der Fakultit festgelegt, aber wir
ermutigen alle, die ihre Lehre durch schnelles Feedback verbessern wollen, es zu nutzen.

* Am Ende der Vorlesungen und Praktika wird ein QR-Code projiziert, der es den
Studierenden ermdglicht, die Stunde zu kommentieren (9 Fragen fiir Vorlesungen und
10 fiir Praktika). Am Ende jedes Fragebogens gibt es die Moglichkeit, textliche
Bewertungen und Vorschldge zu teilen.

* Es ist moglich, den gesamten Kurs am Ende des Semesters mit einem QR-Code zu
iiberpriifen, der am Ende des letzten Kurses projiziert wird.

Quelle:
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https://docs.google.com/document/d/1]9cynYvITB69w mCJzXLCgtSLOTc3fFAY/edit?usp=s
haring&ouid=116205545692281182722 &rtpof=true&sd=true

Abbildung - Zusammenfassung der wichtigsten Punkte
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