Molnarné Szant6é Andrea
Telefonszam: +36204904488

Email cim: szanto.andrea84@gmail.com
Cim: 2074 Perbdl, Patak u. 12.

Sziiletési hely, id6: Budapest, 1984.12.11.
Allampolgarsag: magyar

Motivaciom

A meglévé tapasztalataimat kamatoztatva, majd tovabb fejlesztve szeretnék egy biztos hatterd
munkahelyen elhelyezkedni, ahol a kollégakkal egyltt tudunk dolgozni a kitlizott célok
megvaldsitasaért.

Tanulmanyok
- Szabé Ervin Gimnazium
Evszam: 2002-2004
Szakképesités: Gimnaziumi érettségi
- Budapesti Pedagégiai Szakkdzépiskola
Evszam: 1999-2002

Munkahelyek

Mosolyvdr Bélcséde Budakeszi / 2019. november 18 — jelenleg is
Pozici6: Bolcséde Titkar/adminisztrator

GYES 2014.06 — 2019. november 17

Telenor Partner / 2008.01-2014.05
Pozicid: Ertékesits, Uzletvezetd

- Személyes lgyfélszolgalati munkatars

- Ugyfelek maximalis kiszolgalasa

- Ertékesités, tigyfélszolgélati teenddk elvégzése

- Arukészlet folyamatos nyomon kévetése, rendelése

- Bels6 rendszerek napi szint{ haszndlata

- Napi, heti, havi riportok készitése, szamlazas

- Ugyfélszolgélat vezetése

- Afels6 vezetéssel vald folyamatos kapcsolattartds

- Uj munkaeré betanitdsa, mentoralasa

- Meglév6é munkatdrsak ellenérzése, iranyitasa, segitése (10-13 f6)




TopSolution Kft / 2007.08-2007.12
Pozici6: Uzletvezetd

- Vendégek kiszolgalasa

- 3-51{8s csapat irdnyitdsa

- Rendelés

- Szallitékkal valé kapcsolattartas
- Szamlazas

Orange Country Choppers / 2007.02-2007.08

Pozicié: Uzletvezetd

- Ugyfelek kiszolgalasa

- Adminisztracio

- Webes megrendelések kezelése
- Szamlamozgasok iktatasa

- Kapcsolattartas a beszallitéval
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Nyelvismeret:
- magyar
Egyéb:

- felhasznald szintl word, excell, internet
- tdbb, magas szint(i tréning elvégzése

Perbal, 2020. 02. 04.




