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6380/AOADH/2018. iktatoszdmu levelére valaszolva tajékoztatom, hogy a Neuroldgiai Klinika
oktatoi kollektivaja a legutobbi hallgatéi feedback felmérések eredményét megvizsgalta, a
teendOket megbeszélte.

A feedback megéllapitdsait a kovetkez6kben foglaljuk 6ssze:

1.) A Neurolégiai Klinikan az AOK részére a teljes évfolyam oktatasa torténik V. és VI.
évfolyamon is, az V. évfolyamon 2 teljes félévben, a VI. éven 1 honapos szigorloi
gyakorlat forméajaban. Az oktatast a Neurologiai Klinika oktatdi magyar, angol és német
nyelven végzik. A magyar évfolyam hallgatoi szdmara kikiildott 410 kérdéivbol 58-an
valaszoltak (14%), az angol nyelvii képzés hallgatoi szamara kikiildott 195 kérdéivbol
mindossze 21-et kiildtek vissza (11%), legnagyobb aranyu vélaszadds a német nyelvii
évfolyambol érkezett (67 kérd6ivbol 19-et kiildtek vissza - 32%). A valaszadok aranya a
magyar €s az angol nyelvii évfolyambdl igen alacsonynak tarthatd, ezért az eredmények
reprezentativitasa kérdéses. A hallgatoi feedback validitasa két szempont miatt vetddik fel:
egyrészt a reprezentativabbnak tarthatd német valaszokbol szdrmazo értékelés teljesen
ellentétes az angol hallgatoktol nyert valaszokbdl szamitott mindsitéssel, masrészt a
magyar nyelvii oktatdsban a minden egyes tantermi el6adas végén tartott kozvetlen
felmérések eredménye (Isd. melléklet) nem felel meg a magyar hallgatoi feedback
visszajelzésének. Ettol fiiggetleniil, a hallgatoi feedback kritikai megjegyzései akkor is
megfontolandok, ha nem reprezentativak az adott évfolyamra.

2.) A hallgatok a magyar nyelvii oktatdsban Osszességében 3,73-re, az angol nyelvi
visszajelzések 3,71-re, mig a német nyelvii képzésben 4,42-re értékelték a képzést.

A magyar nyelvii képzésben a legjobb mindsitést a web-anyag (E-learning) illetve az
oktatési fegyelem érte el (4,00 ill. 4,13), mig legalacsonyabb értékelést az eldaddsokon
valo részvétel (3,27) illetve az eléadasok jelentdsége (3,35) kapta. A magyar hallgatok a
vizsgakovetelmények meghatarozottsagat is alacsonyra (3,37)-re értékelték. A jonak



értékelt web-anyag és az oktatasi fegyelem ellenére az el6adasokon vald részvétel és az
eléadasok jelent6sége, mint legalacsonyabbra értékelt szempontok kozott lehet
Osszefliggés: a jo E-learning anyag miatt a hallgatok talan kevésbé tartottak fontosnak az
eldadasok jelentOségét és azért az eldadasokon valo részvételt is. A masik ok a jelenlegi
blokk-rendszerben rejlik: akik mar befejezték az egyhetes blokkot (pl. februar kézepén),
azok nem tartjak fontosnak, hogy a kés6bbi (marcius-aprilis-majus) el6adasokra
bejarjanak. Személyes tapasztalatom, hogy a korabbi évekhez viszonyitva, a blokk oktatas
bevezetése Ota a félév kozepén és végén tartott eldadasok latogatottsaga érzékelhetden
csokkent.

3.) Az angol nyelvii hallgatok az oktatasi fegyelmet és a gyakorlatok jelentéségét értékelték
legpozitivabbnak (3,95 mindkét tételre), mig leggyengébb mindsitést az eldadasok
jelentdsége és - a magyar véleménnyel teljesen szemben - a web-anyag jelentésége (3,11
ill. 2,9) kapta. Ez azért nehezen érthetd, mert a web-anyagot (Neurologia E-learning) mind
a magyar, mind az angol nyelvii képzés szamara Osszeallitottuk, rendelkezésre all, és a
webszamlald szerint hasonld ardnyban hasznaljak is, ennek ellenére, mig a magyar
valaszolok a magyar web-anyagot tartottak legértékesebbnek, addig az angol nyelvii
képzésben ugyanez a tétel kapta a legalacsonyabb mindsitést. A vizsgakdvetelmények
meghatarozasa az angol nyelvii visszajelzésekben is gyenge mindsitést kapott (3,15 —
magyar: 3,37).

4.) A legjobb mindsitést a legmagasabb valaszadoi arannyal jellemezhetd német nyelvii
képzés részérdl kaptuk, a 12 részkérdésbol 10-ben 4 f616tti mindsitést adtak a visszakiildott
angol nyelvil értékeldlapok. Hasonléan a magyar és az angol nyelvii hallgatokhoz, az
oktatasi fegyelmet tartottak legtobbre a német nyelvii hallgatok is (4,95), ezt kovette az
oktatdk jelentdsege (4,79), illetve a vizsgakovetelmények meghatarozottsaga (4,68). Mivel
a Neurologiai Klinika vizsgakdvetelményei a klinika honlapjan, az E-learning rendszerben,
¢és a tanévkonyvben is egyértelmiien szerepelnek, ezen kiviil a bevezet6 eldadasban az elsd
félév elején kiilon didkon magam is mindig bemutatom a felkésziiléshez javasolt forrasokat
¢s a vizsgakdvetelményeket is, nem érthetd, hogy mig a német nyelvli hallgatok a
vizsgakovetelmények meghatarozottsagara gyakorlatilag a legjobb mindsitést adtak, addig
az angol és a magyar nyelvili visszajelzések ugyanerre a tételre szinte a legrosszabb
mindsitést fogalmaztdk meg. Ez azért érthetetlen, mert a magyar, az angol és a német
nyelvii képzés ugyanolyan strukturdban torténik a Neurologiai Klinikéan.

Az egyetemi atlaggal valo 6sszehasonlitas értékelése:

Magvar nyelvi képzés:

A magyar nyelvii képzés tekintetében az egyetemi atlagnak megfelelé a Neurologiai
Klinika osszesitett teljesitménye (A targy erOségei és gyengeségei c. abra, 12. oldal, 13.
oszlop), a tételes Osszehasonlitasban a vizsgakovetelmények meghatarozasa az egyetemi
atlag alatti (11. oszlop), viszont a tankdnyv és a web anyag jelentdsége az egyetemi atlagnal
magasabb (8. és 9. oszlopok).



Angol nyelvii képzés:

Az angol nyelvii képzés részérdl adott visszajelzések Gsszességében az egyetemi atlagnak
megfeleldek (A targy erGségei és gyengeségei c. abra, 15. oldal, 13. oszlop), de egyes
tételeket az egyetemi atlagnal gyengébbnek mindsitettek: az oktatas szervezettsége (2.
oszlop), az eldadasok jelentdsége (5. oszlop), a tankonyv jelentdsége (8. oszlop), a web
anyag jelent6sége (9. oszlop), a vizsgakovetelmények meghatarozasa (11. oszlop) és az
oktatok jelentésége (12. oszlop).

Német nvelvii képzés:

A német nyelvli oktatdsra kapta a Neurologiai Klinika a visszajelzések alapjan a
legpozitivabb valaszokat (A targy erdségei és gyengeségei c. abra, 18. oldal).
Osszességében is az egyetemi atlagot meghalado értéket kaptunk (13. oszlop), valamint a
12 részelem koziil 8-ban (2., 4., 5., 6., 7., 10., 11., 12.) az egyetemi atlagot meghalado, a
maradék 4-ben (1., 3., 8., 9.) az egyetemi atlagnak megfeleld mindsités lathatd. A német
nyelvili képzésben a neurologiat egyetemi atlag alatt mindsitéssel egyetlen tételben sem
szerepeltetik.

Az egyetemi atlaggal torténd Osszehasonlitdas masodik részében, ahol az atlagtol vald eltérés
abszolut értékében jelenitik meg az eredményeket 2 részre bontott téglalapokkal, a magyar nyelvii
évfolyam értékelésében a web-anyag mindsitése szerepelt legjobban, a vizsgakdvetelmények
meghatarozasa, a gyakorlatok jelentdsége, az oktatok jelentdsége, a gyakorlatok szervezettsége,
az ¢érdeklddés felkeltése kaptak az 4tlagnal alacsonyabb abszolut értéket. Az angol nyelvii
képzésben a web-anyag jelentOsége, a vizsgakOovetelmények meghatarozottsaga, az oktatok
jelentdsége, és az eldadasok jelentdsége kapott az atlagosnal gyengébb értékelést. A német nyelvii
képzésben Osszességeében az atlagosnal jelentdsen jobb mindsitést kapott a Neurologia az egyetemi
atlaghoz val6 viszonyitasnak ebben a feldolgozasaban is.

Az elemzés véoén az oktatasra vonatkozo szoveges megjegyzések szerepelnek. Ezekbél
fisyelemre méltoak a kovetkezé idézetek:

- Sokkal jobban mutathatja a valdsagot, ha a vizsga utan toltenénk ki ezt az értékelést,
mert akkor mar ldtom, hogy mennyire tanultam, mit hasznaltam hozza,

- a gyakorlatok témajahoz kapcsolodo betegeket kellene vizsgélni,

- nem minden idei eldadds van feltdltve a honlapra, az el6adasok és a gyakorlatok
tematikdja nem elérhetd;

- amikor kitoltéttem, még nem voltam gyakorlaton;

- o lenne, ha a szorgalmi iddszak elején hatdrozndk meg a vizsga formdjat és a
vizsgakovetelményeket;

- ablokkoktatas miatt 4 nap neuroldgiank volt, ez kb. semmire sem elég;

- hasznos volna, ha az eldadasok és a gyakorlatok diasorait feltdltenék a klinika
honlapjara, vagy az E-learning anyagok mellé;



- avizsgakovetelmények és feltételek nem voltak jol kdzolve;

- ablokkoktatds miatt ebben a félévben 4 nap Neuroldgiank volt, ez nem elég;

- ablokk lehetne 2 hetes;

- angol megjegyzések: very well organized practical week;

- one week of practice isn’t enough to learn the subject;

- this block system is the worst thing happen in my life;

- please add more time to learn this subject if decided to keep this block system.
- one week is not enough to learn Neurology.

- block system is very inefficient ...... and we didn’t even yet to decide if we wanted to
try it tor not.

A 2015/2016-0s és a 2016/2017-es tanévek felméréseinek Osszehasonlitasara vonatkozdan a
korabbi félévhez képest a magyar €s az angol képzés visszajelzéseinek 0sszehasonlitasara nem
volt mdd, mert az 1 évvel korabbi felmérésben az Ideggyogyaszat nem vett részt. Minddssze a
német képzésre vannak adatok, itt az elmult évhez képest javulas latszik.

A hallgatoéi felmérések eredményét a kovetkezoképpen osszegezhetjuik:

1.) A bekiildott kérddivek aranya a hallgatoi létszamhoz képest igen alacsony, (2 magyar
évfolyamon 15%, az angol nyelvii évfolyamon 11%). A német nyelvii hallgatoknak kb.
harmada kiildte vissza a kérddivet. Mindezek alapjan kérdéses, hogy — kiilonosen az angol
¢s a magyar nyelvli évfolyamrol — mennyire reprezentativ a bekiildott minta.

2.) lgen szembeotld kiilonbséget mutat az angol és a német nyelvii képzés visszajelzése,
ennek magyarazata nem vilagos, mivel az oktatasi tematikank, struktirank, és részben
személyben az oktatdk is ugyanazok.

3.) A Neurologia irdanti érdeklédés tradicionalisan alacsony a gradualis képzésben is, ez
ismert jelenség (okait Isd. Szirmai I. [Neurophobia]. Ideggyogy Sz. 2012 Jul 30;65(7-
8):221-228.)

4.) A Neurologiai Klinika E-learning rendszerét magyar és angol nyelven hoztuk létre,
mindkét rendszert hasznéljak a hallgatdk, évente kozel 200.000 hozzaférést regisztralt a
rendszer. Emiatt érthetetlen, hogy mig a magyar nyelvii hallgatok a web alapu oktatdsi
anyagot nagyon kivalonak tartjdk, addig az angol nyelvii képzés hallgatdinak
visszajelzései ezt itélik leggyengébbnek.

5.) A magyar nyelvii oktatas hallgatoi is kérik az E-learning rendszeren tul az eldaddsok dia
anyagdnak feltoltését is a visszajelzések alapjan.

6.) A vizsgakovetelmények hozzdférhetiségét komoly kritika érte. Ez azért nem érthetd, mert
mind a Klinika honlapjan http://semmelweis.hu/neurologia/oktatas/gradualis-oktatas-
2/gradualis-oktatas/, mind az E-learning rendszerben (http://itc.semmelweis.hu/moodle/



http://semmelweis.hu/neurologia/oktatas/gradualis-oktatas-2/gradualis-oktatas/
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mod/page/view.php?id=15682), mind a tanévkonyvben egyértelmiien meg van hatarozva
a vizsgak kovetelményrendszere, és ezek mellett az elso félév bevezetd eldadasaban kiilon
didkon mutatjuk be. Ez utobbi jelenleg is fenn van a Klinika honlapjan
(http://semmelweis.hu/neurologia/files/ 2012/08/Bevezetes-a-neurologiaba.pdf )

7.) A szbbeli kiegészitésekben jelentOs kritika érte a blokkoktatds jelenlegi rendszerét.

A klinika oktatoival konzultaltam, a megbeszéléseket kovetéen a kovetkezé javaslatokat
teszem.

1./ Az eléaddsokon a hallgatoi elégedettség folyamatos ellendrzésének tovdbbi fenntartdsa. EQy
évtizede kovetkezetesen kériink hallgatdi visszajelzést a tantermi eléaddsokon a megjelentektol.
Az adatszolgaltatas titkos, 6nkéntes, az el6adasok végén a vélemények egy lapon szerepelnek meg.
Csatolom a felmérésben szerepléo félév magyvar nyelvii eldaddsai soran Kkapott

visszajelzéseket, eloadasokra bontottan. A visszajelzéseket azok a hallgatok adjak, akik

ténylegesen részt vettek az eléadasokon. Nem minden hallgato jelez vissza, de aki mindsit, az
biztosan jelen volt az eldadason. Ebbdl a direkt visszajelzésbdl a visszajelzést adok véleménye

jelentdsen jobb, mint amit a hallgatok 11%-a altal visszakiildott mindsités tiikroz.

2./ A web-alapu oktatast a tovabbiakban is fontosnak tartjuk. Jelenleg folyik a neurolégiai E-
learning tananyag frissitése, ami a 2017/2018. tanév 2. félév végére a hallgatok rendelkezésére
all.

3./ A magyar eléaddsok egy részének diasora (19 eldadas) jelenleg is fenn van a klinika honlapjan
(http://semmelweis.hu/neurologia/oktatas/gradualis-oktatas-2/gradualis-oktatas/), bar tény, hogy

nem konnyen taldlhatdé meg a jelenlegi meniirendszerben. Az anyag szenzitiv jellege miatt

(betegek, copyright-os anyagok) az a dontés sziiletett, hogy az eldadasokat nem a szabad
hozzaférésti klinikai honlapon fogjuk elhelyezni, hanem ,,védett” tartalomként a megljuld
neuroldgia e-learning rendszerbe. Ennek technikai részleteit mar egyeztettiik.

4./ A neurologia vizsgakovetelményei korabban is és jelenleg is olvashatok a nyomtatott
tanévkonyvon tul, a fentebb felsorolt 3 weblapon is (pL
http://semmelweis.hu/neurologia/oktatas/gradualis-oktatas-2/gradualis-oktatas/). A  hallgatok

kifogasabol vilagossa valt, hogy nemcsak a tanévkonyvet nem olvassak, de a logikusan kereshetd
internetes informdcidforrdsokat sem tudjak hatékonyan haszndlni a kérdésben, és a tantermi
eldadason elhangzott és kivetitett informacid sem jut el hozzajuk. Ezért azt a dontést hoztuk, hogy
a fenti, korabban is rendelkezésre dallo négy informdcidforrdson tul, a félév sordn a hallgatok
figyelmét a NEPTUN rendszerben kiildheté email iizenettel is felhivjuk a
vizsgakovetelményekre.

5./ A blokkoktatds jelenlegi rendszere a neurologiai képzést jelentdsen fragmentdlta. Az
eléadasok 28 héten at zajlanak, hetente egy alkalommal (14 alkalom az els6é és 14 alkalom a
masodik félévben), mig a gyakorlatok két részre bontottan szervezddnek, egy-egy hét az elsd és a
masodik félévben is. Vizsga pedig a félévek végén torténik. A neurologiai oktatast a hallgatok
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ebben a rendszerben teljesen fragmentaltan, idoben szétszorva kapjak, az eléadasokat nem lehet
Osszehangolni idoben a gyakorlati blokkokkal, és a vizsgak is tavol vannak idében a blokkoktol.
Az els6 és a masodik 6tnapos blokk kézott honapok telnek el, €s mire a masodik blokkra érkezik
a hallgato, mar feledésbe meriiltek az elsé féléves blokkban tanult neurologiai alapismeretek.

A jelenlegi rendszer a klasszikus tantermi eléadasok hatékonysagat is csokkenti. A klasszikus
tantermi eléadasok jelenleg nem érik el a hallgatok jelentds részét. A 400 f6s magyar évfolyammal
szemben a Neuroldgiai Klinika tantermébe pl. 100 hallgaté sem fér be, ezért a Belklinika 200 f6s
tantermébe vittiik at az el6adasokat, de még ott is csak a hallgatok felének van helye. A | letudott”
blokk utan a hallgat6i el6adéslatogatasi kedv is jelentOsen visszaesik, ezért bar szép hagyomany,
de az évfolyamnak mindossze 10-20%-a vesz részt a hagyomanyos tantermi eléadasokon, tehat a
hallgatok tobbségéhez nem jut el az el6adasok tizenete. Grafikus formaban az 6todéves neurologiai
képzés jelenlegi helyzetét a kovetkezd dbran foglaljuk dssze:

Neuroldgia oktatasa otodéven jelenleg, egy hallgatdra abrazolva

1. félév 2. félév

|

lllllllllllllll\ lllllllllllllllx

Jelmagyarazat: l tantermi el8adas a teljes évfolyamnak (kb. 400 f8)

Délelétt

Délutan

[ blokkgyakorlat (kb 40 fének)

X félév végi vizsga (a teljes évfolyamnak, kb. 400 f&)

Az abran jol lathato a képzés szakaszainak feltoredezettsége. Ennek hatasa a kovetkezd. A
hallgatok azon része, akik az adott félév elején keriilnek a blokkgyakorlatra, természetszeriileg
még nem hallgathattak a félévi el6adasokat, mert azokra a blokkgyakorlat utan keriil szamukra
sor. Akik mar ,letudtdk” a blokkgyakorlatot, ugy érzik, szdmukra a neuroldgia mar befejezddott,
¢s igy nem jarnak a blokkgyakorlat utani el6adasokra. Sajnos, az egyhetes (5 napos) blokk sok
esetben rovidebb (linnepek, rektori sziinetek, TDK napok, stb. miatt napok esnek ki), ezen tal a
hallgatok gyakran €lnek az 6tbdl 1 nap kihagyasaval, mert erre a TVSZ lehetdséget ad. A déleldtti
eldadasok utdn faradtan érkezdé hallgatoktol nem lehet elvarni azt, hogy a 4,5 oras délutani
gyakorlatok utols6 oraiban is frissen, lelkesen, érdeklédéen vegyenek részt. A korabbi rendszerben
a félévente 14 héten at tartott gyakorlat helyett tehat gyakran csak 2-3 délutan marad az egyébként
is kevés (elvileg 5) nap helyett a gyakorlatokra. Vizsgak pedig fiiggetleniil a blokkok idejétdl, a
TVSZ szerint csak a félév végén, a vizsgaiddszakban torténnek. Ez a fragmentacio nem segiti eld
a hatékony oktatast.



Javaslatunk a kovetkezd: a 28 héten 4t (2 félév) 28 alkalommal tartott tantermi eldadas, és a tobb

honapos megszakitassal (pl. oktoberben az elsé félévi 5 napos blokk; aprilisban a masodik félévi
5 napos blokk) megszervezett 2x5 napos gyakorlat, valamint a félév végi vizsgak helyett legyen
igazi blokk: egyetlen 2-3 hetes neurologiai blokkban torténjen a konzultaciokbol és
gyakorlatokbdl dllo képzés, és a blokk végén keriiljon sor a vizsgdara. A blokk alatt mas kételezo
képzés nem torténik, tehat lehetdség lenne a neuroldgiaban valo jobb elmélytilésre.

Az elképzelés grafikus formaban dbrazolva:

Neuroldgia oktatdsa otodéven: terv a valddi blokkoktatasra, egy hallgatéra
abrazolva

1. félév 2. félév

|

Délelstt
—

:

Délutan

Jelmagyarazat i 2-3 hetes egésznapos blokkgyakorlat (kb 40 fének, blended learning)

\ blokkgyakorlat végi vizsga (a blokk végén, kb 40 f6)

- kotelez8en valaszthatd kreditkurzus. Neuroldgial. és Neuroldgialll.

A megvalodsitast eldsegiti, hogy az oktatas feltételeinek javitasara jelenleg zajlik egy 40 fo
befogadasara alkalmas oktatoterem kialakitasa. Reméljiik, hogy a hivatalos ligyintézés felgyorsul
¢s az oktatoterem legkésObb 2018. szeptemberére elkésziil.

Az oktatasi nap konzultacioval kezdddik, felhasznalva az e-learning anyagot, a hallgato
felkésziilten érkezik, a ,blended-learning” modszer alkalmazhato. A klasszikus tantermi
eloaddasok megtartasdara a megoldas: kotelezoen valaszthato kreditkurzusok formdjaban keriilne
rdajuk sor, az otodeév két félévében, Neurologia I. és Neurologia I1. formdban.

Tisztelettel:
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