12. szamua melléklet
Parkfenntartas
Ugyfélelégedettségi kérdoiv

Koszonjiik, hogy részt vesz a felmérésben! Kerjiik, hogy a valaszaddashoz kattintson az egerrel,
szoveges valaszait pedig gépelje be a megfeleld helyre.

1. Szervezeti egység, ahol On dolgozik:

2. Kérjiik, értékelje az alabbi szempontokat 1-5 kozotti skalan, ahol S=teljesen elégedett,
1=egyaltalin nem elégedett. Mennyire elégedett On a...

2.1 Parkfenntartasi Osztaly altal elvégzett munka mindségével

1. 2. 3. 4. 5.

2.2 A munkavégzés soran tapasztalt szakmaisaggal

1. 2. 3. 4. 5.

2.3 A munkavégzés folyaman tapasztalt altalanos kommunikacidval

1. 2. 3. 4. 5.

2.4 A véllalt hataridok betartasaval

1. 2. 3. 4. 5.

3. Az elvégzett munka alapjan mennyire szivesen ajanlana parkfenntartasi
szolgaltatasunkat az Egyetem tobbi egysége részére: (1= egyaltalan nem szivesen,
S=nagyon szivesen)

1. 2. 3. 4. 5.

4. Kérjiik, irja le véleményét illetve javaslatait, mely fejlesztések tehetnék jobba
parkfenntartasi szolgaltatasainkat:

Koszonjiik, hogy részt vett a kutatdsban és segitette munkdankat! Kérjiik, a befejezéshez
kattintson az ,,Elkiild” gombra.



