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1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

(1) Jelen szabalyzat célja, hogy a Semmelweis Egyetem (a tovabbiakban: Egyetem) tulajdonat
képez6 vagy az Egyetemen keresztiil elérheté nyomtatott és elektronikus dokumentumok,
adatbazisok (konyvtari allomany) megismerésének ¢és hasznalatdnak folyamatos
biztositasaval eldsegitse az egyetem alapfeladatainak — kiilondsen az oktatasi feladatok —
ellatasat, tovabba hozzajaruljon ahhoz, hogy a hallgatok felelés modon, egymas érdekeire
tekintettel hasznaljak az egyetemen miikod6 konyvtarakat és a konyvtari allomanyt.

(2) Jelen szabalyzat

a) személyi hatalya kiterjed az egyetemi konyvtarakat hasznald személyekre.

b) targyi  hatalya kiterjed a  konyvtarhasznalathoz  kozvetleniil  kapcsolodo
tevékenységekre

C) teriileti hatalya kiterjed az egyetem valamennyi 2.1. pontban felsorolt konyvtarara.

1.1. Fogalmak

Beiratkozas: Egyes konyvtari szolgaltatasok igénybevételéhez sziikséges
természetes személyazonosité adatok és lakcim rogzitése a kdnyvtar
erre  szolgdld adatbazisaban, ¢és dijszabasi tabldzat szerinti
beiratkozasi dij megfizetése.

Dijszabasi tablazat: Az egyedi konyvtarhasznalati rend azon része, amely az adott
konyvtar szolgaltatasait annak ellenértékével egyiitt tartalmazza.

Ko6lcsonzés: A konyvtar dlloméanyéba tartoz6 konyv, folyodirat vagy mas egyéb ott
tarolt konyvtari dokumentum egyedi nyilvantartasban rogzitett kiadésa
a konyvtarhasznalo részére.

Egyedi Az adott konyvtar hasznalatat szabalyozo olyan részletszabalyok és
konyvtarhasznalati minden tovabbi rendelkezés, amely megalkotasdra e szabalyzat
rend: felhatalmazast ad.

Konyvtarhasznalo: A konyvtar szolgaltatasait jogszabaly vagy e szabalyzat alapjan
hasznald személy.

Konyvtari tag: Az egyetemen milkodd konyvtarak beiratkozashoz — kotott
szolgaltatasait igénybe vevl egyetemi polgar, kiils6 személy vagy
szervezet.

Regisztracio: Ingyenes alapszolgaltatasokhoz szlikséges természetes

személyazonositd adatok rogzitése.
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2. RESZLETES RENDELKEZESEK

2.1. Az egyetemen miikodo konyvtarak

(1) A Semmelweis Egyetemen miik6dé konyvtarak
a) a Kozponti Konyvtar,
b) a Kozponti Kényvtar Elméleti Orvostudomanyi Kozpontban miikodé fiokkonyvtara,
c) az Egészségtudomanyi Kar Konyvtara,
d) a Fogorvostudomanyi Kar Konyvtara,
e) a Peté Andras Karon miikodé Hari Maria Kari Konyvtar és Forraskézpont.

(2) A Kozponti Konyvtar és az Egészségtudomanyi Kar konyvtara nyilvanos felsGoktatasi
szakkonyvtar, amelyek az egyedi konyvtarhasznalati rendben foglalt feltételekkel és
megkotésekkel mindenki szaméara hasznalhatoak.

(3) A Pet6 Andras Karon a Hari Maria Kari Konyvtar és Forraskozpont, valamint a Konduktiv
Gyakorlo Altalanos Iskoldban miikodé Iskolai Kényvtar korlatozottan nyilvanos, egyedi
konyvtarhasznalati rendjében meghatdrozott személyek szamdara hasznalhato.

(4) Az (1) bekezdés b) és d) pontjaban megjeldlt konyvtarakat - erre vonatkozod szerz6dés vagy
megallapodds hidnydban - kizarolag az egyetem hallgatoi, oktat6éi, kutatéi és mas
alkalmazottai hasznalhatjak.

(5) Az egyes oktatasi szervezeti egységek donthetnek a konyv- és folyodirat-gyljtemény
miukodtetésérol, amelyek hasznalatara vonatkozd minden szabalyrol a szervezeti egység
szervezeti ligyrendjében kell rendelkezni.

2.2. A konyvtari tagsag

(1) A konyvtari tagsag beiratkozassal keletkezik.
(2) A beiratkozasra téritésmentesen jogosult
a) a Semmelweis Egyetem hallgatoja, hallgatoi jogviszonyanak keletkezésével,
b) a Semmelweis Egyetem egészségiigyi szolgalati jogviszonyban vagy munkaviszonyban
allo foglalkoztatottja jogviszonyanak keletkezésével,
c) a Semmelweis Egyetemen megbizasi szerz6déssel foglalkoztatott személy, ha a
megbizasi szerz0dés ettdl eltéréen nem rendelkezik,
d) erre vonatkoz6 szerzddésben vagy megallapodasban nevesitett személy,
e) a nyilvanos konyvtarak esetében jogosult tovabba:
ea) 70 éven feliili kiils6 személy,
eb) mas konyvtarban, levéltarban, muzeumban foglalkoztatottak,  akik
jogviszonyukat beiratkozéaskor igazoljak,
ec) az egyedi konyvtarhasznalati rendben meghatarozott mas személyek.
(3) A nyilvanos konyvtarak esetében a beiratkozasi dijbol 50 %-os kedvezményre jogosultak
mas intézmények hallgatéi, amennyiben érvényes jogviszonyukat beiratkozaskor igazoljak.

2.3. A konyvtarhasznald jogai és kotelességei

(1) A konyvtarhasznalo a konyvtar szolgaltatasaival kapcsolatos észrevételekkel, panaszokkal,
javaslatokkal a 2.1 pont (1) bekezdés szerint illetékes konyvtar szolgaltatasvezetdjéhez
vagy igazgatdjahoz fordulhat. Az el6terjesztett panaszokat 21 napon beliil ki kell vizsgélni,
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a vizsgalat eredményérdl a panaszost értesiteni kell. A teljes eljards maximum 60 napig
tarthat.

(2) A konyvtarhasznald a konyvtarba vald belépéssel elfogadja a konyvtarhasznalati
szabalyzatot, és az adott konyvtar konyvtarhasznalati rendjét. A konyvtarhasznalo a 2.1.
pont (1) bekezdés szerint illetékes konyvtar vezetdjénél kezdeményezheti e szabalyzat €s
mellékleteinek modositasat.

(3) A konyvtarak dokumentumainak, eszkOzeinek, berendezési targyainak rendeltetésszeri
hasznalata, allaganak 6véasa minden konyvtarhasznalonak kotelessége.

(4) A helyben hasznalt vagy kikolcsonzott dokumentumokért a hasznalo, kdlcsonvevd anyagi
feleldsséggel tartozik. A dokumentumokat, szamitégépeket, tovabba berendezési targyakat
szandékosan vagy gondatlansdgbol megrongalé személynek az okozott kart meg kell
téritenie.

(5) A konyvtar olvasé- és szamitogéptermeiben tilos
a) a helyfoglalas,

b) a telefonalas,
c) étel és ital fogyasztasa, ez aldl kivételt képez a zarhato palackban (flakon, termosz stb.)
behozott folyadék.

(6) A konyvtar egész teriiletén tilos
a) a dohanyzas,

b) tudatmodositdo szerek hasznalata — ez alatt értve, de nem kizardlagosan barmiféle
alkoholt és drogot,
C) egyéb, masok rendeltetésszerli konyvtarhasznalatat zavardé magatartas.

(7) A konyvtar megtagadhatja a szolgaltatasok teljesitését attol, akinek a konyvtar felé
tartozasa van, tovabba a konyvtar hasznalatara vonatkozo szabalyokat megszegi. Az eltiltas
els6 alkalommal arra a konyvtarra szo6l, ahol a konyvtarhasznald az elbiralt cselekményt
elkovette.

(8) Az érintett konyvtar vezetGje — az eset OsszeS koriilményére és az esetleges korabbi
cselekményekre is figyelemmel - hatdrozatot hoz az eltiltds idejérdl, valamint
meghatdrozza az eltiltas terjedelmét, az eltiltott szolgaltatasok korét. A konyvtarhasznalo a
hatarozat ellen 15 napon beliil jogorvoslattal élhet.

2.4. Az egyedi konyvtarhasznalati rendek

(1) A 2.1. pontban megjelolt egyes konyvtarak hasznalatanak feltételeit az egyes
konyvtarhaszndlati rendek tartalmazzdk, amelyek megtaldlhatbak az Egyetem
Szabalyzattaraban.

(2) A konyvtarhasznalati rendek az alabbi feltételeket szabalyozzak:

a) a konyvtar nyitvatartasi idejét, szolgaltatasainak idobeli korlatozasat,

b) akonyvtar egyes teriiletein elvart magatartast, viselkedési normakat,

c) konyvtarhasznalatra valo jogosultsag igazolasanak rendjét,

d) akonyvtar egyes szolgaltatasai igénybevételének részletes feltételeit,

e) akonyvtar altal nyujtott szolgaltatasok utan fizetendd téritési dijak mértékét,
f) akonyvtar szolgaltatasai sziineteltetéseinek és korlatozasanak rendjét.

(3) Az egyes konyvtarhasznalati rendek elfogadasat és modositasat a 2.1. pontban megjelolt
konyvtar vezetdjének indokolassal ellatott javaslatara a kancellar pénziigyi ellenjegyzését
kovetden, 30 napon beliil a rektor hagyja jova. A konyvtar vezetdje gondoskodik a
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jovahagyott konyvtarhasznalati rendnek egyetemi Szabalyzattarban valod kozzétételérdl, a
konyvtarhasznalati rend elektronikus pdf és word-formatumban valé megkiildésével a Jogi
¢s Igazgatasi Foigazgatosag részére.

2.5. A szolgaltatasok igénybevételének feltételei

(1) Alapszolgaltatasnak mindsiil

a) a konyvtar latogatasa,

b) a konyvtar altal kijel6lt allomanyrész helyben hasznalata,

) az allomanyfeltard eszkzok hasznalata,

d) tajékoztatas a konyvtar és a konyvtari rendszer szolgaltatasair6l, dokumentumairol.

(2) A konyvtar alapszolgaltatasait minden konyvtarhasznalé téritésmentesen vehet igénybe.

(3) Kolcsonzésre kijelolt dokumentumot minden konyvtari tag téritésmentesen kolesondzhet.
A konyvtari tag egyetemi polgarok téritésmentesen hasznalhatjak a konyvtari
szamitogépeket és az eldfizetéses adatbazisokat, folyoiratokat és mas elektronikusan
megtekinthetd dokumentumokat.

(4) Az egyedi konyvtarhasznalati rend hatarozza meg a kolcsonvehetd és a koleson nem
veheté dokumentumok fajtait, a maximalisan kolcsonvehetd dokumentumokat fajta és
szam szerint, valamint a kdlcsonzés idejét.

(5) A konyvtar szolgaltatasait akkor lehet igénybe venni, ha annak feltételei fennallnak. A
szolgéaltatas igénybe vételét megeldzden a konyvtari tag jogosultsaga meglétét, kiillondsen
az egyetemi jogviszonyt, a konyvtar kérésére igazolni koteles.

(6) A konyvtari tagsag fennallasat és a szolgaltatas igénybevételi feltételeinek meglétét
minden esetben ellendrizni kell kiilondsen kolcsonzés és néhany olyan tobbletszolgaltatas
esetén, ahol ez indokolt.

(7) A szolgaltatasokat nem veheti igénybe az a személy, akinek Kkorlatoztak vagy
sziineteltették a szolgaltatas igénybevételét.

(8) Az egyes tobbletszolgaltatasokat és azok ellenértékét az egyedi konyvtarhasznalati rend
tartalmazza. Ezen szolgaltatdsokat csak az egyedi konyvtarhasznalati rendben megjelolt
ellenérték megfizetését kovetden lehet igénybe venni.

2.6. Az egyes szolgaltatasok korlatozasa és szlinetelése

(1) A testi épséget és a vagyonbiztonsagot veszélyeztetd, vagy a szolgaltatasok iizemeltetését
ellehetetlenitd esemény, vagy barmely vis maior esemény bekovetkeztekor barmely
szolgaltatds sziineteltethetd, végsd esetben a konyvtar kiliritése is elrendelhetd. E
bekezdésben meghatarozott dontés meghozatalara a helyszinen 1€v6 biztonsagi alkalmazott
vagy a konyvtar e feladattal megbizott munkatarsa jogosult.

(2) Az egyedi konyvtarhasznalati rendben meghatarozott esetekben az egyes szolgaltatasok
korlatozhatok vagy sziineteltethetok.

(3) A szolgaltatas indokolatlan sziinetelése ellen panaszt lehet tenni. A panasz elbiraldja a 2.1
pont (1) bekezdés a) és b) pontjdban nevesitett konyvtar esetén a Kozponti Konyvtar
igazgatdja, a 2.1 pont c) — e) pontjaban nevesitett konyvtar esetén a konyvtarat mikodtetd
kar vezetdje vagy a konyvtar vezetésével megbizott munkatars.

3. MELLEKLET

1. sz. melléklet: Ellendrzési nyomvonal
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1. sz. melléklet

Ellendrzési nyomvonal

I. Szolgaltatasokkal kapcsolatos panaszok, észrevételek kezelése

felel6sségi szintek

folvamat lépései elokészités - - folyamat eredményeként
1 L. o _— 1. cro o . ovahagyas
y P 1épései feladatgazda ellenérzé ellenérzés modja | jovahagyé ] mé d'g: keletkezett dokumentum
J
panasz,
észrevétel . , bejelentés tovabbitasa a
. a bejelentés . , . , , . e .
(egyiitt: ., fogadod személy n.¢ n.é n.e. n.e. szolgaltatasvezetohoz/

i , vizsgalata R . " 1
bejelentés) konyvtar vezetdjéhez
benytjtasa

) , szolgaltatdsvezetd L . , . , ,

. , bejelentés i , szolgaltatasvezetd | egyeztetés, feljegyzés az észlelt

bejelentés . .. | / konyvtar . , o , , .
S tartalom szerinti e vagy konyvtar vélemeény- n.e. n.e. problémakrol, javaslat a
vizsgalata L, vezetdje altal o e, ., ,
vizsgalata o , vezetdje nyilvanitas sziikséges intézkedésekre
kijelolt személy
bejelentés o p
alapjan megtett it 4ai az ligy intézésére szolgaltatisvezetd konyvtar jovahagyott intézkedési
. , intézkedési terv .. y , vagy konyvtar beszamoltatas Y jovahagyas 4
intézkedés, ha elkészitése kijelolt személy vezetdje terv

o vezetoje
sziikséges
bejelentd loaltats s valaszlevél/ bejegyzés

: L, szolgaltatasvezetd . . . P
(egyetemi valaszlevél az ligy intézésére . gkt')n tar beszamoltatas konyvtar aléiras elektronikus panaszkezeld

. & e e . v v Z
ha}lgato esetena | o15készitése kijelolt személy gyt Y vezetdje rendszerben, vagy
vezetdje
HQK) ) flizetben
tajékoztatasa
7
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I1. A konyvtarhasznalat korlatozasa, eltiltas

felelosségi szintek folyamat
eredményeként
folyamat lépései elokészités 1épései jovahagyas
y P P feladatgazda ellen6rzé ellenérzés modja jovahagyé ! , ,gy keletkezett
modja
dokumentum
konyvtar
. i . jelenlevo mas . ,
, Bejelentés, vagy munkatarsa, ] . iy feljegyzés a
A szabalyzat be KSAVVEAT Hoveletes konyvtari konyvtarhasznalod
v i v z
nem tartasanak yk thrsa / Dorts gi’t lodlat; munkatars, egyeztetés n.é n.é. . g y
munkatarsa / portas ortaszolgalati . szobeli
észlelése i ] p p & portaszolgalati o
észlelése alapjan alkalmazott, alkalmazott figyelmeztetésérol
bejelentd
szabalyzat be nem jelenlev konyvtari cselekvési javaslat
tobbszodri vagy vonatkoz6 iratok vagy a konyvtar illetékes | egyeztetés, e e tovéabbitisa a
stilyos be nem atnézése portaszolgalati munkatarsa véleménynyilvanitas ' o szolgaltatisvezetdohdz/
tartasanak észlelése alkalmazott konyvtar vezetéjéhez
egyeztetes,
déntés a cselekvési javaslat szolgaltatasvezetd véleménynyilvanitas a I emlékeztetd a
- : Aot tartalmi vagy megbizott kényvtar vezetdje Hallgatoi . dontés Y .t
konyvtarhasznalati ., "gy ] g Y ) Lo , vezetdje jovahagyott dontésrol
jog korlatozasarol megvizsgalasa konyvtaros Onkormanyzat
1észerol
. , vy konyvtarhasznalati az ligy intézésével szolgaltatasvezetd . , ,
konyvtarhasznélati | . s megbizott . . . . konyvtar .y indoklast tartalmazo
00 korlatozs jogot korlatozo g vagy a konyvtar beszamoltatas y alairas ¢ rtesités/hats A
og korlatozasa 5 4t . értesités/hataroza
108 levél elkészitése konyvtari vezetdje vezetoje
alkalmazott
8
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IT1. A konyvtarhasznalati rend médositasa

felelosségi szintek folyamat
folvamat léoései elokészités 6vih i eredményeként
1 L. vy y g 1. e sz , ovahagyas
y P l1épései feladatgazda ellen6rzé ellen6rzés modja jovahagyé ] , gy keletkezett
modja
dokumentum
e e bejelentés vagy dokumentumok
modositast igényld 4 s it gl s
o modositasi ) , o, . , dokumentum ) ) tovabbitasa a
kortilmények . fogado személy illetékes konyvtaros L n.¢. n.¢. o o
) ) javaslat ellenOrzése szolgaltatasvezetohoz
¢észlelése , , R . o 1
beérkezése / konyvtar vezetdjéhez
.t vélemény megkiildése a
moédositas koriilmenyek, . e . . .
javaslat(ok) az uigy intézésére szolgaltatasvezetd/ egyeztetes, , konyvtar vezetdjének a
liksé o . . .. . , . g n.c. 5 . s
sziikségességenek {artalm' i sodlata kijelolt személy konyvtar vezetdje véleménynyilvanitas n.c. modositas
T 1viz
vizsgalata & kezdeményezésérol
dokumentumok . . ) B
atvizsgalasa szolgaltatasvezetd/ egyeztetés konyvtdr emlckeztetd a
onté . ita a ) .. , > s , cr g .
dontés a modositas szakmii ké’)ng thr vezetdie konyvtar vezetdje ii/emén avilvanits vezetdje / jovahagyas | jovahagyott modositasi
7 ror_m V vVez Vi V. R ,
kezdeményezésérol ’ y ) yny dékan javaslatrol
egyeztetes
modositasi s
i . , ; , y alairas, .. L
modositasi javaslat javaslata és koényvtarvezeto / K 14 inziiovi ellen; , Kozzétetel Uj vagy modositott
14z . , o ancellar énziigyi ellenjegyzés Ozzététe . . o
megkiildése indoklasa dékan P 24 Jegy rektor , konyvtarhasznalati rend
. i elrendelése
megszdvegezése
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