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1. Bemutatkozas

Az intézmény adatai:

Neve: Budapesti Vendéglatéipari és Human Centrum
OM azonosité: 203078
Intézmény jelleg:  Tobbcéll kdznevelési intézmény

Székhely: 1068 Budapest Rippl-Rénai u. 22-26.
E-mail-cim: projekt@vhszc.hu;
Honlap: http://bvhszc.hu/

A ‘Szakképzés a gazdasag szolgalataban’ koncepcio el6irta egy Uj intézményrendszer
létrehozasat, a szakképzési centrumokét. 2015. jllius 1-én 44 szakképzési centrum —
ebbbl 5 a févarosban — kezdte meg egy Uj struktiraban, tobbcéll kdznevelési
intézményként a nevel6-oktatdé munkat. A Budapesti Vendéglatéipari és Human
Szakkeépzési Centrum (a tovabbiakban Centrum) megalakulasakor szakmai alapon
szervez6dott, kilenc tagintézményt foglalt magaba, jelenleg 7 tagintézménnyel

mikodik:
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Budapesti Vendéglatéipari és Human .
) . ) _ 1086 Budapest Csobanc u.1.
SZC Boékay Janos Szakgimnaziuma

Budapesti Vendéglatéipari s Human
SZC Dobos C. Jézsef Szakképzd Iskolaja
Budapesti Vendéglatéipari és Human
SZC Giorgio Perlasca Szakgimnaziuma | 1106 Budapest Maglédi Gt 8.

1134 Budapest Huba utca 7.

és Szakkdzépiskolaja

Budapesti Vendéglatéipari és Human

] i B 1097 Budapest Ecseri ut 7.
SZC Gundel Karoly Szakképz6 Iskolaja

Budapesti Vendéglatéipari és Human
SZC Raoul Wallenberg Szakgimnaziuma | 1068 Budapest Rippl-Rénai utca 22-26.

és Szakkézépiskolaja

Budapesti Vendéglatéipari és Human
SZC Semmelweis Ignac Szakképzd | 1194 Budapest Csengé utca 1.

Iskolaja

Budapesti Vendéglatoipari és Human _
1212 Budapest Petdfi tér 1.

SZC Szamos Matyas Szakgimnaziuma és
1211 Budapest, Mansfeld Péter utca 27.

Szakkozépiskolaja

A Centrum Alapité okirataban foglaltak szerinti k6zfeladata a nemzeti kdznevelésrél
sz0l6 2011. évi CXC. térvény szerinti k6znevelési és a szakképzésrél sz6lé 2011. évi
CLXXXVII. térvény szerinti szakképzési feladatok ellatasa, alaptevékenysége pedig f6
feladataként szakiskolai, szakkdzépiskolai és szakgimnaziumi nevelés-oktatas,
Szakképzési Hidprogram keretében folyd nevelés-oktatas, felnéttoktatas, és a tobbi
gyermekkel, tanuldval egyitt nevelhetd, oktathatd sajatos nevelési igény(i gyermekek,
tanuldk iskolai nevelése-oktatasa, tovabba neveld és oktatdé munkahoz kapcsolodo,
nem kéznevelési tevékenység ellatasa. Tervezi és

szervezi az Eurépai Unid pénzigyi alapjaibdl és

mas kilféldi, illetéleg hazai alapokbdl tAmogatott

egyes fejlesztési programok megvalésitasat.
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A Centrum szakmai feladata a tagintézmények oktatasi-nevelési tevékenységének
iranyitasa, szervezése, tamogatasa, aktiv szerepvallalas a felnbttoktatas és a
felnéttképzés teriletén. Onalléan gazdalkodé szervként biztositja a tagintézmények
zavartalan miikodésének, az oktaté-neveld munkanak a feltételeit, a beiskolazas
sikerességéhez sziikséges palyaorientacios tevékenység feltételeit, valamint az aktiv
szerepvallalast a gazdasagi szereplékkel torténd egyuttmiikodés megvaldsitasaban.

A Centrum tagintézményeiben a kovetkez6 agazatokban folyik képzés: |.
Egészségigy, lll. Szocidlis, IV. Pedagdgia, XXVII. Vendéglatdipar, XXVIII. Turisztika,
XXXVII. Sport, illetve kifuté jelleggel XXIIl. Kérnyezetvédelem- vizgazdalkodas
szakkozépiskolai és szakgimnaziumi keretek kdzott. A széles szakképzési spekirumot
fémjelzi, hogy a tagintézményekbe jelentkezdk — az altalanos iskolai tanulmanyokat,
valamint érettségit kbvetéen nappali rendszeri-, illetdleg felnéttoktatasban — 6sszesen
83 szakképesités kdzll valaszthatnak az érdeklédbék. Népszer(i szakmak, a teljesség
igénye nélkil: cukrasz, szakacs, pincér, vendéglds, idegenvezetd, apold, kisgyermek
gondozé neveld, mentdapold, sportmasszér, stb., melyek keresettek a févarosban és
az agglomeracidban is. A képzési palettat 2016-t6l a Kis- és kdzépvallalkozasok

ugyvezetdje l. és Il. szakképesités-raépulés is gazdagitja.

A Centrum olyan értékkozvetité nevel6-oktatd szakmai munkat preferal, ahol cél a
tanulok komplex személyiségfejlesztésén keresztil a képességek es készségek
fejlesztése altal, a sikeres érettségi- és vagy szakmai vizsga megszerzése. A neveld-
oktatd munkat tamogatjia a tagintézményekben felhalmozott tapasztalat, a
hagyomanyok és az innovacidéra, a megujulasra valo képesség.

A Budapesti Vendégiatéipari és Human Szakképzési Centrum — a tdbbi 43
szakképzési centrumhoz hasonloan — elkotelezett a korszerii, minGségi szakképzés
megvaldsitasa irant, igazodva a munkaeré-piaci
igényekhez, ezért folyamatos, gyumoélcsdzd
kapcsolatokat apol a gyakorlati képzéhelyekkel, a

gazdasagi élet szereplbivel.
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A Centrum tagintézményei Budapest ismert és elismert vendéglatéipari és human
(egészséglgyi, szocialis, pedagégiai) szakképzé iskolai. Az iskolak a szakképzési
centrum egyenrangu tagjaiként arculatukat, képzési szerkezetiiket és hagyomanyaikat
megdrizve, ugyanakkor egységes célokat kitlizve, megujulva kivannak szolgaltatast
nyujtani a tanulok, szilék, a vallalkozasok, partnereik szamara.

Elmondhat6, hogy a gazdasagi élet szereplSinek elvarasa (de akar az egyes
haztartasokban jelentkezé szakmunkak elvégzéséhez is nélkilézhetetlen) a nagy
tudasu, a legujabb technikai, informatikai eszkozéket magas szinvonalon hasznald
mesterek képzése. Ezeknek az igényeknek a kielégitése a szakképzési centrumok
feladata, mely a Centrum és a tagintézményeink altal kitliztt célok megvalositasat

jelenti.

A négy vendéglatéipari és harom egészséglgyi, human képzést nyujtoé iskolank
mindegyikében magas szinvonall, eredményes oktatas, képzés folyik, melyet méltan

fémjeleznek a szakmai versenyeken elért nagyszerii eredményeik.

A Budapesti Vendéglatéipari és Human Szakképzési Centrum foldrajzi
elhelyezkedésébdl kdvetkezben legfontosabb elldtandé feladatanak tekinti a févaros
és a Kbzép-magyarorszagi régié munkaerd-piaci igényeihez igazitott, minél sokrétiibb
tudassal rendelkez6 szakképzett munkaerd kibocsajtasat. Cél, hogy minél gyorsabban
és rugalmasabban tudjunk reagalni a munkaeré-piaci igényekre. Ennek alapfeltétele a
folyamatos és konstruktiv kapcsolattartas és egyuttm(ikddés a régidban 1évd kis és
kozépvallalkozokkal, a transz és multinacionalis vallalatokkal, a Kamaraval,

Onkormanyzatokkal.
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2. Bevezetés

A Budapesti Vendéglatéipari és Human Szakképzési Centrum kedvezé helyzetben
van elhelyezkedése (K6zép-magyarorszagi régid) és az oktatott szakmak
tekintetében, hiszen azok orszégos és régiés szinten is népszeriiek. A beiskolazasi
adatok és az iskolat végzettség nélkll elhagyodk statisztikainak dsszehasonlitasabol
ugyanakkor kiderQl, hogy a Centrum profiljaba tartoz6é népszerii szakmak esetében is
megfigyelheté az a tendencia, hogy az emelkedd beiskoldzasi létszammal egyiitt

linearisan emelkedik az iskolat végzettség nélkiil elhagyok szama.

A lemorzsolédas az elmult években sajnalatos médon felgyorsult. Korabban ez az
érték a Centrum iskoldiban — foldrajzi elhelyezkedésiiknek és népszeriiségiiknek
koszonhetéen — az orszagos atlag alatt volt, az elmult években viszont az iskolat
végzettség nélkil elhagy6k aranya folyamatosan emelkedett. A 2016/17-es tanévben
a lemorzsolddasi arAny mar meghaladta az orszagos atlagot. A lemorzsolédas oka
Osszetett. Az iskoldkba eltéré kognitiv, személyes és szocidlis képességekkel és
készségekkel érkezd tanuldk élethelyzete, kapcsolatrendszere a csaladdal és az
iskolaval sokféle. Mas és mas szociokulturalis hattérrel érkeznek a kozépiskolaba, egy
dolog azonban minden lemorzsolddo fiatalban kdzds: a tanulé egyediil marad azokkal
a problémakkal, amit nem feltétleniil, vagy nem csak a nevelés-oktatasi
intézmeényrendszer termel ki, cserébe viszont minden nap szembesiil vele. Az iskola
altal tdmasztott kdveteiményeknek megfelelni, illetve a folyamatos kudarcokbdl
kimozdulni csak megfelel6 segitséggel lehetséges. Azok a fiatalok morzsolédnak le,
akik sem a csaladjukban, sem az iskolaban vagy mas kézésségben nem kapjak meg
az egeszséges fejlédéshez, az onbizalom-épitéshez és fenntartashoz sziikséges
motivaciot és/vagy tdmogatast. A koézépfokl végzetiség meg nem szerzése a
tarsadalom perifériajara, a munkaeré-piac perifériajara sodorja ezeket a fiatalokat, igy
nem csak a sajat esélyeiket, hanem a kovetkezd
generacidk lehetdségeit is er6sen bekorlatozzak a
kdzépiskolai képzésbdl kiesé fiatalok. A végzettség

7 Székhely: 1068 Budapest Rippl-Roénai utca 22-26. Europat Unio
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nélkili iskolaelhagyas kdvetkezménye az elszegényedés, és életesély, életmindség

jelentds csokkenése.

A lemorzsolddasi rata emelkedése feltételezhetben visszavezethet6é az alabbiakra.

A szakképzésbe egyre nagyobb szamban keril be olyan fiatal, aki a
gyakorlatilag korlatlan szamu gimnaziumi féréhelyekre jelentkezett, majd oda
fel is vették, ugyanakkor pl. képességei, altalanos ismeretei, szocio-kulturalis
hiatusaibol kdvetkezbéen ott kudarcot szenvedett és kiesett, majd ezt kdvetéen
kerllt be a szakk&zépiskolaba, ahol mar nincs motivacidja, sajat magat is
leértékeli a tanulmanyai soran ,beszerzett” negativ tapasztalatok alapjan.

A szakgimnaziumi-, valamint a szakkdzépiskolai osztalyokbdl eltiint az a
tehetségesebb, szorgalmasabb, szélesebb latékérrel, perspektivikus
gondolkodasmdddal rendelkez6 huzé mag, mely a szerényebb képességl,
jovojerdl, életpalyajarol kérvonalazatlanabb képet formaldkat is képes volt
elfogadhaté szintre emelni.

A szakképzésben dolgozé pedagégusok, kildnésen a szakmai targyakat
tanitok szamara nincs megfeleld tovabbképzés, ahol megismerkedhetnének az
0j modszertani lehetdségekkel, igy az évek soran begyakorolt rutin szerint
oktatnak, ami nem eredményes a Z generacio tagjainal. Ebbél is adddik, hogy
a pedagogusok egy része a tanuldk esetleg figyelemzavarbdl vagy tanulasi
nehézségbdl adodd magatartasbeli problémait rossz osztalyzatokkal probalja
.rendezni”, ami a tanulékat az iskolaelhagyasra 6szténézheti.

Tovabbi, lemorzsolédast nével6 tényez6 a mar valamely végzettséggel
rendelkez6, am ezzel a végzést kévetden azonnal elhelyezkedni nem tudo, igy
a nappali rendszerbe Uujra beiratkozottak, akik onnan egy kedvezd
munkalehetéség elfogadasaval relative nagy szamban tavoznak. llyen
esetekben a statisztika akkor is lemorzsol6dottként kezeli a tanulét, ha azonnali
be/atiratkozassal a felnéttoktatasban folytatja tanulmanyait.

Sajnalatos elszivé erd az ujfent megerésddni latszé maganiskolai rendszer is,
melyekben az adott szakmak elsajatitasa —
gyakran nem a toérvényi eldirasoknak
megfeleléen — idében és joval kevesebb
energiat megkdvetelve is abszolvalhatd;
Székhely: 1068 Budapest Rippl-Rénai utca 22-26.
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raadasul szdmos esetben az el6irt és elvart mikrokérnyezeti kovetelmények,
tan- és demonstracios termi felszereltség, infrastruktara, valamint nivos kiilsé
gyakorléhelyek vonatkozasaban meg sem kozelitik az allami szakképzdk adta

lehet6ségeket.

A projekt a lemorzsolodas veszélyének kitett tanuldk szamara olyan tdmogato-

mechanizmusokat kinal, amelyeket centrum szinten és tagintézményi szinten is az

egyes tanulo szlikségleteire és igényeire szabhatunk.

A pedagégusok reflektiv gondolkodasanak fejlesztésével tanuloi szinten:

- az altalanos prevencié keretében: minden tanuldé szamara biztositott a tanulashoz
valé valddi hozzaférés, a bekapcsolddas,

- csokkentés céljiabdl: a lemorzsolédassal veszélyeztetett tanulé kilén

tamogatasban részesiil tanulmanyai folytatasahoz.

A lemorzsolddas prevencidjaval és visszaszoritasaval a pedagégusok kevesebb —
lekiizdhetetlennek tlin6 — problémaval talaljdk szemben magukat a nevelési-oktatasi
helyzetekben, és hozzajarulhatnak a hatranyos és halmozottan hatranyos helyzetii
tanulék és majdani csaladjaik életesélyeinek és életminéségének javulasahoz, a

méltanyos tarsadalom egyik alapfeltételének megteremtéséhez.

3. Jogszabalyi hattér

Torvények

o 1992. évi XXXIII. térvény — a kézalkalmazottak jogallasaral;

e 1995. évi LXVI. térvény a kéziratokrdl, a kozlevéltarakrél és a maganlevéltari
anyag védelmérol;

e 2000. évi C. térvény a szamvitelrél;

e 2003. évi XCII. térvény az adbézas rendjérdl;

e 2007. évi Cl. torvény a dontés-el6készitéshez
szukséges adatok  hozzaférhetéségének
biztositasaral;

e 2007. évi CXXVII. térvény az altalanos forgalmi
adorol;
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o 2007. évi CLXXXI. térvény a k6zpénzekbdl nyujtott tamogatasok atlathatésagarol;

e 2011. évi CLV. térvény a szakképzési hozzajarulasrol és a képzés fejlesztésének
tamogatasardl;

o 2011. évi CLXXXVII. térvény a szakképzésrél,

e 2011. évi CXC. térvény a nemzeti kbznevelésrdl;

e 2011. évi CXCV. torvény az allamhaztartasrol;

e 2011. évi CXN torvény az informaciés oOnrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrdl;

e 2013. évi V. torvény a Polgari Térvénykényvrél;

e 2013. évi L. toérvény az allami és oOnkormanyzati szervek elektronikus
informacibébiztonsagarél;

e 2013. évi LXXVII. torvény a felnéttképzésrol;

e 2015. évi CXLIII torvény a kbzbeszerzésekrdl.

Kormanyrendeletek

e 100/1997. (VI. 13.) Korm. rendelet az érettségi vizsga vizsgaszabalyzatanak
kiadasarol;

o 277/1997. (XIl. 22.) Korm. rendelet a pedagégus-tovabbképzésrél, a pedagdgus-
szakvizsgarol, valamint a tovabbképzésben résztvevék juttatésairél és
kedvezményeirdl;

o 243/2003. (XIl. 17.) Korm. rendelet a Nemzeti alaptanterv kiadasarol,
bevezetésérdl;

e 335/2005. (XII. 29.) Korm. rendelet a kézfeladatot ellatd szervek iratkezelésének
altalanos kovetelményeirdl;

e 111/2010. (IV. 9.) Korm. rendelet a szakmai vizsga megszervezésére vonatkozo
engedély kiadasanak és a vizsgaszervezési tevékenység ellendrzésének
részletes szabalyairdl;

o 110/2012. (VI. 4.) Korm. rendelet a Nemzeti

alaptanterv  kiadasarol, bevezetésérol és

alkalmazasarol;
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150/2012. (VIl. 6.) Korm. rendelet az Orszagos Képzési Jegyzékrél és az
Orszagos Képzési Jegyzék modositasanak eljarasrendjérdl;

217/2012. (VIII. 9.) Korm. rendelet az allam altal elismert szakképesitések szakmai
kovetelménymoduljairdl;

229/2012. (VIIl. 28.) Korm. rendelet a nemzeti kdznevelésrél szolé torvény
végrehaijtasardl;

326/2013. (VIII. 30.) Korm. rendelet a pedagdgusok elémeneteli rendszerérdl és a
kbzalkalmazottak jogaliasardl szélé 1992. évi XXXII. térvény kbznevelési
intézményekben torténd végrehajtasarol;

280/2011. (XIl. 20.) Korm. rendelet a gyakorlati képzés koltségeinek a szakképzési
hozzajarulas terhére térténdé elszamolasanal figyelembe vehet6 gyakorlati képzési
normativak mértékérdl és a csékkentd tétel szamitasarol;

368/2011. (XIl. 31.) Korm. rendelet az allamhaztartasrol szél6 torvény
végrehajtasardl;

314/2013. (VIIl. 28.) Korm. rendelet a szakképzési megallapodasrol;

315/2013 (VIII. 28.) Korm. rendelet a komplex szakmai vizsgaztatas altalanos
szabalyairdl;

326/2013. (VIII. 30.) Korm. rendelet a pedagégusok elémeneteli rendszerérél és a
kézalkalmazottak jogallasardl szolé 1992. évi XXXIIl. torvény kdznevelési
intézményekben térténd végrehajtasardl;

562/2013. (XH. 31.) Korm. rendelet a 2014/2015-06s tanévre vonatkozé
szakmaszerkezeti dontésrél és a 2014/2015-0s tanévben induld képzésekben
szakiskolai tanulmanyi 6sztondijra jogosité szakképesitésekrél, valamint egyes
szakképzési és felnbttképzési targyl kormanyrendeletek médositasarol.
272/2014. (XI. 5.) Korm. rendelet a 2014—2020 programozasi idészakban az egyes
eurdpai unios alapokbdl szarmazo tAmogatasok felhasznalasanak rendjérdl;
252/2016. (VIII. 24.) Korm. rendelet a Szabéky Adolf Szakképzési Oszténdijrol;

4/2002. (Il. 26.) OM rendelet az iskolai
rendszerli szakképzésben részt vevé tanuldk
juttatasairol;
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31/2004. (XI. 13.) OM rendelet az Orszagos szakért6i, az Orszagos vizsgaztatasi,
az Orszagos szakmai szakértéi és az Orszagos szakmai vizsgaelnoki
névjegyzékrél, valamint a szakértéi tevékenységrol;

20/2012. (V1. 31.) EMMI rendelet a nevelési-oktatasi intézmények miikddésérdl
és a koznevelési intézmények névhasznalatarol;

48/2012. (Xll. 12.) EMMI rendelet a pedagoégiai-szakmai szolgaltatasokrol, a
pedagdgiai-szakmai szolgaltatasokat ellaté intézményekrél és a pedagodgiai-
szakmai szolgaltatasokban val6 kdzrem(ikédés feltételeirdl,

51/2012. (XIl. 21.) EMMI rendelet a kerettantervek kiadasanak és jovahagyasanak
rendjérdl;

5/2013. (I. 18.) EMMI rendelet az emberi eréforrasok minisztere hataskorébe
tartoz6 egyes szakképesitések komplex szakmai vizsga szervezésére kijelolt
intézményekrol;

30/2016. (VIII. 31.) NGM rendelet a szakképzési kerettantervekrol.

Szakmai és vizsgakdvetelmények rendeletei

19/2012. (VIIl. 28.) HM rendelet a honvédelemért felelés miniszter agazataba
tartozd szakképesitések szakmai és vizsgakdvetelményeinek kiadasardl;
27/2012. (VIIl. 27.) NGM rendelet a nemzetgazdasagi miniszter hataskérébe
tartoz6 szakképesitések szakmai és vizsgakovetelményeirdl;

20/2013. (V. 28.) BM rendelet a beliigyminiszter &gazataba tartozo
szakképesitések szakmai és vizsgakovetelményeirdl, valamint egyes, szakmai és
vizsgakdvetelmények kiadasardl szolé miniszteri rendeletek hatalyon Kkiviil
helyezéserdl;

27/2016. (IX. 16.) EMMI rendelet az emberi eréforrasok minisztere agazataba
tartozé szakképesitések szakmai és vizsgakdvetelményeirdl;

35/2016. (VIII. 31.) NFM rendelet a nemzeti fejlesztési miniszter agazataba tartozé
szakképesitések szakmai és vizsgakdvetelményeirél;

56/2016. (VHl. 19.) FM rendelet a
foéldmiivelésiigyi miniszter hataskorébe tartozé
szakképesitéesek szakmai és

vizsgakovetelményeirél
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1/2017. (1. 23.) MVM rendelet a Miniszterelnokséget vezetd miniszter Agazataba

tartoz6 szakképesitések szakmai és vizsgakdévetelményeirdl.

Kormanyhatarozatok

1040/2015. (lIl. 10.) Korm. hatarozat a ,Szakképzés a gazdasag szolgalataban”
cimii koncepciérol;

1011/2016. (1.20.) Korm. hatarozat a Versenyképes Koézép-Magyarorszag
Operativ Program éves fejlesztési keretének megallapitasarol;

1018/2016. (l. 22.) Korm. hatarozat a 2014-2020 kozoétti programozasi idészak
unids forrasainak teljes kérii felhasznalasa érdekében sziikséges intézkedésekrél;
1212/2016. (IV. 28.) Korm. hatarozat a 2014-2020 kézétti idészakban unids
forrasbdl megvalésitani tervezett kiemelt projektek elékészitettségérél és a
kapcsolédo akcidtervrol;

1214/2010. (X. 12.) Korm. hatarozat a Magyar Kereskedelmi és Iparkamaraval
megkotendd szakképzési célu keret-megallapodas jévahagyasardl,

1271/2016. (V1. 7.) Korm. hatarozat a 2014-2020 programozasi id6szakban az
egyes europai uniés alapokbdl szarmazé forrasok felhasznalasarél szolé

negyedéves jelentésekrdl és rendszeres politikai vita kezdeményezésérdl.

Kbzbsségi joganyagok

13

Az Eurépai Parlament és a Tanacs 1303/2013/EU Rendelete (2013. december
17.) az Eurépai Regiondlis Fejlesztési Alapra, az Eurépai Szocidlis Alapra, a
Kohézids Alapra, az Eurdépai Mez6gazdasagi Vidékfejlesztési Alapra és az Eurdpai
Tengerligyi és Halaszati Alapra vonatkozé kézos rendelkezések megallapitasardl,
az Eurdpai Regionalis Fejlesztési Alapra, az Eurdpai Szocialis Alapra és a
Kohéziés Alapra és az Eurépai Tengeriigyi és Halaszati Alapra vonatkozé
altalanos rendelkezések megallapitasardl és az 1083/2006/EK tanacsi rendelet
hatalyon kivul helyezésérél;

A Bizottsag 651/2014/EU Rendelete (2014.
junius 17.) a Szerzédés 107. és 108. cikke
alkalmazéasaban bizonyos tamogatasi
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kategoériaknak a belsé piaccal 6sszeegyeztethetéve nyilvanitasarol;
e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 1304/2013/EU Rendelete (2013. december 17-
én) az Eurdpai Szocidlis Alaprél és az 1081/2006/EK tanacsi rendelet hatalyon

kivul helyezésérdl.

4. A Centrum iskolainak tanuléi k6zéssége

4.1. Tanuléi d6sszetétel

Budapesti Vendéglatéipari é¢s Human Szakképzési Centrum tanuléi létszama 744116,
ebbdl nappali tagozaton tanul: 5526 f6, feln6tt oktatasban részt vesz 1915 f6 a 2016.
oktober 1-i statisztika alapjan. A tagintézmeényi létszamok az 1. tablazatban rogzitve.

Tagintézmény megnevezése Létszam (nappali tagozat)
Budapesti Vendéglatéipari és Human 481 15
SZC Boékay Janos Szakgimnaziuma °
Budapesti Vendéglatéipari és Human 9116

SZC Dobos C. Jézsef Szakképzb Iskolaja
Budapesti Vendéglatéipari és Human

SZC Giorgio Perlasca Szakgimnaziuma 575 16
és Szakkdzépiskolaja
Budapesti Vendéglatdipari és Human 1204 15

SZC Gundel Karoly Szakképz6 Iskolaja
Budapesti Vendéglatéipari és Human
SZC Raoul Wallenberg Szakgimnaziuma 1176 6
és Szakkézépiskoldja

Budapesti Vendéglatéipari és Human

SZC Semmelweis Ignac Szakképzd 565 f6
Iskolaja

Budapesti Vendéglatéipari és Human

SZC Szamos Matyas Szakgimnaziuma és 614 f6

Szakkdzépiskolaja

1. tablazat: tagintézmények létszdma 2016.oktéber 14 statisztika alapjan
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Az 5. és 6. tablazat alapjan megallapithatd, hogy a Centrum szinti lemorzsolédas
11,85% volt. Azonban tagintézményenként jelentdés az eltérés, 7,35% és 27.47%
kozott szorédik. A lemorzsolédottak  kozil legtébben tankotelezettségiik
megsziinésével tanuloi jogviszonyukat sajat kérésére megszintetiék. 2016-ban az
orszagos lemorzsolédas 12,4%—ez unids atlag feletti —, mig a K6zép-Magyarorszagi
régidban a lemorzsolddas aranya 9,6% volt, ami jelenleg az uniés atlag alatt van, de
folyamatosan emelkedd tendenciat mutat. A Centrum lemorzsolédasi adata magasabb
a regios atlagnal, de nem haladja meg az orszagos szintet, csak megkdzeliti.

A projekt kereteben prioritast élvez a tovabbi mutatéromlas megel6zése, illetve
prevenciés intézkedések kialakitasa a végzettség nélkili lemorzsoldédas
csokkentésére.

Azok a tanulék (lasd. 5. tablazat), akik sajat kérésikre sziintették meg a
jogviszonyukat, altalaban ugyanazokat az okokat jelélték meg arra vonatkozdan, hogy
miért iratkoznak ki a képzésbdl. Leggyakoribb valasz a csalad, vagy a tanuld
helyzetébdl adodo élethelyzet valtas-valtozas miatt bekdvetkez6 munkavallalas a
tanuld részérél, koltozés, igazolatlan mulasztas, til magasnak itélték meg az iskolai
kovetelményeket, a tanult szakma, vagy agazat iranti motivacio elvesztése, iskolai
kudarcok, intrapszichés konfliktusok.

Azt is latni kell azonban, hogy a mérési rendszer nem pontos, hiszen azt is
lemorzsolédottként kezeli, aki példaul koltézés miatt a Centrum iskolajaban
megszlnteti a jogviszonyat, ugyanakkor egy vidéki iskoldban folytatja tanulmanyit,
vagy a nappali képzésbdl ugyan kimarad, de felnéttoktatasban — akar ugyanabban az
iskolaban is — végzettséget szerez.

Az érkez6 tanuldk az iskolaba vetett bizalmat, a szakmai képzés jo hirét, koltdzést
jelolték meg leggyakoribb valaszként.

Szenvedélybetegségek (droghasznalat, alkoholizmus, dohanyzas) miatt adott
fegyelmik, eltanacsolasok nem jellemzék a centrum

tagintézményeiben, a tagintézmények megelézik,

vagy kezelik a fligg6ségek okozta problémakat.
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4.2.Tanul6i hianyzas

A nemzetkdzi és hazai kutatdsokban a hianyzas és a lemorzsolodas kozti pozitiv
korrelaciét lehetett kimutatni. A tanul6i magas szamu igazolt és igazolatlan mulasztas
elérevetitheti a lemorzsolédas valdszinliségének a lehetéségét. A 7. tablazat a
tagintézmények tanuléinak hianyzasait foglalja 6ssze.

A centrum tanuldinak igazolatlan és igazolt mulasztasa magas. Az igazolt hianyzasok
jellemzéen a betegségekbdl, a csalad kdzds programjaibdl illetve a tanulok szakmai
fejl6dését szolgalé programokon, az Erasmus programban vald részvételbdl, illetve
iskolai programokon valé részvételbél adddik. A tanuldk 47,96%-a rendelkezik
igazolatlan mulasztassal, bar ezt az aranyt arnyalja, hogy a centrum tanuléinak tébb
mint a fele az agglomeraciébdl jar iskolaba, és a kdzlekedés nem elhanyagolhato
tényezd az igazolatlan hianyzasok tekintetében, ugyanakkor emiatt minden masodik
tanulé veszélyeztetett lehet lemorzsolédas tekintetébdl. Az 50 igazolatlan orat
mulasztok aranya alacsony, ez a torvényi szabalyozas miatt van. Az igazolatlan
hianyzasokkal rendelkezé fiatalok reziliensek, vagyis rendelkeznek a Kkorai
iskolaelhagyasra valészin(sité tulajdonsagokkal, mégsem hagyjak el az iskolat.
Mulasztasuk ‘l6gasokbodl’, a bejarasbol adédo késékbdl, motivacidjuk elvesztésébdl,
csaladi problémakbdl ered. A hidanyzds magas szamanak kévetkezményei — a
tanulmanyi sikertelenség, kudarc, tarsas kapcsolatok gyengllése, az elégtelen
teliesitmény — azonban évismétléshez és ezen keresztiil korai lemorzsolédashoz
vezethetnek. Az igazolatlan mulasztas miatt megsziint jogviszonyok szama 125, ez a
centrum tanuldinak 2,26%-at jelenti. Kiemelkedéen magas azon tanuldk aranya, akik
100 6ranal tébbet mulasztanak, igazoltan. A tanulék 25,9%-a, vagyis minden negyedik
f6 éves szinti hianyzasa meghaladja a harom hetet. Ok ugyancsak ki vannak téve a
lemorzsolédas veszélyének, mert képességeik és kompetenciaik hatraltatiak Sket
abban, hogy a mulasztds utan tantargyi hianyossagaikat oOnalléan potoljak, a
tébbségnél jellemzd, hogy az ebben az id6szakban
tanult tananyagegységek nem jelennek meg input

oldalon.
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VEKOP-8.6.3-16 A szakképzési intézményrendszer atfogéd fejlesztése

4.3. Tanulmanyi eredmények

Az iskolaelhagyas folyamataban szerepet jatsz6 tényez6 a tanulmanyi sikertelenség
is. A korai iskolaelhagyok kozott igen jellemzéi a gyenge tanulmanyi atlag. A
tanulmanyi eredménytelenség szamszeri adatai mégott meghuzédod okok sokrétliek:
eltéré6 képességekkel, készségekkel, hianyossagokkal érkeznek a tanulok a
kdzépiskolai képzésbe, rosszul mérik fel képességeiket, a szakma és vagy a tanulas
iranti esetleges motivacidoveszteség, csaladi problémak, nem egyénre, képzésre és
k6zb6sségre szabottak a pedagdgiai modszerek és értékelési médok.

A 7. tablazat alapjan elmondhaté: csak az egy vagy tobb tantargybdl elégtelent kapd
tanuldk szaménak teljes létszamhoz valé szazalékos bemutatasa relevans, a t6bbi
vizsgalt terlilet aranya a teljes létszamhoz képest elenyész6. Az egy, vagy tobb
tantargybdl elégtelen osztalyzatot szerzett tanulék aranya a tagintézmények
létszamahoz viszonyitva 9,3%- és 25,5% kozo6tt szérdédik az egyes iskolakban.
Atlagban a tanulok 13,12%-a volt sikertelen. Minden 7,5. tanulé a centrumban nem
tudja teljesiteni a tantargyi kbvetelményeket. A legmagasabb az arany az SZC Giorgio
Perlasca Szakgimnazium és Szakkozépiskoldjaban (minden negyedik tanulé
eredménytelen — azonban itt magas a Szakképzési HID programban tanuldk szama
is), a legalacsonyabb az SZC Raoul Wallenberg Szakgimnaziumaban szuletett.

A tanulmanyi eredményeket, statisztikai adatokat a félévi és év végi értekezieteken

elemzik és értékelik a tagintézményekben.
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4.4. A kompetencia mérés eredményei

A tagintézményekben — egy kivételével — van az orszagos mérésért felelés kolléga. Az
iskolak értelmezik az Oktatasi Hivataltdl kapott adatokat és tablakat. Az
intézményvezetés tajékoztatia az eredményekrél a pedagogusokat, szlibket, a
pedagdégusok pedig megbeszélik a tanuldkkal az eredményeket. Az eredmények
javitasa érdekében készitett intézkedési terveket az iskolak sikeresen abszolvaltak.

9. A — B tablazatban jelennek meg a 2017. évi kompetencia mérés eredményei
tagintézményenként, 6sszehasonlitva a hasonlé iskolatipusokban elért eredményekkel.
Az iskolak eredményei mérési teriiletenként (matematika, szévegértés) és a képzési
forma (szakkézépiskola, szakgimnazium) szerint is valtozé képet mutatnak.

- A szakkdzépiskolai matematika és szbvegértés a tagintézményekben egy iskola
kivételével (Raoul) a hasonlé tipusu iskolak atlagaval megegyez6, egy iskola
esetében pedig jelentésen magasabb (Gundel).

- A szakgimnaziumi eredmények valtozéak. Altaldban a szakgimnaziumok atlaga
alattiak az eredmények, két iskola (Gundel, Dobos) esetében azonban mindkét
teriilet esetében azzal megegyezd, vagy jobb (a szdvegértés teriletén

idesorolhaté a Raoul is).

Ahhoz, hogy ebbdl pozitiv iranyl elmozdulas torténjen, elészér a pedagdgusok
szemlélet és attitidvaltasara van szikség. Erdsddnie kell az intézmény
hatranykompenzal6 tevékenyégének, érvényre kell jutnia az egyéni banasmaédnak, Gjra
kell definialni a differencialast, elétérbe kell helyezni a kompetencia alapu nevelést,
oktatast. Alternativ megoldas lehet, ha a tagintézmények egymas jé gyakorlatait

adaptaljak egymastdl, ezaltal a halozatosodas érvényre jutna.
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10. évfolyam szakkozépiskola 10. évfolyam szakkozépiskola
matematika szovegértés
Budapesti Iskolai hasonlé nagy iskolai hasonlé nagy
Vendéglatéipari és iskolak szakkdzép- iskolak szakkozép-
Human SZC atlaga: 1435 iskolak atlaga: 1392 iskolak
atlaga: 1437 atlaga: 1393
Békay Janos
Szakgimnaziuma - - - - - N
Dobos C. Jozsef
Szakképz5 Iskol4ja 1440 © o 1371 (& &
Giorgio Perlasca
Szakgimnaziuma és
1424 1381
Szakkozépiskolaja @ @ @ @
Gundel Karoly
Szakképzd Iskol4ja 1560 @ @ 1544 @ @
Raoul Wallenberg
Szakgimnaziuma és
1309 1396

Szakkozépiskoldja @ @ @ @
Semmelweis Ignac
Szakképzo Iskoléja - - - - - -
Szamos Matyas
Szakgimnaziuma és
Szakkozépiskolaja

9. A tablazat: A tagintézményenkénti kompetencia eredmények a hasonlé iskoldk illetve a nagy szakkdzépiskolak

atlagahoz viszonyitva
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10. évfolyam szakgimnazium 10. évfolyam szakgimnazium
matematika szdvegértés
Budapesti iskolai hasonlé nagy iskolai hasonlé nagy
Vendéglatéipari és iskolak atlaga: szakgimna- iskolak atlaga: szakgimna-
Humén SZC 1620 ziumok étlaga: 1584 Ziumok atlaga:
1648 1604
Bdkay Janos
Szakgimnaziuma 471 ® 2 1957 ® ®
Dobos C. Jozsef = >
Szakképzs Iskolsja 1656 @ @ 1608 @ @
Giorgio Perlasca
Szakgimnaziuma és 1487 ® @ 1487 ® @
Szakkézépiskolaja
Gundel Karoly
Szakképzs Iskolaja 16i/8 Q@ @ 1685 @ Q
Raoul Wallenberg
Szakgimnéziuma és 1559 (7] e 1584 e ©
Szakkézépiskolaja
Semmelweis Ignac
Szakképz6 Iskoldja = ® ® Ll @ ®
Szamos Matyas
Szakgimnaziuma és 1542 ® ® 1531 ® ®
Szakkézépiskolaja

9. B tablazat: A tagintézményenkénti kompetencia eredmények a hasonlé iskoldk illetve a nagy szakgimnéziumok
atlagahoz viszonyitva

Jelmagyarazat:

& A telephely eredménye nem kiilénbozik szignifikansan az adott értékt6l
@A telephely eredményénél szignifikansan alacsonyabb az adott érték

@A telephely eredményénél szignifikansan magasabb az adott érték

A kompetencia mérés eredményességének javitasat a tagintézmények kiemelt

feladatként kezelik.
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4.5. A tanulék vizsgaeredmeényei

A tanuldk vizsgaeredményeit a 10. tablazat tartalmazza. A sikeres érettségi vizsgat
tevék aranya a tagintézményekben 64 és 100% kozott szérédik, atlagban a vizsgara
bocsajtott tanuldk 87,75%-a sikeresen érettségizik. Az eredmények javitasa leginkabb
az SZC Giorgio Perlasca Szakgimnaziuma és Szakkdzépiskolajaban sziikséges, a
legeredményesebbek: az SZC Gundel Karoly Szakképzé Iskolaja és Szamos Matyas
Szakgimnaziuma és Szakkodzépiskoldja. Centrum szinten a sikeres érettségi vizsgat
tevok aranya megfelel6. A sikeres szakmai vizsgat tett tanulok aranya iskolanként 76,05
és 100% kozott szorodik, atlagban a tanuldk 73,11%-a abszolvalja a szakmai vizsgat.

Szintvizsga 4 intézményben van, képzéstdl fliggden, 90,02%-a eredményes.
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4.6. Gyakorlati oktatas

A tanulék a gyakorlati éraikat az iskolai tankonyhakon, demonstracios termekben,
illetve egyiittm{ikédési megallapodas keretében, illetve tanulészerzbdéssel gyakorlati
képzbhelyeken: kis- és kbzépvallalkoz6knal, nagyvallalatoknal, szallodalancokban
teljesitik. Az iskolak gyakorlati oktatasvezet6i kériiltekintéen a szervezik meg a kulsés
gyakorlatokat, kiemelten figyelve arra, hogy a lehet6 legoptimalisabb feltételek k&zott
teljesithessék a tanuldk a szakmai gyakorlatukat.

A kotelezé gyakorlati képzés mellett sok tanulé dolgozik szabadidejében, hogy a
hianyzo csaladi és egyéb koltségeket pétoljak.

Minden vendéglatoipari tagintézményben vannak tankonyhak, hozzajuk tartozé
hiGtékamra és kilonb6zé funkcidju raktarak. Felszereltséguk, allapotuk, koruk elterd,
éppen ezért a Centrum igyekszik — tervezett litemezés szerint — megfeleld eréforrast
biztositani az infrastrukturdlis beruhazasokra. A tanmiihelyekben szikséges az
eszkozok poétlasa, megujitasa, és a fogydeszkdzok igeny szerinti beszerzése.

Az egészségligyi és szocidlis agazatokba tartozé szakmak tanitdsahoz kivaléan
felszerelt demonstraciés termekkel rendelkeznek iskolaink, ahol a szakmai elméleti
képzés és az iskolai belsé gyakorlatok zajlanak, a kilsés szakmai gyakorlatok
megszervezése az egészségligyi intézmények elzarkézasa, illetve a szocidlis és
pedagdgiai intézményekben a hianyos térvényi feltételek miatt nagyon sok
tébbletfeladatot ré az iskolakra.

A gyakorlati oktatasvezet6k mellet a szaktanarok, szakoktaték is folyamatos
kapcsolatban vannak a gyakorlati képzé helyekkel. A tanterv szakmai tartalmait a
szakmai képzOhelyen megvaldsuld tanuléi tevékenységekkel tagintézményenkent
kiildnb6z6 szinteken siker(l egyeztetni. A tagintézmények minden szakmai tamogatast
megadnak a képz6 helyeknek, hogy a tanuldk XXI. szdzad elvarasaihoz igazodo, j6l
alkalmazhaté tudast szerezhessenek, igy motivaltan,
megfeleld képességekkel zarjak a kozépiskolai

tanulmanyaikat.
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Az egészségligyi terlileten, az apold szakképesités hiany-szakképesités, igy az ezt a
szakmat valaszték 6sztondijat kapnak. Ez az 6sztondijas képzés népszerii, de nincs
feltétleniil megtarté ereje az anyagi tdmogatasnak. Mivel az &szténdijnak nem
feltétele, hogy a végzettség megszerzése utan a szakméban, és az orszagban
dolgozzon a tanuld, valamint az egészségugyi intézmények a szakmai gyakorlatokon
nem igazan forditanak gondot arra, hogy a tanulé kedvet kapjon az adott munkahoz,
igy nagyon sokan nem a végzettségiiknek megfeleléen, vagy éppen kuiféldén
helyezkednek el.

A gyakorlati képzés helyére tobb id6t igénybevevd utazas és a lemorzsolddas kézott
nincs Osszefliggés. S6t, aki idbben messzebbrél, vagy az agglomeraciobdl utazik a
gyakorlati helyére az altalaban pontosabb, kevesebb a késések és a mulasztasok

szama.

4.7. Tanuléi motivacio

4.7.1 Iskolavalasztas motivacidja

A tagintézmények kozil az SZC Bokay Janos Szakgimnaziuma, Gundel Karoly
Szakképzé Iskoldja illetve Raoul Wallenberg Szakgimnaziuma és Szakkozépiskolaja
meéri az iskolavalasztashoz vezetd okokat.

Minden évben feldolgozzdk az eredményeket, és beiskolazasi stratégiakban
alkalmazzak azokat, az egyes szakmak beiskolazasi szamait ennek alapjan alakitjak
ki.

Az altalanos iskolabol érkezé tanuloktol gyakran érkezik olyan visszajelzés, hogy
tanaraik inkabb gimnaziumba iranyitottak 6ket, a szakképzésrél inkabb negativan
nyilatkoztak. Ennek az altalanos iskolai negativ attitidnek a megvaltoztatdsa nagyon

fontos lenne, azonban ehhez magasabb szinti tajékoztatasra is sziikség van.

A vendéglaté iskolaknal jellemz6, hogy a tanuldknak,
csaladoknak személyes kétédése van az intézményhez,
tradicionalis, generacidkon ativelé kapcsolatok flizik ket
Ossze. A vendéglatas tertiletén tébbszoérds tuljelentkezés
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jellemzé. Az intézmények elismertsége, hirneve az, amely jo alapul szolgal a
valasztashoz.

Az egészségligyi iskolakban a tanar személyéhez kétédnek jobban a tanuldk. Ez olyan
kapcsolati téke, ami a lemorzsolédas csdkkentésében fontos eréforras lehet.

A nyitott kapuk rendezvénysorozat minden iskolaban j6 lehetéséget biztosit az iskolai
valasztas motivacidjanak mérésére. A ,Szakmak éjszakaja” rendezvények keretében
a tagintézmények mar két esetben is példads Osszefogast, egylttmikodest
tanusitottak. A jovében sziikséges, hogy minden tagintézményben, és a centrum
szint(i palyavalasztasi rendezvényeken is megtorténjen a részt vevék eziranyu

megkérdezése, felmérése, az iskolak szamara oly fontos motivacio vizsgalata.

4.7.2. A tanulék tanulasi motivacioja

A tagintézmények a tanulasi motivaciéval kapcsolatban mérést egy kivétellel — az SZC
Raoul Wallenberg Szakgimnaziuma és Szakkozépiskolaja — még nem végeztek,
azonban minden tagintézményben tervként szerepel a tanulasi motivaciomérés.
A tanulok tanulasi motivacidjanak bemutatdsa a tanuldi kérdbivek alapjan nem
relevans. A tanuléi motivaciorél a személyes interjuk, beszamoldk alapjan a
kdvetkez6k allapithaték meg:
¢ A tanuloi motivacio kézepes, iskolatipusonként és agazati képzésenként valtozo.
e Nagyban befolyasolja a tanérai hangulat, 6ravezetés, alkalmazott tanitasi
modszer, a pedagdgus személyes motivacidja.
o A szakmai targyak esetében nagyobb a motivacié, mint a kozismereti
tantargyaknal.
e A konnyed figyelemvesztés és ezaltali motivaciovesztés, mint Z generacios

probléma, a centrum tanuldira is jellemzé.

Rendkiviili, folyamatos eréfeszitést kivan a

pedagdgusoktdl a tanuldi figyelem fenntartasa. Az
IKT eszk6z6k nagyobb mértékii hasznélata részben
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Székhely: 1068 Budapest Rippl-Rénai utca 22-26.
Telefon: +36 1 585 8150, Fax: +36 1 585 8179

Web: www.bvhszce.hu; E-mail: projekt@vhszc.hu
Adoszam: 15831897-2-42



BUDAPESTI VENDEGLATOIPARI ES HUMAN SZAKKEPZESI CENTRUM

-.:&.3 . L3 é -
o g;ﬁ@ VEKOP-8.6.3-16 A szakképzési intézményrendszer 4tfogé fejlesztése

A tanulas tanitasat 2 tagintézményben végzik. A Gundel iskola fejlesztépedagdgusa
minden szakkézépiskolai indulé osztalyban, hetente tanulastechnikai tréninget tart. A
Raoulban a 9. évfolyamon az A (szocialis), B (pedagoégia) és C (egyik egészségtigyi)
osztalyoknal az idegen nyelvi csoportok kialakitdsa szintfelmérés alapjan torténik,
valamint a 9. évfolyamon az un. érzékenyitd id6szakban matematika, magyar nyelv,
torténelem tantargyakbdl bemeneti mérést tartanak. A mérési eredmények alapjan a
szaktanarok javaslatot tesznek a tanulék tanulészobai felzarkoztatasara, valamint az
év eleji ismétlés mikéntjére és mennyiségére munkak0zissegi szinten. A tObbi
tagintézményben osztalyfénoki tanmenetben van régzitve a tanulas tanitasa, illetve

szaktanari feladatokhoz kétott tevékenység.

4.8. A tanulodk viselkedése, magatartasi problémak, viselkedésvaltozasok

megfigyelése

A viselkedésvaltozasokat az iskolak a Pedagdgiai Program alapjan rogzitett
magatartas érékelés alapjan kovetik. A tanulé viselkedésének valtozasat elsé sorban
az osztalyfénok kezeli. Amennyiben az osztalyféndk nem képes sajat hataskérben a
probléma kezelésére, akkor bels6- /iskolapszicholégus/, vagy kulsé szakember
/nevelési tanacsadd, renddérség, meghivott mentalhigiénés szakember/ segitségeét
kéri. A pedagdgusok tirelmes, kovetkezetes és folyamatos hatasa egyéni
beszélgetések soran, a tanitasi érakon, a tanéran kiviili foglalkozasokon a biztatas, a
sikerélményekhez juttatas azok a tényezék, amelyek segitségével bizonyos belsé
normak alakithatdk ki azoknal a tanuloknal, akiknek a magatartasa megvaltozik.

A magatartas valtozasa int6 jel lehet a korai lemorzsolédasra. Az iskolatdl vald
elidegenedés hosszu folyamataban szamos tényez8 kozrejatszik, a Centrum
iskolainak pedagdgusai személyes odafigyeléssel igyekeznek a bajba kerit tanulokon
segiteni. A kommunikacié és viselkedéskultira dra is lehet6séget ad a prevencids
célok megvalbsitasara. Fejleszti a tanuldk onismeretét,
kommunikacios készségét, beilleszkedéset. A
tagintézményekben nem, vagy elenyészéen jelenik meg
a bullying, prevenciéval igyekeznek a zaklatast kivédeni.
Az SZMSZ és a Hazirend foglalkozik fegyelmi
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kérdésekkel, kiilén fegyelmi szabalyzattal az iskolak nem rendelkeznek. Az iskolak
humanus értékrendje miatt a fegyelmi targyalast csak a legvégsé esetben alkalmazzak
a tanuldi vétség ellen. Igyekeznek a fegyelmi elétt olyan megallapodasra jutni, ami a
tanulé érdekeit szolgalja, és rendszerben tartja a didkot.

A prevencits foglalkozasok megszervezésére hangsulyt fektetnek a tagintézmények
a szenvedélybetegségek tekintetében. Az ifjisagi védénd, és a mentalhigiénikus
szakember kézdsen vallalja a drog koordinatori szerepet. Meghivott eléadokkal, belsé
er@forrasokkal — kilondésen az egészseégligyi iskolakban — osztalyfénoki érakon és

tanitas nélkdli munkanapokon foglalkoznak a fiiggéségekkel.

4.9. A tanulé csaladi kérnyezete

A helyzetelemzés elkészitéséhez véletlenszerlii mintavétellel tanul6éi és szlilbi
kérdbivek alapjan a tanuldk csaladi koérnyezetére vonatkozéan a kovetkezb
Osszefiiggések allapithaték meg.

A 34 kérdésbél allé szulbi kérdbiv a szocioldgiai adatok megadasa utan vizsgalja a
csaladok 6sszetételét, lakokdrnyezetét, a sziilbk munkavallalasat, a digitalis vilaghoz
valé hozzaférésliket, a tanulashoz valé viszonyukat, a csaladok és az intézmény
kapcsolatrendszerét, valamint az intézményben megvalésulé pedagdgiai munkat. A
tanuléi kérdbiv 27 kérdésbdl all: a kérdések nagy része megegyezik a szuldi

kérddivvel.

A vizsgalt tanuldk tébbsége egyszilds, illetve mozaik csaladban él, 35%-uk nevelkedik
édes kétszlilés csaladban. Nemzetkozi és hazai kutatasok is ravilagitanak arra, hogy
az egyszllés csaladmodell jelentds kockazati tényezé a lemorzsolédas tekintetében.
A csaladok atlag 1,5 gyermeket nevelnek, sajat megitélésik szerint atlagos
kérilmények kdzott, 10% alatt van azon csaladok aranya, akik az atlagosnal rosszabb
kérilmények kézott éinek. A csaladok tébb, mint 80%-a
rendelkezik rendszeres jévedelemmel, alacsony azok
aranya, akiknek nehézséget jelent gyermekik
iskolaztatasa. A csaladok lakhatasi koérliiményei
megfelelék, t6bb  infokommunikacidés  eszkozzel
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rendelkeznek, 75%-0s az internet el6fizetéssel rendelkezék aranya. Ezek az adatok
megfelel6 lehetéséget biztositanak az informacié atadasanal, kapcsolattartasnal, az
interneten talalhaté ismeretekre épiilé6 feladatok megoldasanal, a tanulas iranti
motivacié erdsitésénél.

A sziil6k és a tanuldk otthoni kapcsolattartasa gyenge. A tanulok dénté tdbbsége nem,
vagy alig beszélget csaladi korben, hazi feladatok elkészitésében, a tanulas
tamogatasaban a szilé nem nyuijt segitséget. Az altalanos iskolai hianyossagok itt
még tovabb mélyiilnek, a hozott lemaradasuk még inkabb nd a kbzépiskolaba valo
bekerilésiik utan. A sziil6i kapcsolattartas formai és gyakorisaga tagintézményeként
eltéré. 40%-os azon sziiléi arany, akiket nem tudnak az iskoldk megszdlitani. A
kapcsolattartas moddja sokrétli: e-napld, e-mail, telefon, személyesen szlil6i
értekezleten, vagy fogaddoran. A csaladlatogatas a dokumentum készitésekor nem
madja a kapcsolattartasnak. A projekt jo lehetéséget biztosit arra, hogy az iskola-szilé
kozotti kapcsolati halé er6sddjon. Nehezebb egy jol miikdédé iskola-szild
kapcsolatrendszerbél lemorzsolédnia a veszélyeztetett tanulénak.

A sziil6i elégedettség tagintézményenkeént eltérd a szakmai munkara és a kornyezetre,
esztétikai allapotra vonatkozoan is. A jél felszerelt, felujitott iskolak korrelalnak a szGl5i
elégedettséggel. A szilék fejlesztendd teriiletként fogalmaztak meg a pedagégusok

modern modszertani felkésziiltségét.

A sziiléknek és a tanuloknak is fontos, hogy sikeres érettségi, vagy szakmai vizsgat

szerezzen a tanuld, de hozzatett munka, a tanuld és a sziilé részérdl is csak alacsony

értéket képvisel.

5. Pedagégusok
A Centrum tagintézményeiben dolgozé pedagdgusok munkajarél, moédszertani
kultarajardl, nevelési munkajardl, a kiégésrél a helyzetelemzés kérdbives kutatas

alapjan készilt.

5.1. A pedagdégusok médszertani kultaraja

A Centrumban dolgozé pedagégusok nagy szakmai
tapasztalattal rendelkezé tanarok, a pedagogus korfa
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oregedd jelleget mutat. Rutinjuk, tapasztalatuk iranyadé a tantestilletek szamara, de
az intézményekre tekintve 0sszességében a kor szerinti megoszlas nem kedvezé,
alacsony a par éves szakmai tapasztalattal rendelkez6 tanarok szama. A
pedagogusok ismerik a kiilonféle oktatasi modszereket, de alkalmazasuk erés szérast
mutat. Az eléadas, a magyarazat, a frontalis osztalymunka dominal a kilonb6z6
oktatasi médokat és munkaformakat tekintve. A pedagégusok egy része Uj, korszerti
moédszereket — mint projektmddszer és kooperativ oktatési médszer — is alkalmaznak
a nevelési, oktatasi folyamatban, de alkalmazasuk, megvaldsitasuk éves szinten
nagyon alacsony szinten mozog. A pedagdgusok részben képesek a diakok tanulasi
sziikségleteihez alkalmazkodd tanulasszervezési médok hasznélatara, és
alkalmazzak is ezeket. A pedagégusok egy része felismeri, megismeri és elismeri
azokat a kulturdlis kiilénbdzéségeket, szocializacios értékeket, értékkildonbségeket
(nyelv, szokasok, hagyomanyok, szocidlis helyzetbél fakadd kilénbsegek, szOlGk
iskolazottsaga stb.), melyeket egyes tanulék magukban hordoznak, s melyekbdl
elézetes tudasuk, élettapasztalatuk szarmazik, s igy talaljak meg a hozzajuk vezet6

utat.

A tanulasi-tanitasi folyamatban az 0sztonzé, cselekedtets, tevékenységkdzpontu
modszerek kevésbé jellemzék. A kreativitast, problémamegoldast, sajat élményi
tapasztalatszerzést tamogaté oktatas szervezési mod alkalmazésa sem allandé eleme
a moédszertani kultiranak. Erésitend6 azon pedagogusok tédbora, akik differencidit és
egyénre szabott nevelési/tanulasi kovetelményeket, ellenérzési-értékelési eljarasokat
alkalmaznak. Cél, hogy valtozatos értékelési formakkal segitsék a tanuldk
elérehaladasat és motivaciéjanak fenntartasat. A tanult ismeretek elmélyitéset,
begyakorlasat segiti a hazi feladatok sokszinliségének alkalmazasa. A tanarok kisebb
része ad a munkafiizetbdl, tankényvekbdl hetente hazi feladatot, nagyobb hanyaduk
nem tamogatja az oftthoni készulésben a tanuldkat. It is hianyterulet az 6nallé
felkésziilés, beszamold, informatikai  eszkdzok
hasznalatat igénylé feladatok alkalmazasa. El6remutato
lehet ezen tertletek bévitése, hiszen a jévdé munkahelyén
magabiztosan és kritikusan gondolkodva kell hasznalni

az interneten olvasott tartalmat.
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Teret kell biztositani a proaktiv gondolkodasu, innovaciora hajlamos pedagégusoknak,
akik képesek belsé miihelymunka keretében tudasmegosztasra, elésegitve ezzel a
hal6ézatosodast.

A tanitasi és tanulasi folyamat tAmogatasara részben hasznaljak az IKT eszkdzdket
és a modern technolégiat. A mai modern nevelé-oktaté munka alapja lenne, ha a
szaktargyi tudas mellett erG6sségként mutatkoznanak meg a pedagégusok
infokommunikacios készségei és képességei. Sziikséges egy pedagogusi attitlid- és
szemléletvaltas az IKT tekintetében is: tudatosabb és egységesebb pedagdgusi
tevékenység, moddszertani gazdagodas, szakmai megujulas, kézds feladatbank,
tananyagtartalom, kézds 6rai vazlatok, prezentaciok alkalmazasa (pl. a 'Kahoot' jo
valasztas lehet). A pedagoégusok tisztaban vannak vele, hogy az informéacios és
tudasalapu tarsadalomban minden olyan személy hatranyos helyzetlivé valik, aki az
informaciés és kommunikaciés technolégidkhoz valé hozzijutas és hasznalat terén

akadalyokba (itkdzik (tehat akar 6k maguk is).

Cél, hogy a pedagogiai alternativak, tevékenységek széles kinalataval

rendelkezzenek a pedagogusok.

5.2. A pedagégusok nevelé munkaja

A pedagogus a személyiségével nevel, motivacidja, példamutatdsa révén értéket
kozvetit. A tanérai kereteken kivil ezen személyiségjegyeknek, a személyes
kapcsolatoknak, a személyhez kothetdé élményeknek kiemelt szerepe van a nevel6-
oktaté munkaban. Azoknal az intézményeknél, ahol a pedagégusok rendszeresen
szerveznek szakmai programokat, koézosségépité tevékenységeket, mint
osztalyprogramok, kirandulasok, ott az osztalyféndkdk, szaktanarok jobban ismerik a
tanuldikat, erésebbek a kapcsolatok, a pedagégusok ismerik didkjaik iskolai évek utani
életatjat is. Az iskolan kivili programok révén erésddnek
a tanulék szocialis- tarsas kompetenciaik, csékkenhet a
lemorzsolédas. A fentiek alapjan megallapithatd, hogy a
lemorzsolédas csokkentésében kiemelt szerepe van a
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pedagdgusok felsorolt képességeinek, hiszen ezek segitségével a tanulék nagyobb
hatékonysaggal tarthaték bent az oktatasban.
A Dbizalomra épiil6, befogadé és megtartd, kapcsolatorientalt intézményi kultira

kialakitasa k6zds célként fogalmazhaté meg.

5.3. Pedagogusok kiils6-belsd kapcsolati rendszere

A pedagdbgusok jelents része a tanuldk érdekében kapcsolatot tartanak a fejleszt6
pedagogussal, pszicholégussal, szakoktatoval is, akiktél tébbnyire tamogatd
segitséget kap. Az egy osztalyban taniték kdzosségi megbeszélésein a pedagogusok
nagyobb része részt vesz. Ezeket a megbeszéléseket rendszeressé kell tenni, és a
fejlesztd folyamatokra reflektalé team-munkaban tudatosan tovabbfejleszteni.

A pedagoégusok sziikségesnek és részben eredményesnek tartjak a kozismereti és
szakmai tandrok rendszeres konzultacidit. Ez a folyamat is szupervizidban
fejleszthetd. A kapcsolattartas médja tobbféleképpen valésul meg, szlinetekben révid
megbeszélés, interneten és legnagyobb aranyban a problémak esetében
megbeszélés formajaban. A munkakézosségi értekezleteken csak kevés pedagogus
nem tudja érvényesiteni allaspontjat, 6k periférian vannak, a feldolgozott kérddivek
alapjan vagy palyajuk elején, vagy nyugdij elétt allé tanarok.

Egy-egy tanulé kapcsan mérlegelendd az esetmegbeszélés lehetdsége, hianytertletet
pétolna. A lemorzsolédashoz vezetd kvantifikadlhaté tiinetekre, mint tanulasi és/vagy
magatartasi problémak, hianyzasok, romlé tanulmanyi eredmeény, évismétlés,
minimum szint alatti kompetenciamérés eredményre sziikséges reflektalni.

A partneri egyittmiikodésben legfontosabb a szilék bevonasanak, beavatasanak,
bizalmuk épitésének, érdeklédésiik, egyuttmiikodésik fejlesztésének megvaldsitasa
a lemorzsolédas csokkentése érdekében is. Az
iskolakban dolgozé pedagégusok eddig jellemzéen csak

akkor szélitottak meg a sziiléket, ha valami probléma
addédott a tanuldval. Kisebb részilk csak fogaddodran,
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kérddivek alapjan kis szazalékban jellemz6 az a valaszadas is, hogy a szulé nem
igényli a kapcsolattartast, vagy nem elérheté. A lemorzsolédassal veszélyeztetett
tanulék sziileit azonban ekkor is meg kell szdlitani, be kell hivni az intézménybe. A
pedagdégusoknak a proaktiv hozzaallassal kiemelt szerepe van abban, hogy a sziil6t
az iskolaba ‘becsalogassak’.

A sziilobk megnyerése érdekében a lemorzsolédassal veszélyeztetett tanuldknal
csaladlatogatasokra keriilt sor, amelynek keretében a pedagdgusok pontosabban
megismerhették a gyermekek szociokulturalis hatterét, illetve a szllbkkel
megbeszélhették a projekt céljat, mdédszereit, lehetéségeit. A pedagégusok pozitiv
visszajelzései szerint a sziilék tdbbsége egylttmiikodd volt, bizalmuk er6sodott az

intézmény, illetve a pedagégusok felé.

A sziilokkel valé egyittmiikédés szamos, az intézmény gyakorlataban, elézetes
tudasaban kialakitott modell, és eseti megoldasokat igénylé konkrét forma mellett a
szlll6klubok kialakitasara is lehetGséget teremt, aktivizalva a sziil6k szocializacios

kompetenciainak fejlesztését, a programot tamogaté szerepét.

5.4. Kiégés
A centrum pedagodgusainal — életkorukbol adéddan — a jellemzd a kiégés folyamata. A
nevel6-oktaté munka személyiségfogyaszté tevékenységként is definidlhato, igy a
burn out elkeriilhetetlen. A legfontosabb kérdés az, hogy mennyire tudatosan kezelik
ezt az itt dolgozé munkatarsak. Feler&sitik-e a kiégést, vagy azt tompitjak az intézmény
belsé folyamatai, kommunikaciéja? Az dsztonzésre a pedagdégusok nagy részben
onmagukat jeldlték meg, kisebb aranyban kollégakat és vezetSket. A tovabbképzések
lehetGséget biztositottak, hogy tantargyukhoz kapcsolodéan tudjanak fejlédni, Uj
ismereteket szerezni.

A j6 munkavégzésért elismerést vagy dicséretet kb. fele-fele aranyban kaptak a
pedagogusok, intézményenkénti  szérassal. Az
intézményvezetés célja felszinre hozni a
munkatarsakban rejl6 lehetéségeket (kreativitas, 6tletek,
problémamegold6é képesség), és kiaknazni azokat a
megfelelé  koérilmények biztositasaval (megfeleld
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korlilményeken az elfogadott célt, a meglévé motivaciot, a tudascserét és
tudasbdvitést, és a cselekvési gyakorlat kialakitasat értjiik). A vezetés feladatai kbzé
tartoznak tovabba az un. alapvet menedzsment funkcidk (tervezés — visszacsatolas

—végrehajtas — ellenérzés) gyakorlasa és annak tiszta kommunikacidja.

Stratégiai célok a pedagdgusok szintjén:

e Novekszik a pedagdgusok, vezetdk lemorzsolédas csokkentésében iranti
elkotelezettsége és felelGsségérzete.

e A befogadd szemilélet athatja a nevel6testiilet pedagogiai kultarajat és a tanuloi
sokféleségre fokuszal.

o Novekszik az intézmény esélyteremtd képessége, eredményessége, amely
csokkené lemorzsolédasban, er6s6dé partnerkapcsolatokban, javuld tanuléi
eredményességben is megnyilvanul.

e Az intézményfejlesztés koncepcidja mentén megtorténik innovacios

tevékenységeinek beéplilése a mindennapi gyakorlatba.

6. A lemorzsolodas csokkentésére centrum szinten rendelkezésre allé human és

targyi és egyéb eréforrasok

6.1. Human eréforrasok

A Centrum iskolaiban teljes és részmunkaiddés gydgypedagdgusok, fejlesztd
pedagégusok, pszicholégusok segitk a nevel6-oktatdé munkat, a szakérti
véleményekben megfogalmazottak alapjan egyéni, vagy kiscsoportos fejlesztést,
felzarkoztatast végeznek. Minden tanuléra egyéni fejlesztési terv készil.
Mentalhigiénés szakember is tart rendszeresen egyéni tanacsadast. Az SZC Dobos
C. Jozsef Szakképzé Iskolajaban ifjusagvédelmi felelés is dolgozik, aki szoros
kapcsolatot tart a csaladjoléti szolgalatokkal, nevelési
tanacsaddkkal, rendvédelmi szervekkel, segit a csaladi
és szociadlis problémak megoldasaban. A téamogat6
szakemberek azonban csak részben fedik le a centrum
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tanuléinak egyre ndvekvé igényeit, egyes tagintézményekben csak részben megoldott

a feladatellatas.

A tehetséggondozast a lemorzsolédas csokkentésében az intézmények jellemzien
hasznaljak, elsGsorban szakmai felkészitésben és miivészeti kultdra, zenei vonalon. A
szakmai versenyek, szakmai napok rendezésével, illetve azokon valé részvétel
biztositasaval jelentdsen tudjak motivaini a didkjaikat. Az iskoldk a nagy szakmai
versenyek mellett tantargyakhoz kapcsol6dd, kilonbézd képességeket igényld

versenyeken is biztositjak a részvételt tanul6ik szamara.

Sajat szakmai jellegli tehetséggondozé programja a Gundelnek van, melynek
keretében az iskolaba lépéstél kezdve figyelik a tehetséges tanuldkat. A

tehetséggondozas ugyancsak fontos eréforras a lemorzsolédas csékkentésében.

Palyaorientacié, palyavalasztas, palyakovetés terliletén sem mutatnak egységes
arculatot a centrum iskolai. A tagintézmények menedzsmentjének és az
osztalyfénékoknek a feladata a palyaorientacié koordinaldsa. Minden tagintézmeny
szervez szakmai (izem és intézménylatogatasokat. A Centrum és a vendéglatéipari
iskolak a szakmai szervezetekkel (Magyar Vendéglatok Ipartestiilete, Pannon Gasztro
Akadémia, Cukrasz Ipartestillet) és a jelent6sebb vallalatokkal, gyakorlati képzd
helyekkel is (pl. Danubius Hotels Group, Accor Hotels Group, Zila Kavéhaz-Etterem,
VakVarju étterem-lanc, Trofea Grill, Gundel étterem, Fricska, Onyx, Costes, Mak, Bock
bisztrd, Horvath kavéhaz, stb.) gylimdlcs6z6 kapcsolatokat alakitottak ki, amelyek a
Centrum kozrem(ikodésével mar egyre inkabb bekapcsolédnak a tanulok
palyaorientacidjaba, a szakképzés népszerlsitésébe, az iskolak anyagi tamogatasaba
is.

A human terilileten képz6 iskoldk kapcsolatai az egészségiigyi és szocialis
intézményekkel egyenlére csak a szakmai gyakorlatok
megszervezésre korlatozédnak. A szélesebb kori
egylittmiikodéshez elengedhetetlen lenne a gyakorlo

helyek menedzsmentjének szemléletvaltasa.
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A tagiskolak folyamatosan keresik a palyaorientacio Uj lehetéségeit. Palyakbvetés 2
tagintézményben van: Bokayban és a Gundelben. Jellemzéen nincs kapcsolat palya-,

és munka pszicholégussal.

6.2.Targyi feltételek

A lemorzsolédasban az épitett kdrnyezetnek is jelentésége van. A didkbarat kornyezet,
a kdzosségi terek kialakitasa jo hatassal van az intézményekben dolgozok, tanulok
kézosségre. A targyi feltételek centrum szinten részben adottak, az intézményekben
elkezdddtek a felGjitasok, és tobb iskola esetében ezek tovabbfolytatodnak.

6.3. Egyéb eroforrasok, kapcsolatok a kiilso segité szolgalatokkal

Az egészséglgyi iskoldk a tanulék egészségligyi ellatasarél gondoskodé
tarsintézményekkel, a gyermek- és ifjlisagvédelmi hatésagokkal, a nevelési tanacsado
szolgalattal, a csaladsegité kozponttal, az intézményt tdmogaté szponzorokkal,
sportegyestiletekkel, kerlileti rendér-fékapitanysaggal, egészségligyi szolgalatokkal,

Voroskereszt Kispesti Szervezetével apolnak szoros kapcsolatot.

A vendéglaté iskolak szoros és sok éve gylimdicsdz6 egyuttmiikodést tartanak fenn a
Xlll. Kerlleti Rend6rkapitanysag [Ifjusagvédelmi FOosztalyaval, a Nemzeti
Blinmegel6zési Tanaccsal. Az egylttmiikddés keretében prevencids- és
blinmegelézési oOrdkat tartanak iskolankban osztalyfénoki o6rakon, valamint az
osztalyfonokok és érdeklédé pedagdgusok szamara téritésmentes tanfolyamokat is
rendszeresen biztositanak. Kiemelten j6 a kapcsolat a IX. keriileti &nkormanyzattal és
annak intézményeivel is, valamint a kerlileti rendérkapitanysaggal és a terlletileg
illetékes katasztréfavédelmi hatésaggal. Tobb szocialis munkéat végzé civil szervezettel
dolgoznak egyitt: Autistak Kozalapitvanya, Lampas '92 Alapitvany, Csodalampa

Alapitvany. Egylttmiikodésiik rendkiviil szerteagazo.

A média vilagaval valé kapcsolat esetleges. A szakmai és

a helyi sajtéval gyakoribb az egyuttmiikddeés.
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7. Szakmai partnerkapcsolatok

A szakmai partnerkapcsolatok rendkivill er6s kapcsolati tékét jelentenek
centrumszinten. A  Centrum és tagintézményei nagyon szerteagazé
kapcsolatrendszert épitettek ki.

e Muzeumok, kdnyvtarak: intézménylatogatas.

e A szinvonalas munka bizonyitékaként a BGE szakoktaté jelbltjei kdzll, akik itt
teljesitették tanitasi gyakorlatukat, tobben a centrum iskolait valasztottak f6-
vagy masodallasként, ami komoly segitséget jelent a szakoktaté-hiany
lekiizdésében.

e Az Eb6tvds Lorant Tudomanyegyetem is megkereste a Centrum iskolait, akik
nyitottak arra, hogy a nalunk tanitott tantadrgyak barmelyikére fogadjanak
hallgat6t és mentoraljak tanitasi gyakorlatat. A megkeresésnek kdszénhetbéen
kollégaink az ELTE altal szervezett mentor tovabbképzésén ingyenesen
vehetnek majd részt.

e A Centrum megallapodast irt ala a Semmelweis Egyetemmel az egészségligyi
tanarképzésben gyakorlé iskolai feladatok ellatasara.

o Valamennyi tagintézmény kiemelt figyelmet fordit az altalanos iskolakkal térténd
kapcsolattartasra:  rendszeres részvétel palyavalasztasi  férumokon,
tajékoztatok tartasa, programjaikon részvételiik 6sztbnzése.

o FelsBoktatas: tanuldink részt vesznek a szakiranyu intézmények nyilt napjain,
egylUttmiikodés zajlik a hallgatok szakdolgozathoz sziikséges adatgydijtésben.

e Gyakori a kapcsolat a Vendéglatoipari Mizeummal, az egyes szakmai
kiallitokkal (Zwak, Térley, stb.), a MUPAval, az Operaval és az Erkel szinhazzal
is.

e A Nemzeti Gundel Alapitvany, és a Tempus Kozalapitvany anyagilag is
tamogatja a Gundel az iskolat.

¢ Fels6oktatasi kapcsolatok: BGE KVIK, Corvinus
Egyetem, BMGE, Semmelweis Egyetem.
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8. Tarsadalmi kérnyezet, elismertség, kapcsolati halé

A tagintézmények kapcsolatrendszere, elismertsége a szakképzd iskolak halézataban
és kerulleti szinten is jol kiépitett. Az intézményekben tanulé tanulék nagy tébbsége el

tud helyezkedni az altala végzett szakmaban.

A vendéglato iskolak elismertsége jonak mondhaté Budapesten, az orszagban és
Eurépaban egyarant. Hagyomanyosan agazataink vezet intézményének tartjak az
iskolakat. A kor kovetelményeinek megfeleléen a kiemelkedé szallodak féleg
erettségivel rendelkezd szakképzett fiatalokat alkalmaznak, és egyre magasabb és
naprakészebb szakmai és nyelvtudast varnak el a palyakezdé fiataloktdl. Jellemzden
a vallalkozasok, szallodak, éttermek HR szakembere, vezetbje keresi meg a
vendéglatoipari iskolakat allasajanlataival, melyek kozll a végzettek valogathatnak.
Sok olyan tanulé van, aki a gyakoriati helyén helyezkedik el, de arra is sok a peélda,
hogy a kiif6ldon Erasmus program keretében (els6sorban Németorszagban)

megismert gyakorlat helyszinére mennek ki dolgozni tanulok.

Az egészségligyi iskolak elismertsége is kivald. A human terileten végzé diakok — az
egészségugyi és szocialis teriileten jellemzd munkaerdhidny miatt — azonnal el tudnak
helyezkedni szakmajukban, de eléfordul az is, hogy mar a végzettség megszerzése

el6tt is foglalkoztatjak Sket kisegitéként.

Az intézmeények jelen vannak hivatalos oldalakkal a digitalis térben, t6bb tematizalt (pl.
didkénkormanyzat, nemzetkézi verseny, intézményi) oldallal, illetve a kdézdsségi
oldalakon is. Hireiket rendszeresen kdzzé teszik a szakmai és a helyi sajtéban.
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9, SWOT analizis

A Centrum szinti SWOT analizis 0Gsszefoglalia az intézmény erdsségeit,

gyengeségeit, veszélyeit és lehetdségeit.

Erésségek

Lehet8ségek

L]

Szerteagazd, vonzd szakmai kinalat.

Szakmai képzés magas szinvonala.

Magas szint(i pedagdgiai és gyermekvédelmi
tapasztalat, innovativ pedagégiai megoldasokra
fogékony, (j feladatokra nyitott pedagogusok.
Empatikus tamogaté tanulasi kérnyezet.

Helyi szint(i feltételek, igények ismerete.

Stabil, tapasztalt, a projekt megvaldsitasban
sok éves mddszertani tapasztalattal rendelkezé
pedagogusok.

A munkakornyezet fejlesztése
informacios és kommunikéciés
technoldgiai eszkdzdkkel.

Digitalis eszk6zdk megfeleld mértékben
és aranyban valé beemelése az tanulasi
folyamatba.

Segité szakemberekkel (pszicholégus,
fejlesztépedagogus, mediator,
csaladterapeuta, gyermekvédelmi
szakember) vald egylittm{ikbdés
erdsitése.

Tanulasi szandék oszténzése egyénre
szabott mentoralassal.

Tanulgink énképének, dnismeretének
fejlesztése, dnbizalmuk ndvelése,
motivaciojuk fejlesztése.

Tobb, tartalmasabb kézésségi kulturalis
és szabadidés program szervezése.
Csaladokkal szorosabb kapcsolat
kiépitése.

*

Gyengeségek

Veszélyek

Motivacié hianya a pedagogusok és a tanulék

egy részének korében.

Altalanos iskolai alapképességek hianya.
A gyermek tanulasi eredménye irant nem
érdekl6dé sziilk bevondsanak hianya.

Hianyos, elavult technikai/szakmai/ informatikai

eszkozpark.

Hianyz6 szakemberek (fejlesztépedagoégus,

iskolapszicholégus, szocialis munkas).

e A tanulok szociokulturalis hatterének
romlésa.

¢ A pedagégusok magas leterheltsége, kiégés

veszélye.

Jogszabalyi hattér gyakori valtozasai.

A szlil6i egyittmiikbdési szandék hianya.

Csaladi tamogatottsag hianya.

Devians viselkedések gyakorisaga, drog,

alkohol elterjedése.
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Lehetoségek

Veszélyek

1.

A
munkakémyez
et fejlesztése
informaciés és
kommunikacié
s technologiai
eszkozokkel

2.

Tanuléink
énképének,
onismeretének
fejlesztése,
onbizalmuk
névelése,
motivaciéjuk
fejlesztése

3.

Tébb,
tartalmasabb
kézbsségi
kulturalis és
szabadidds
program
szervezése.

1.

A tanuldk
szociokulturalis
hatterének
romlasa.

2.

A
pedagdgusok
magas
leterheltsége,
kiégés
veszélye.

3.
Jogszabalyi
hattér gyakori
valtozasai.

Erés pontok

1.
Szerteagazé,
vonzé szakmai
kinalat.

2.

Magas szintii
szakmai és
gyermekvédel
mi tapasztalat,
innovativ
megoldasokra
fogékony, Uj
feladatokra
nyitott
pedagdgusok.

3. Szakmai
képzés magas
szinvonala.

Gyenge
pontok

1.  Motivacié
hianya a
pedagdgusok
és a tanulok
kérében.

2. AHaldnos
iskolai
alapképesség
ek hianya.

3. A gyermek
tanulasi
eredménye
irant nem
érdeklodd
szllok
bevonasanak
hianya.
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Lehet6vé teszik-e az er6sségek, hogy
éljiink a lehetéséggel?

Lehetdvé teszik-e az erosségek, hogy
elharitsuk a veszélyeket?

Magas szintd szakmai és
gyermekvédelmi tapasztalat, innovativ
pedagoégiai megoldasokra fogékony, Uj
feladatokra nyitott pedagégusok
lehetévé teszik a tdbb, tartalmasabb
kozosségi kulturdlis és szabadidds
program szervezését, a tanul6ink
énképének, 6nismeretének fejlesztését,
onbizalmuk  novelését, motivaciojuk
fejlesztését. Szakmai képzés magas
szinvonala lehetévé teszi a tanuldink
énképének, onismeretének fejlesztését,
onbizalmuk  novelését, motivaciojuk
fejlesztését.

Részben igen. Magas szintli szakmai és
gyermekvédelmi tapasztalat, innovativ
pedagdgiai megoldasokra fogékony, Uj
feladatokra nyitott pedagégusok tudatos
épitkezéssel tehetnek a kiégeés ellen.

Akadalyozzak-e a gyengeségek, hogy
éljiink a lehetéségekkel?

Akadalyozzak-e a gyengeségek, hogy
a veszélyeket elharitsuk?

Motivacié hidanya a pedagdgusok és a
tanulék korében akadédlyozza a tobb,
tartalmasabb kozosségi kulturalis és a
szabadid6s program szervezésének
lehetGségét és a tanuldink énképének,
onismeretének fejlesztését, onbizalmuk
névelését.

Motivaci6 hidnya a pedagogusok
korében akadalyozza, hogy a kiégést
elharitsuk.
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