Q: Ha rossz munkahelyre veszem fel a beteget, át lehet utólag tenni a megfelelő SEK-munkahelyre? 
A: Belső áthelyezéssel, vagy osztály váltással
Q: Hogyan lehet beállítani a felületet, hogy a „zöld emberkével” tudjam felvenni a beteget?
A: A zöld emberke azért nem látszik, mert a munkalistájuk felett a lista testreszabásban nem az alapértelmezett van beállítva, hanem valami helyi sablon, ami nem jeleníti meg az ikonokat.
A felhasználónak egyszer kell átállítani alapértelmezettre a listáját, és onnantól kezdve már mindig úgy jelenik meg.
Q: Ha karakteres Medsolban veszem fel a beteget, akkor az orvos tud utána e-Medsolban dolgozni az amblappal?
A: Természetesen.

