Gyogyszertar iizemeltetés, vezetés

Elméleti szakvizsga-tételsor
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A szakgyogyszerész-jelolt az A és a B tételsorbol is eqy-egy tételt hiiz a vizsga sordn!

»A” tételsor

1.

A 2006. évi XCVIIL torvény kozvetlen lakossagi gyogyszerellatas rendszerét szabalyozo,
kiemelt elemeinek ismertetése: kozforgalmu gyogyszertar 1étesitési és muikodési

engedélye, gyodgyszertarak tulajdonosi szerkezetével kapcsolatos eldirasok.

Személyi jogos gyogyszerész jogszabalyban biztositott menedzsment felelssége (a

személyes gyogyszertar mikodtetési jog feltételei).

Kozforgalmu gyodgyszertarak és fiokgyodgyszertdrak mitkodésének épitészeti, személyi és

targyi feltételei, illetve ezek jogszabalyi kornyezete.

A magyar egészségligy szervezeti felépitése, intézményeinek rendszere (a kozponti

iranyitastol az alapellatas szintjéig).

A Nemzeti Népegészségiigyi ¢és Gyogyszerészeti Kozpont kozvetlen lakossagi

gyogyszerellatast érintd feladatai, a tisztifogyogyszerész hataskore.

A kozvetlen lakossagi gyogyszerellatast érintd kdzponti finanszirozéasi formék és ezek
jogszabalyi kornyezete (a kozvetlen lakossagi gyogyszerellatas miikodésének tamogatasi

formai, generikus 6sztonzd program, szolgaltatasi dij).

A hazai gyogyszer-tdmogatasi rendszer. Hazai gydgyszerarak €s azok szabalyozésa foként
a kozvetlen lakossagi gyogyszerellatdas vonatkozasaban (arhoz nyujtott tamogatas,
tdmogatds és téritési dij; termeldi ar, nagykereskedoi arrés, patikai arrés, fogyasztoi ar,

netto és brutt6 arak sth.). Gyogyszerek aranak alakulasa (vaklicit).
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Kozforgalmi gyodgyszertarak szakmai és gazdasagi tigyvitelének alapjai: kotelezd
nyilvantartdsok, beszallitdoi szerzddések, NEAK szerz6dés és elszamolas, alapvetd

adotipusok.

A gybgyszertari vallalkozas bevételi és kiadasi szerkezete, készletgazdalkodas, likviditasi

megfontolasok, koltséggazdalkodas alapjai.

Munkajogi alapismeretek. A munkaviszony létesitésének szabalyai (munkaszerzodés,
bérezés). A munkaltatoi kotelezettségek és a szocialis biztonsagi rendszer (balesetvédelem,
munkavédelem, biztositas, betegszabadsag, tappénz, szabadsag stb.), a gyogyszertarakat

miikddtetd gazdasagi tarsasdgokra vonatkoz6 elemek.

crer

szabalyozasi és szakmai szempontjai. Gydgyszertari marketing teriiletei, lehetoségei.

Betegjogok ¢és annak kozforgalmi gydgyszertdri vonatkozasai. Fogyasztovédelemi

megfontolasok a gyogyszertarakban (reklamaciok kezelése).

A kozvetlen lakossagi gyogyszerellatasban dolgozod gyogyszerészek szerepe a hazai

farmakovigilancia rendszer miikodésében.

Mindségiigyi rendszerek a kozvetlen lakossagi gyogyszerellatasban. Belsé Mindségligyi

Kézikonyv Gyogyszertarak Részére (MGYK).



., B” tételsor

1.

Vezeto, vezetés ¢és valtoztatas; motivacio €s helyzetfiiggd vezetés a kozvetlen lakossagi

gyogyszerellatast végzé gyogyszertarak optimalis mikddésének eldsegitése érdekében.

Konformitas, csoportmunka, szervezeti kultara; a szervezeti kultura és a betegbiztonsag

legfontosabb szempontjai gyogyszerészi megfontolasokkal.

Konfliktus, konfliktuskezelés; a valtozas egyéni tényezdi, ellenallas; az egyéni teljesitmény

¢s a munkahelyi stresszkezelés javitasanak lehetdségei egy kozforgalmu gydgyszertarban.

Projektmenedzsment és ennek legfontosabb szempontjai egy gydgyszertarvezetd szemével

(a megvalositott projektmunka tapasztalataival).

A kozvetlen lakossagi gyogyszerellatasban dolgozo gyogyszerészek szerepe ¢és feladatai az
egészségmegOrzésben és a népegészségiigyi intervenciokban. A gyogyszertar mint
népegészségiigyi taldlkozohely (gydgyszerészi kompetencidk, jogszabalyi vonatkozasok,

példak a hazai gyakorlatban).

Etrend-kiegészitkre és a gyogyszertirban forgalmazhatd egyéb termékekre vonatkozo

szabalyok és ezek biztonsagos expedialasanak szempontjai.

Gyobgyszerészi kommunikacié alapelvei, kommunikéacids elemek és technikak. Beteg és
fogyasztdoi  magatartastipusok. Az  egészségmiiveltség jelentdsége a  felelds

gyogyszerhasznalat szempontjabol.

Gyogyszer- és betegbiztonsag fejlesztésének lehetdségei a vény nélkiili és a vénykoteles
expedidlds  vonatkozasaban, kizarolagos gyogyszerészi feladatok  (jogszabalyi
vonatkozasok, szakmai iranyelvek ¢és modszertani segédletek ismerete gyakorlatias

megfontolasokkal).

A polifarmaciaval kezelt betegek gyogyszerismeretének ¢és egyiittmiikodésének
(adherencia) fejlesztési lehetOségei a gyogyszertari gyakorlatban (feltérképezés,

intervencios lehetdségek és modszerek, gyakorlati megfontolasok).
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Orvos-beteg-gyogyszerész  terapias egyiittmiikodési haromszég megvaldsitasanak
lehetdségei €s nehézségei, valamint az elkiilonithetd feladat- és kompetenciakorok

(haziorvos, expediald szakasszisztens, gyogyszerész, gyogyszertarvezeto).

Gyogyszertari lizletrész vasarlasara vonatkozo jogszabalyok, timogatasi lehetOségek, az

iizleti terv legfontosabb elemei.

A kozforgalmi gyogyszertarak marketing lehet6ségei: szakmai szolgaltatasok és
gyogyszertari termékek marketingjének elemzési, tervezési moddszerei, beavatkozasi

pontok.



