EGESZSEGERTEST TAMOGATO BETEGTAJEKOZTATAS
ONELLENORZO LISTA

’/ Hasznalj egyszeru nyelvezetet!
o Keriild a szakkifejezéseket, hasznald a kdznyelvi megfeleldiket!
e  Ha mégis szakkifejezést kell hasznalnod, magyarazd el a jelentését!

"( Emeld ki a legfontosabb informaciokat!

e  Szoban: érzelmi nyomatékositassal (Pl:,,Nagyon fontos azt tudnia, hogy...”)

e [rasban: a gyogyszeres dobozon vagy a betegtajékoztatoban alahuzassal vagy
szines szovegkiemeldvel

‘(A gyogyszerek adagolasanal a napi teljes mennyiséget
napszakokra osztva ismertesd!

PL.: ,,Ebbdl a gyogyszerbdl naponta dsszesen kettdt vegyen be: egyet reggel €s egyet
este.” Nem javasolt megfogalmazas: ,,Ezt a gyogyszert 2x1-es adagban kell szedni.”

(Széban csak a legsziikségesebb informaciokat mondd el!

A rovidtavli memoria befogadoképessége korlatozott, ezért egy beszélgetésben
lehetdleg ne legyen négynél tobb szobeli lizenet!

(Aj anlj irasos betegtajékoztatot vagy honlapokat!
e Adj at olyan betegtdjékoztatdt, ami bdvebb informaciokat tartalmaz az adott
betegségrol és annak kezelésérdl!

e Kérdezd meg, hogy van-e a paciensnek internet hozzaférése amennyiben igen, adj

neki egy listat azokrol a szakmailag hiteles honlapokrol, amelyek ajanlhatok
szédmara!

(Aj anld fel segitségedet a gyogyszer elkészitésében!

Ha a gyogyszert (pl. egy szuszpenziot) a betegnek maganak kellene dsszeéllitania,
ajanld fel segitségedet, s készitsd el szdmara a gydgyszertarban!

(Mutasd meg az eszkozok hasznalatat!

Ha a paciens valamilyen eszkozt vasarol (pl. vérnyomasmérét, vércukorszint mérot,
inhalatort, stb.) ajanld fel, hogy megmutatod a hasznalatat!

‘/Bzitoritsd a pacienst a kérdezésre!

PlL.: ,,Amennyiben vannak kérdései a gydgyszerrel kapcsolatban, szivesen valaszolok
ezekre!” Kertild a ,,Van valamilyen kérdése?” megfogalmazast, mert erre altaldban
tagadas a valasz.



