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Szocialis Szolgaltatas Menedzsment Szakiranya Tovabbképzési szak

Targy neve: Személyes vezetés és stratégiai HR

Réviditett neve: Szemvez

Angol neve: Leadership and strategic HR

Német neve: Fiilhrung und strategische Personalmanagement
Kodja: "Uj kod"

Tantargyfelel6s neve, beosztasa (szervezeti egység): dr. Antal Zsuzsanna, mesteroktatd (Semmelweis
Egyetem, Egészségiigyi Menedzserképzé Kozpont)
Oktatok neve, beosztasa: dr. Antal Zsuzsanna (mesteroktatd)

Tantargyfél Meghirdetés Az ismeretek Félévi Kreditérték:
év: gyakorisaga: ellenérzésének tipusa: tanoraszam: 4
3. tavaszi évente Kollokvium 8

Tanorak szama az oktatas jellege szerinti bontasban
Eléadasok tanérainak szama: 4
Szeminariumok vagy gyakorlatok tanérainak szama: 4

Tantargy felvételének elokdvetelménye: Szervezet- és vezetéselmélet

Tovabbi képzések, amelyekben a targy kotelezé vagy kotelezéen valaszthato (félévszam): -

Tantargy célja és feladata a képzés céljanak megvalositasaban:

A tantargy arra a feltételezésre épiil, hogy minden vezetd szeretné eredményesen és hatékonyan vezetni
sajat szervezeti kdozegében a munkatarsait. E cél elérése azonban elmélyiilt és arnyalt ismereteket kivan
meg az egyének szervezeti viszonyok kozotti viselkedésérdl. A vezet6i munka akkor lesz igazan
hatékony, ha a vezetd képes olyan kdzeget biztositani munkatarsai szamara, amely 0sszhangban van az
emberi viselkedésrdl ismert legalapvetobb tudassal. Az emberek fejében, igy feltehetden a kurzus
hallgatosaga fejében is, azonban szamtalan tévhit és legenda €l az emberi viselkedéssel kapcsolatosan.
Ezek a feltételezések, hitbéli meggy6zodések pedig meghatarozzak azt is, hogy hogyan gondolkodunk a
motivaciorol, a kommunikaciorol, az egyéni dontésekrdl, a munkahelyi szerepekrdl, valamint arrdl is,
hogy mind ezek hogyan befolyasoljak a munkatarsak szervezeti magatartasat. A szervezetek rendkiviil
Osszetett, bonyolult rendszerek, ennél fogva sokféle modon befolyasoljak tagjaik viselkedését; ezért
gyakran nehéz atlatni az 6ket mozgatd mechanizmusokat. A tantargy célja, hogy feltarja a téves
meggyozddéseket és feltételezéseket, valamint rimutasson arra, hogy az emberek gyakran nem felelnek
meg 0sztonds feltevéseinknek, segitsen megérteni a szervezeti kdzegben mutatott egyéni viselkedést
tudomanyosan igazolt kutatasi eredményekre épitve és az emberi er6forras stratégiai szerepének
értelmében praktikus segitséget nyujtson a HR-részrendszerek kialakitasa, gyakorlati alkalmazasa terén.
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Tantargy tematikajanak (tananyag) leirasa:

A Kkurzus a szervezeti magatartas keretrendszerének értelmezésével indul, majd az egyéni viselkedés
szervezeti kozegben mutatott jellemzo6it — észlelés, értékek, hiedelmek, beallitddas (attitiid), tanulas —
vizsgalja. Ezt kdvetden a hallgatosagot a motivaciordl alkotott tapasztalati tudasanak feliilvizsgalatara
0sztonozziik: megismerjiik az elmult évtizedek jelentsebb (tartalom €s folyamat) elméleteit; tisztazzuk
a motivalas és O0sztonzés kozotti kiilonbséget, megvizsgaljuk az elméletek gyakorlati relevanciajat a
szocialis agazat intézményeiben. E téma apropojan kitériink a munkaboldogsag, a jelentésadas, a
job crafting jelent6ségére és bemutatjuk, ezek milyen hatassal birnak a vezet6k altal megalmodott
munkakérok munkatarsak 4altali atértelmezésében. Az egyén utdn a csoportok kialakitasara,
miikodtetésére, vezetésére tériink at.

Az emberi viselkedést szervezeti kozegben mozgatd mechanizmusok megismerését kovetden a vezetok
viselkedésére tériink at. A vezetdknek kiilonb6z6 szerepekben kell helytallniuk. Kotter és Mintzberg
vezetdk szerepflexibilitdsa milyen jelentdséggel bir. Majd megismerkediink tobb vezetési stilus modellel,
hogy lassuk, a vezetéknek milyen eszkdzei vannak arra, hogy kdzvetleniil és személyesen hassanak a
munkatarsakra a szervezeti €s egyéni célok dsszehangolasa érdekében.

A tantargy utolso részében bemutatjuk, hogy a szervezet munkatarsainak stratégia éréforrasként valod
értelmezése milyen modon hat a szervezeti célok alakitasara és hogy a HR-stratégia sikeres
megvaldsitasaban az emberek szervezeti kozegben tanusitott viselkedésének ismeretén tul milyen
rendszerek tudjak tdmogatni a vezetOket. Ezek a HR-részrendszerek a kovetkezdk: munkavégzési
rendszerek (munkakdrmenedzsment, kompetenciarendszerek); emberieréforras-aramlas;
teljesitménymeérés és -értékelés; kompenzacio, javadalmazas, 0sztonzes; képzés és fejlesztés.




