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Szocialis Szolgaltatas Menedzsment Szakiranyd Tovabbképzési szak

Targy neve: Vezetdi kommunikacio
Roviditett neve: Vezkom

Angol neve: Communication in Leadership
Német neve: Kommunikation in der Fithrung
Kodja: "Uj kod"

Tantargyfelelés neve, beosztisa (szervezeti egység): Dr. Adam Szilvia, egyetemi adjunktus
(Semmelweis Egyetem, Egészségiigyi Menedzserképz6 Kozpont)

Oktaték neve, beosztasa: Dr. Adam Szilvia (egyetemi adjunktus), Body Eva (oktato), Dr. Cserhati
Zoltan (mesteroktatd), Laszlo-Kovacs Edina (oktato)

Tantargyfél Meghirdetés Az ismeretek Félévi Kreditérték:
év: gyakorisaga: ellenérzésének tipusa: tanoraszam: 4
3. tavaszi évente Gyakorlati jegy 12

Tanorak szama az oktatas jellege szerinti bontasban
Eléadasok tandrainak szama:
Szeminariumok vagy gyakorlatok tanérainak szama: 12

Tantargy felvételének elokdvetelménye: -

Tovabbi képzések, amelyekben a targy kotelezé vagy kotelezéen valaszthato (félévszam): -

Tantargy célja és feladata a képzés céljanak megvalositasaban:

A tantargy célja, hogy a hallgatok olyan kommunikacios ismereteket sajatitsanak el, amelyek segitik a
megfeleld vezet6-beosztott, vezetd fenntartd kapcsolat kialakitasat, ezaltal hatékonyabba téve
mindennapi munkajukat.

Tantargy tematikdjanak (tananyag) leirasa:

A gyakorlat keretei kozott egyfeldl ismertetésre keriil a kommunikacié folyamatmodellje, jelentdsége és
kiilonb6zo aspektusai. A hallgatok ismeretet szereznek a vezet6i kommunikacié targykoréhez
kapcsolhato fogalmakrol, témakrol, mint példaul értd figyelem, empatia, targyalastechnika, prezentacios
technika, értekezletvezetés, valamint delegalas és kommunikacid. A j6 kommunikacido a személyes
vezetés eredményességében is megnyilvanul, igy fontos a specialis vezetdi iranyokrol, kommunikaciordl,
valamint a munkatarsak felé iranyulé kommunikaciorol is emlitést tenni. Mivel a szervezeti
kommunikacié mindsége nagymértékben 0Osszefligg a szervezet miikodésének hatékonysagaval, a
dolgozok jollétével és elkotelezettségével, ezért az oktatas célja olyan hatékony kommunikacids
modszereknek atadasa, melyek illeszkednek a szervezet felépitéséhez és mitkodéséhez.




