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Semmelweis Egyetem, Egészségligyi Kozszolgalati Kar
Egészségligyi Menedzserképz6 Kozpont

Egészségligyi menedzser mesterképzési szak

Targy neve: MinGségmenedzsment az egészségligyben

Oktatok neve, beosztasa: Dr. Belicza Eva, egyetemi docens

Tantargyfélév: Meghirdetés Az ismeretek Tantargy Félévi tanoraszam: | Kreditérték:
2./tavaszi gyakorisaga: ellenérzésének besorolasa: 44 6
évente tipusa: kotelezd
kollokvium

Tanorak szama az oktatas jellege szerinti bontasban
El6adasok tandrdinak szama: 14
Szeminariumok vagy gyakorlatok tandrainak szama: 30

Tantargy felvételének el6kévetelménye:
Egészségligyi rendszerek elemzése —
Az egészségligyi kozgazdasagtan alapismeretei —

Tovabbi képzések, amelyekben a targy kételez6 vagy kotelez6en valaszthato (félévszam): -

Tantargy célja és feladata a képzés céljanak megvaldsitasaban:

A kurzus célja, hogy az egészségiigyi mindségbiztositassal, minGségfejlesztéssel, betegbiztonsaggal kapcsolatos
alapfogalmak, mddszerek és gyakorlati tapasztalatok megismerésén keresztiil a hallgatdk képesek legyenek
felismerni, elemezni és kezelni minGséggel és betegbiztonsaggal kapcsolatos szervezeti szintl problémakat.

Tantargy tematikajanak (tananyag) leirasa:
A tantdrgy az alabbi f6 témakoroket foglalja magaba:
1. A probléma maga. Mir6l is beszéliink? Betegbiztonsagi problémak a gyakorlatban.
2. Szabalyozasi mdédszerek. Szakmai és m(ikodési szabalyok, jégyakorlatok, min&séglgyi rendszerek.
Fejlesztés, bevezetés, fenntartas.
3.  Ertékelési mddszerek. Indikatorok, bels és kiils6 audit, klinikai audit, rendszer audit, akkreditacid,
tanusitas.
4. Fejlesztési mdédszerek. Folyamatok leirasa, oki kutatas, megoldasok keresése, prioralas,
kockazatelemzés.
5. Mindségmenedzsment a gyakorlatban. Jogszabalyi kdrnyezet, aktualitdsok, a min&ségligyi vezet6
szerepe, vezetdi feladatok.

Tantérgyi adatlap



