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Semmelweis Egyetem, Egészségügyi Közszolgálati Kar 
Egészségügyi Menedzserképző Központ 

Minőségügyi és betegbiztonsági menedzser szakirányú továbbképzési szak 

Tárgy neve: Külső minőségügyi rendszerek II. Tanúsítás. 
 

Oktatók neve, beosztása: Dr. Kovács Erika stratégiai és minőségügyi igazgató 
 

Tantárgyfélév: 
2./tavaszi 

Meghirdetés 
gyakorisága: 

kétévente 

Az ismeretek ellenőrzésének 
típusa: 

Vizsgajegy 

Félévi tanóraszám: 
12 

Kreditérték: 
4 

Tanórák száma az oktatás jellege szerinti bontásban 
Előadások tanóráinak száma: 6 
Szemináriumok vagy gyakorlatok tanóráinak száma: 6 
 

Tantárgy felvételének előkövetelménye:  
A minőségüggyel és a betegbiztonsággal összefüggő alapfogalmak és módszerek 
A szervezeti kultúra szerepe és befolyásolási lehetőségei  
A betegbiztonság gyakorlati kérdései  

További képzések, amelyekben a tárgy kötelező vagy kötelezően választható (félévszám): - 

Tantárgy célja és feladata a képzés céljának megvalósításában:  
A tanúsítási rendszerek ismerete, az alkalmazási képesség elérése. Az akkreditációs követelmények integrálása a 
tanúsítási rendszerekbe. 

Tantárgy tematikájának (tananyag) leírása:  
• az ISO szabványcsalád 
• tanúsítható rendszerek 
• a minőségirányítási szabványok követelményei 
• dokumentációs követelmények 
• auditálási eljárások 
• belső auditok 
• felkészülés a külső auditra 
• standardok alkalmazási gyakorlata tanúsított rendszerekben 

 


