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Semmelweis Egyetem, Egészségligyi Kdzszolgalati Kar
Egészségligyi Menedzserképz6 Kozpont

Mindségiigyi és betegbiztonsagi menedzser szakiranyu tovabbképzési szak

Targy neve: A szervezeti kultura szerepe és befolyasoldsi lehetGségei

Oktatok neve, beosztasa:
dr. Safadi Heléna, egyetemi tanarsegéd
dr. Cserhati Zoltan, mesteroktato

Tantargyfélév: Meghirdetés Az ismeretek ellenGrzésének Félévi tandraszam: | Kreditérték:
2./tavaszi gyakorisaga: tipusa: 24 6
kétévente Vizsgajegy

Tanorak szama az oktatas jellege szerinti bontasban
El6adasok tandrdinak szama: 12
Szeminariumok vagy gyakorlatok tandrainak szama: 12

Tantargy felvételének el6kévetelménye: -

Tovabbi képzések, amelyekben a targy kotelez6 vagy kételez6en valaszthaté (félévszam): -

Tantargy célja és feladata a képzés céljanak megvaldsitasaban:

A hallgatok ismerjék a szervezeti kultlra szerepét az ellatas biztonsaganak alakulasa szempontjabdl, a szervezeti
kulturat alakité pszicholdgiai, személykozi és szervezeti tényezbket, ismerjék meg a szervezeti valtozasok
természetét, a valtoztatasvezetés alapjait, és legyenek képesek aktivan kézremikoddni szervezeti valtozasok
kezdeményezésében és megvaldsitdsdban, a betegbiztonsdgot tdmogatd szervezeti kultira kialakitasaban.

Tantargy tematikajanak (tananyag) leirasa:
e szervezeti magatartds egyéni tényezéi
o értékek, hiedelmek szerepe, betegbiztonsagot tamogato és ellene haté hiedelmek
e munkatdrsak motivacidja, elismerése, egyéni teljesitmények értékelése
e  konformitas, csoportdinamika
e teamek kialakitasa és mikodtetése
e szervezeti kultura 6sszetevéi, befolydsold tényez6k
e szervezeti kultura tipoldgiak
e betegbiztonsagot tdmogatd szervezeti kultura
e mérési technikak, kérdGives felmérés
* magyarorszagi tapasztalatok
e szervezeten belili kommunikacié
o kommunikacié szerepe a nemkivanatos eseményekben
e hibak, tévedések kommunikacidja
e szervezeti valtozdsok
e a viltoztatasok megtervezésekor, lebonyolitasakor figyelembe veend6 szempontok, valtoztatasok
vezetése
e avaltozdsokhoz kapcsolddd ellendllas és kezelése
e atanulds lehetséges szerepe a valtoztatdsokban

Tantargyi adatlap




