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Szocialis intézmények takaritasa a COVID- 19 veszélyeztetettség

A fokozott fertG6zésveszély miatt a megszokottnal nagyobb figyelmet kévetel az intézmény takaritasa,
fertGtlenitése. Mit tegyiink azért, hogy a takaritas ezekben az esetekben is megfelel6 médon valésuljon
meg?

A jarvanylgyi helyzet altal megkovetelt higiénés elGirasok betartdsa igen jelent6s szerepet t6lt be az
elldtottak és a munkatdrsak védelmében. A jarvany intézményen belili terjedésének megakadalyozasa,
illetve elkeriilése a takaritds minGségén is mulhat, igy alapjaiban sziikséges megvdltoztatni a takaritds
rendjét.

A valtozas igen sokrétd, példaul a takarité személyzetnek védéfelszerelést kell viselnie. Adott esetben mas
fert6tlenit6szereket kell hasznalniuk, a megszokottdl eltéré toménységben, mas sorrendben kell végezniiik
a munkat, mas Gtemben cserélve le a hasznalt eszkdzoket, stb. Ahhoz, hogy ezek megvaldsulhassanak, jol
megtervezett munkafolyamatra van sziikség, amely menedzsmenti intézkedéseket igényel.

Amennyiben az intézményben a takaritas kizardlag vasarolt szolgdltatas keretében valésul meg, akkor is
akad béven teend6, hiszen a meglévé szerz6dés nem biztos, hogy lehet6vé teszi a szlikséges valtoztatdsok
alkalmazasat. A takaritdsi technoldgidra vonatkozd szabalyozdsokat az Uj szakmai elvardsokhoz kell
igazitani, mely a szolgdltatdval vald egyeztetést kbvetGen a szerz6dés mddositasat is maga utan vonhatja.
A megfelel6 minGségl takaritdshoz sziikséges szerek és eszk6zok rendelkezésre bocsatasan tul meg kell
allapodni arrdl is, hogy kinek a felel§sségi korébe tartozik példaul a dolgozék altal hasznalandd
védBeszkozok biztositasa, az ebbdl keletkezd hulladékok kezelése, tovabba a dolgozdk ismereteinek soron
kiviili bévitése. Az elvardsok teljesiilésének ellenérzése a megbizast add intézmény feladata, melyhez
célszer( kialakitani a kapcsolddé szabalyozas alapjan az ellen6rzés rendszerét.

Sajat foglalkoztatasu takariték esetén is adddnak a megszokottdl eltérd, tovabbi feladatok, ideértve
példaul a dolgozdk képzését, a takaritdshoz sziikséges szerek és eszk6zok tipusdaban/mennyiségében
varhatd valtozas el6zetes kalkulacidjat, valamint ezek beszerzését és elosztdsat.

Hogyan lehet biztositani az intézményen beliili biztonsdgos takaritas megvaldsuldsat?
Ajanlasaink:

e Ismerd meg a takaritdsra vonatkozo uj, COVID-19 jarvdny miatt kézzétett szabdlyokat,

ajdanldasokat!

Annak érdekében, hogy a kialakitandd helyi gyakorlat megfeleljen az
elvarasoknak és a kovetend6 ajanlasoknak, infekcidkontrollban jartas
szakemberek bevonasaval, aktualis és hiteles forrasokbdl meg
kell ismerni a jarvany idejére érvényes specifikus, takaritasi
rendet érint6 szabalyokat.
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e Egyeztess az intézmény takaritdsdért felelés személyekkel, és egyiitt alakitsatok ki az
intézményi takaritds uj szabadlyait!

A takaritasi tevékenységnek a jelenlegi jarvanyligyi helyzethez kell igazodnia. Ennek egyik fontos lépése az
intézményi takaritds szabalyainak aktualizaldsa. A jarvany ideje alatt minden gyakran érintett, hasznalt
feltletet (kilincsek, ajtok, ajtényité gombok, kapaszkodok, villanykapcsoldk, lift gombok, stb.) a
szokdsosnal joval gyakrabban sziikséges fert6tleniteni. Igaz ez a kozOsségi terekre is, ezek takaritasa
szintén hangsulyosabb kell, hogy legyen ebben az id6szakban. A mosddk takaritasa alaphelyzetben is
kiemelt jelentGségl, de egy jarvanyos iddszakban (kiilonos tekintettel arra, hogy az Uj koronavirus
széklettel is terjedhet) még nagyobb figyelmet kell, hogy kapjon. A takaritds gyakorisdgan tul fontos
meghatdarozni a teriletek, helyiségek takaritasi sorrendjét, a kiilonboz6 feliiletek takaritasi modjat, az
elGirt fert6tlenitGszerek higitdsat, stb.. A takaritds megvaldsuldsat, valamint az ellenérzést elésegitend6,
hasznos a takaritdsi naplé kihelyezése, sziikség szerinti atalakitasa, annak szigoru vezetése, és ellenérzése.
Ezt mindig tiszta teriileten (zsilip folyosd, stb.) kell elhelyezni, hiszen a papiron tébb napig is életképes
lehet a SARS-CoV-2 virus.

e Gondoskodj a szabdlyok valtozdsaban érintettek oktatdsdrol!

A takaritasi szabalyzatban tortént valtozds nem csupan a takaritdk és a szakdolgozék munkajat érintheti,
hanem példaul azokét is, akik az eszkdzok beszerzéséért, vagy a takaritas ellenGrzéséért felelnek. Fontos,
hogy minden érintett értesiljon az 6 feladataira hatdssal |év6 valtozdsokrdl. Tisztazni kell, hogy a
munkatarsak oktatdsat ki, mikor és milyen formdban valdsitja meg. A legnagyobb valtozas a takaritok és a
szakdolgozdk munkdjat érinti majd. A takarité személyzet nagy tobbsége a COVID-19 jarvanyt megel6z6en
nem haszndlt munkaja soran olyan egyéni véd6eszkozoket, mint amik haszndlatara most rakényszeriil sajat
és masok biztonsaga érdekében is. A véd6eszkozok azonban csak akkor biztositjak a téliik elvart védelmet,
ha azokat helyesen hasznaljak, ezért esetliikben kiemelt jelent6sége van a gyakorldsnak, az Uj teend6k
készségszint(i elsajatitasanak. A takaritast végz6 személyzet oktatdsa soran tobb dologra kell kitérni: az
egyéni védbeszkozok szakszer( felvétele és levétele, az atoltozés helyszine, a veszélyes hulladékok
gylijtésének szabalyai, a kézfert6tlenités szabalyai, a véddeszkdzokben valdé munkavégzés, a gondozasi
egységek ismerete és azok takaritdsara vonatkozé elGirasok ismerete, a takaritas folyamata (Utvonalak,
sorrendiség), a hasznalando vegyszerek, azok higitasa, cseréjének gyakorisaga, a kiilonbozé feliletek és
helyiségek eltéré takaritasi eljarasrendje, a fert6zottnek tekintendé hulladékok gydjtésével kapcsolatos
szabdlyok. Fontos tudatositani a munkatarsakban azt is, hogy a jelenlegi jarvanyigyi helyzetben a
védbeszkozok nem megfelel§ haszndlata, cseréje, a munkafolyamatok félbeszakitdsa a higiénés szabalyok
figyelembe vétele nélkil — példaul dohdnyzas miatt — jelentds fert6zési kockazatot rejt.

Az oktatds soran az elméleti tudnivalok &ataddsa mellett szikséges az elsajatitandd ismeretek
gyakoroltatasa is, kiilondsen a védbeszkozok alkalmazasat illetéen.

e Becsiild meg a takaritdshoz sziikséges szerek és eszk6z6k mennyiségében vdrhato valtozdst,
és ennek megfelel6en rendeld meg a sziikséges készleteket!

A kalkulacional figyelembe kell venni az gondozasi egységek takaritasara vonatkozd
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el6irdsokat, a takaritando fellilet nagysagat és tipusait, a soron kivili
takaritast igényl6 szennyez&dés varhatd gyakorisagat.
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e Biztosits megfelelé létszamot a feladat elvégzéséhez!
A jarvany idején sokféle, a szervezet felépitését és mikodését befolydsold vdltozas zajlik. Sajat
foglalkoztatasu takaritok esetén mérjik fel, melyik szervezeti egységben mennyi teend6 van, hol
novekedett meg a takaritok munkaterhelése. Biztositani kell, hogy minden mszakban dlljon rendelkezésre
takarito személyzet. A munkaeré atcsoportositasaval és munkaer6 felvétellel biztositani lehet az egyenlé
munkaterhelést. Sziikség esetén onkéntesek is bevonhatdk. Képezziik az atcsoportositott, az Ujonnan
beléps és az dnkéntes munkatdrsakat a kovetendd takaritasi teendékre.

e Vdsdrolt szolgdltatds esetén gondolnod kell arra, hogy a jdrvdnyiigyi eléirdsok
teljesitéséhez tobbletszolgaltatds igénybevételére lehet sziikség!

Amennyiben szerz6désmodositdsra, szolgaltatévaltasra van sziikség, a szerz6dést a jarvanyligyi helyzetnek
megfelel6 elvarasokhoz igazoddan kell megkotni. A szerz6dés részleteiben ki kell térni arra, hogy a
takaritasi tevékenységhez sziikséges feltételeket kinek a felelGssége biztositani (pl. fert6tlenit6szerek,
dokumentumok rendelkezésre allasa, a haszndlatra vonatkozo oktatas). A szerzddés térjen ki az ellenGrzés
részleteire, a dokumentaciés kotelezettségekre, valamint felmeril6 panaszok esetén kovetendd
teenddbkre. A megnovekedett feladatbdl addddan a takaritasi szolgdltatds tobbletkoltséget jelenthet, amit
be kell épiteni az intézmény koltségvetésébe.

e Biztositsd a takarito személyzet szamdra a biztonsdgos munkakériilményeket!

A takaritd személyzet szamara is biztositani kell a biztonsagos munkavégzés feltételeit. Az egyéni
védbeszkozok felvétele minden esetben tiszta terileten torténjen! A takaritast végz6 személyeknek
vilagos és egyértelm( legyen, hogy az intézményen beliil milyen takaritasi Utvonalat kell bejarni. Javasolt
szervezett oktatas tartdsa ezen tudnivaldkrol. Fontos, hogy megértsék, a szabdalyok kdvetése mind a sajat,
mind a szakszemélyzet, mind pedig az ellatottak védelmét szolgdlja. Célszer(i az Utvonalak, helyiségek
egyértelm jelolése is. Segiti a tdjékozddast plakatok kihelyezése, ami egyértelm szinhasznalattal jelzi az
épllet alaprajzan a bejarhaté utvonalakat.

777

e Gondold dt, milyen lehetéségeid vannak a jdrvdnyiigyi elGirds szerinti takaritds
megvalositasahoz!

Amennyiben az intézmény kell6 szdmu személyzettel rendelkezik, a kilonb6z6 részegységekbe kilon
csapatok keriljenek beosztdsra. Ezzel is csokkenthet6 az esélye a fert6zés intézményen beliili
terjedésének. Amennyiben ez nem valdsithatd meg, fel kell hivni a takaritd személyzet figyelmét, hogy a
takaritdas meghatarozott haladasi irdnyat kovessék. A fellletek takaritdsan tul jelentGs figyelmet kell
forditani a helyiségek légterére. Minél gyakoribb a levegGcsere (6rankénti szell6ztetés), annal jobban

tudjuk a fertGzés lehetGségét is csokkenteni.
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e Szdnj idé6t az ellenérzésre!

Az elGirt jarvanylgyi kovetelmények szigorian elvarjak a takaritdsi folyamatok tartalmi és id&beli
megfelel§ségének ellenbrzését. Sok olyan részlete van a takaritasnak, melyek megvaldsulasat csak a
folyamat kézben lehet ellendrizni (pl. a takaritdszer, fertGtlenitdszer higitasa, az egy folyadékkal felmosott
terlilet nagysaga, az ellatasi teriletek kdzotti valtaskor az eszkdzok cseréje, a védSeszkdzok helyes viselése,
stb.). Eppen ezért sziikség van a korabbi ellendrzési gyakorlat Gjragondolasara, vjfajta ellenérzési rendszer
bevezetésére. Meg kell hatdrozni, hogy kinek a feladata az ellen6rzés, mi alapjan, milyen gyakorisaggal
ellendriz, és eltérés esetén mi a teend6. Javasolt ellendrz6 lista készitése az érvényes szabalyozas alapjan,
melyen minden fontos ellen6rzési szempont feltlintethet6. Ez egyrészt segit abban, hogy relevans
szempontok kertljenek fellilvizsgalatra, valamint abban is nagy tdmogatast ad, hogy ne kerilje el a
figyelmet egy-egy lényeges momentum. Az ellen6rzések tapasztalatai olyan tanulsdgokat rejthetnek,
melyeket érdemes visszacsatolni a munkafolyamatokba és a dolgozdk tajékoztatasaba, oktatasaba is.

e Ismerd el a takarité személyzet munkdjat!

A takarité személyzet munkdja még fontosabb, értékesebb ebben az idészakban. Motivalni kell ket azzal
is, hogy elismerjik tevékenységiket, és a csapat tagjaként kezeljik Gket.

Forras:
Semmelweis Egyetem COVID- 19 Menedzsment ajanlasai
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Ellen6rz6 lista

az egészségligyi ellatohelyek professzionalis takaritasanak biztositasarél a COVID-19 jarvany idején

A menedzsment és a takaritastért felel6s személyek szamara ismertek a COVID-19
fert6zésveszélyre vonatkozo higiénés elGirasok. U

Az intézmény takaritdsaért felel6s személyekkel az egyeztetések megtorténtek, kialakitasra
kerlt az Uj szabalyzat.

A takaritdsban szerepet jatszé munkatarsak oktatasban részesiltek.

Osszedllitdsra kerilt a szervezeti egységben alkalmazandd véd8eszkdzok, takaritasi
eszkozok és takaritdszerek listdja.

Meghatarozasra keriilt a szakszer( takaritds elvégzéséhez sziikséges munkatdrsak létszama.

A jarvanyulgyi el6irdsok teljesitése érdekében - vasarolt szolgaltatas esetén - megtortént a
szerz6dések aktualizalasa.

Biztositva vannak a takaritd személyzet szdmara a biztonsdgos munkavégzéshez sziikséges
korulmények.

N I N I (O IO O B

Kijelolésre kerilt az ellen6rzést végzé személy. Meghatdrozasra kerilt az ellen6rzés
id6pontja, mddja.

Az intézményben a jarvanylgyi elGirasoknak megfelelGen torténik a megfeleld minGségd
takaritas. L

A munkatarsak figyelmét felhivtdk a takaritokkal valdé megfelel6 egylttm(ikodés
fontossagara, hangsulyozva a csapatban betoltott szerepiiket. U
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