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KIEMELJUK A LENYEGET

Semmelweis Egyetem

SZV

Szocialis Vezet6képzés

VALSAGKOMMUNIKACIO
Rendszeres és hiteles kommunikacio a
hozzatartozokkal

Covip 19

A latogatasi tilalom hosszu hetek 6ta érvényben van.
Ugyanakkor minden ellatasi tipusnal kiemelt a hozzatartozék
rendszeres és hiteles tajékoztatasa.

Fontos, hogy a hozzatartozok jarvanyhelyzetben is
megfeleld, naprakész informaciot kapjanak szeretteikrdl,

az intézmény helyzetérdl.

Ahhoz, hogy tajékoztatni tudd a hozzatartozékat az esetleg gyorsan
valtozd intézményi korilményekrdl, kilsé kommunikaciodat is a
jarvanyhelyzethez kell adaptalnod.

AJANLASOK

® Alakits ki és mikodtess rendszeres kommunikacios utat a
hozzatartozokat érinto informacidk kozlésére!

® Tajékoztasd a hozzatartozokat a rendszeres kiils6 kommunikacio

kialakitott maédjarol.

® Hatarozd meg a hozzatartozoi tajékoztatas jarvanyhelyzeti
rendszerét.

® Hasznald a csatornat és kiildj relevans informaciokat azonos
idésavban.

e Allitsd 6ssze azon témakorok listajat, melyeket a hozzatartozok

szamara a rendszeres kommunikacio utjan fogsz eljuttatni!

® Dolgozd ki a kiildés és visszajelzés rendszerét!




