Humaneroéforras menedzsment

A szakképzett munkatarsi kor bovitése

Lehet, hogy lesz elég lélegeztetogépiink. De lesz-e elég szakemberiink hozza? Hogyan
épitsiink a sziikségletnek megfelel6, kompetens munkatarsi kort?

A jarvany el6rehaladtaval a COVID-19 gyanus vagy pozitiv betegek invaziv beavatkozasainak és
intenziv ellatasanak biztositasa csak a meglévé, kompetens szakember-allomany tervezett, idében
torténd bovitésével garantalhaté.

Annak ellenére, hogy a jarvany terjedésének lassitasara szamos intézkedés kertlt bevezetésre, az
elkdvetkezd idészakban - a nemzetkdzi adatokat is latva - szamolnunk kell azzal, hogy az atlagos
intenzives kapacitasokat messze meghaladoé terhelést kell kiszolgalnunk. Ezt elsédlegesen az
anesztezioldgiai és intenziv terapia szakteruletén dolgozé orvosi €s szakdolgozoi garda tudja ellatni,
mely alapesetben is human eréforras hiannyal kizd. Marpedig a COVID-19 fert6z6tt betegek ellatasa
nemcsak a lélegeztetési igény miatt koveteli meg a nagyobb intenzives kapacitasokat. Az érintett
betegkdr egyébként is jelenlévd kronikus betegségeinek kezelési aspektusai tovabb ndvelik az ellatas
komplexitasat. Anesztezioldgiai vonalon pedig szamolni kell az intenziv terapiat ugyan nem igénylé,
de akut miitétet vagy invaziv beavatkozast sziikségessé tevé COVID-19 pozitiv betegek ellatasaval is.
Egy-egy e terlleten dolgozé munkatars esetleges megbetegedése vagy karanténba kerulése tovabbi
jelentds veszteséggel jarhat intézménylink jarvannyal folytatott kizdelmében.

A megfelel szakemberek optimalis rendelkezésre allitdsa érdekében tedd meg ezeket a Iépéseket:

- CsoOkkentsd le az anesztéziat igényld, tervezett beavatkozasokat, figyelembe véve az erre
vonatkozd rendeleteket, utasitasokat is!

A jarvany tet6zése elbtt tedd ezt azért, hogy valamennyi aneszteziologiai és intenziv
terapias orvosodnak és szakdolgozddnak lehetésége legyen résztvenni és gyakorolni azokon a
képzéseken, ahol a COVID-19 betegek ellatasaval kapcsolatos specifikus ismereteket és
gyakorlatot sajatithatjak el. igy szakmailag felkésziilten allnak majd a betegek fogadasara, és
elkerllheted, hogy a fizikailag, szellemileg és lelkileg egyarant megterhel6 idészakban kelljen
mind a tanitassal mind a tanulassal pluszban megbirkézniuk. Amikor pedig megkezdédik az
intenziv ellatast igényld COVID-19 pozitiv betegek kezelése, a tervezett ellatasok csokkentése
teszi majd lehetévé az onnan felszabadult anesztezioldégiai munkaeré intenziv ellatasba
forgatasat.
A tervezett ellatasok csokkentésekor prioralj a szakteriletek kdzott és a szakterileteken belil is
annak érdekében, hogy a halasztast nem tir6 esetek (pl. szllészeti, onkoldgiai, surgés
sebészeti, traumatoldgiai esetek, stb.) folyamatos ellatasa mindvégig biztositott lehessen.

- Listazd azokat az aktualisan nem e tertileten dolgozé szakembereket, akik sziikség esetén
bevonhatdk lehetnek a COVID-19 betegek intenziv ellatasanak folyamataba!
Legegyszeribb talan a relevans végzettséggel rendelkezb, de a kozvetlen betegellatasban
jelenleg nem, vagy csak részben dolgozd munkatarsak ,visszaallitasa”, igy
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példaul a mas szakterlleten dolgozd, de intenziv terapias szakvizsgaval bird orvosoké,
korabban itt dolgozo (szak)apoloké, a megfeleld

végzettségl, jelenleg kutatéi vagy oktatdéi munkakérokben dolgozé egyetemi vagy klinikai
munkatarsaké. Hasonléan a csak anesztezioldgia terliletén mozgd munkatarsak — orvosok és
aneszteziologiai szakasszisztensek — bevonasa is célravezetd lehet természetesen megfelel$
felkészités esetén. Ugyanigy a posztoperativ vagy szubintenziv ellatasban jartas egyéb
szakorvosok (altalaban kardiologusok, sebészi terlleten dolgozok vagy neuroléogusok) és
szakapolok, illetve légutbiztositdsban gyakorlott egészségugyi szakemberek képezhetik a
bbvités kovetkez6 korét. Az el6z6 pontban emlitett ellatasbeli csdkkenés e bdvitett
szakembergarda id8ben torténé és szakmailag megfelel6 felkészitésére is lehetéséget ad.

Képezd a COVID-19 betegek intenziv ellatasaban érintett munkatarsakat!
Az ellatasban betdltott lehetséges szereplk szerint differencialva a képzés a COVID-19

fertézéssel kapcsolatos altalanos, mindenkit érintd tudnivaldkon kival térjen ki az alabbiakra:
o a COVID-19-hez kapcsolodo infekciokontroll ismeretek, védéfelszerelések
(PPE) és helyes alkalmazasuk (melyiket mikor és hogyan alkalmazzuk)
o légut-biztositas COVID-19 beteg esetén o Ujraélesztés COVID-19 beteg
esetén
o alapszintl intenziv ellatasi ismeretek (orvosi, apoldi) o COVID-19 betegek
intenziv ellatasanak orvosi szakmai protokollja o COVID-19 betegek intenziv
ellatasanak apoléi szakmai protokollja
o kiegészitd képzések, példaul: I|élegeztetett beteg hasra forditasa,
tracheostomia COVID19 beteg esetén, betegtranszport, stb.
A képzéseknek az elméleti ismeretek megosztasan tul a megfelel6 gyakorlat készség
szintll elsajatitasat kell céloznia, mely tébbszéri gyakorlast, esetenként szimulaciok
véghezvitelét teszi szikségessé. Ne feledd azonban, hogy a megfeleld felkészitéssel nemcsak
a szakemberek szakmai felkészulését és ezaltal a betegek szakszer( ellatasat teszed lehetéveé.
A képzések altal az egészségligyi dolgozok megfelelé ellatas nyujtasatél vagy esetleges
megfert6zddéstdl vald kezdeti félelmét is kezeled, igy csdkken a rajuk nehezedd lelki teher és
stressz, s igy egy magabiztosabb és hosszabban helytallni tudé szakember garda épitheté.
Végill, de nem utolsé sorban, a képzések a menedzsment profizmusat Uizenik, és er6sitik a
munkatarsak elkételezettségét.

Hangold éssze az ellatas szintjét az ellatok kompetenciajaval!
A bévitett munkatarsi kor ellenére az intenziv ellatasi feladatokat oly médon szikséges

kialakitani, hogy a legkomplexebb esetekkel tovabbra is a legképzettebb, illetve
leggyakorlottabb szakemberek tudjanak foglalkozni. Ezért térekedni kell arra, hogy az intenziv
részlegeken csak a legsulyosabb, legkomplexebb betegek ellatasa térténjen, és a betegek
allapotuktdl fliggbéen a leghamarabb tovabbadhatdk legyenek egy szubintenziv jellegi részlegre.
Ez a szakemberek allokaciéjat is megkdnnyiti, hiszen igy kdnnyebben
biztosithatd, hogy az ,atképzett” szakemberek biztosan a kevésbé sulyos
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betegek ellatasaban vehessenek részt. Hasonloképpen koncentralhaték az intenziv terapias
szakemberek a sulyos esetekre, ha az eddig altaluk végzett aneszteziologiai tevékenység alol
sikerlil 6ket a bévitett vagy kevésbé képzett (példaul szakorvosjeldlt) munkatarsakkal
tehermentesiteni. Végul torekedjunk a beosztdsok soran a kevésbé képzett vagy kevésbé
gyakorlott munkatarsakat a képzettebb, gyakorlottabb kollégakkal parositani.

Felhasznalt szakirodalom:

Checklist for hospitals preparing for the reception and care of coronavirus 2019 (COVID-19) patients, ECDC
Technical Report

Hospital Readiness Checklist for COVID-19, World Health Organization, Regional Office for Europe

Information, guidance and resources supporting the understanding and management of Coronavirus (COVID-19),
https://icmanaesthesiacovid-19.org
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Ellenorzo lista

a COVID-19 betegek intenziv ellatasaban résztvevé szakember garda bévitéséhez

Az anesztéziat igényld, tervezett beavatkozasok szama csokkentésre kertlt a O
halasztast nem t(ir6 esetek tovabbi folyamatos ellatasanak biztositasa mellett.
A COVID-19 betegek intenziv ellatasahoz kapcsoloddéan bevonhatd tovabbi
szakemberek szambavételre kerultek orvosi és szakdolgozo6i vonalon egyarant:
U
- megfelel végzettséggel bird, de jelenleg nem az anesztezioldgiai és/vagy
intenziv terapia terileten aktiv munkatarsak (orvosok és apoldk) 0
- aktualisan csak az aneszteziologia teriletén aktiv munkatarsak (orvosok,
aneszteziologiai szakasszisztensek) m
- posztoperativ vagy szubintenziv ellatasban dolgozé munkatarsak (orvosok
és apolok) 0
- légutbiztositasban jartas munkatarsak (orvosok és szakdolgozok)
A COVID-19 betegek intenziv ellatasaban érintett szakemberek képzése
megtortént, a szlkséges ismereteket és gyakorlatot a munkatarsak készség
szinten elsajatitottak. A képzések szerepkortdl figgbéen az alabbi témakban
megvaldsultak:
- a COVID-19-hez kapcsolodo infekcidkontroll ismeretek, [
védéfelszerelések (PPE) és helyes alkalmazasuk (melyiket mikor és
hogyan alkalmazzuk) 0
- légut-biztositas COVID-19 beteg esetén 0
- Ujraélesztés COVID-19 beteg esetén 0
- alapszintl intenziv ellatasi ismeretek (orvosi, apoloi) 0
- COVID-19 betegek intenziv ellatasanak orvosi szakmai protokollja .
- COVID-19 betegek intenziv ellatasanak apoléi szakmai protokollja -
- kiegészitd képzések, példaul: Iélegeztetett beteg hasra forditasa,
tracheostomia COVID-19 beteg esetén, betegtranszport, stb.
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Az ellatas szintje és az ellatok kompetenciaja ésszehangolasra kerilt. Ennek O
keretében a szakember allokacié szempontjabdl:

- elkulonitésre kerlltek az intenziv ellatasbeli és az anesztezioldgiai O
tevékenységek

- meghatarozasra kerlltek a sulyosabb és kevésbé sulyosabb intenziv
ellatast igényl6 betegek ellatasi helyszinei

- a beosztasok kialakitasa soran figyelembe vételre kerll a kevésbé 0
képzett vagy gyakorlottabb munkatarsak képzettebb, gyakorlottabb
kollégakkal valo parositasa
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