Ellendrzési Igazgatosag

Belsé ellendrzési kézikonyv 27. szamu iratminta

Kockazatok

Az aldbbiakban bemutatjuk a belsd ellendrzés kockazatelemzése soran hasznalt leggyakoribb
kockazati kategoridkat, valamint az egyes csoportokra jellemzé kockazatokat, a teljesség igénye

nelkiil.

Az Egyetem esetében — a teljesség igénye nélkiil — jellemzden az alabbi foéfolyamatokrol

beszélhetiink:

v Szakmai feladatellatas

v Szabdlyozas
= Jogi feladatok

»  Mindsegmenedzsment

»  Koordinacios folyamatok

»  Kommunikacios folyamatok (beleértve a marketing és a PR tevékenységeket is)

»  Kiilso szervezetekkel valo egyiittmiitkodes

= Tervezes, koltségvetés készités

= [ranyitas, belso kontroll (ideértve a kontrolling és a monitoring tevékenységeket is) és belso

ellendorzes

»  Humaneroforras-gazdalkodas (munkaerdkapacitas-tervezes, felvétel, bérpolitika, képzés,
motivacio, teljesitménymenedzsment stb.)

»  Gazdadlkoddasi-pénzkezelési folyamatok (beruhdzds, vagyonhasznositds, kozbeszerzés,
eldiranyzat  felhaszndlds, modositds, készpénzkezelés, banki dllomdnyok kezelés,
szamlavezetés, finanszirozds, pénzforgalom, hitelek stb.)

=  Szamviteli folyamatok (konyvvezetés és beszamolas, adatszolgaltatas stb.)

v Uzemeltetés

= Fenntartas, karbantartds

v  Jratkezeles és irattarazas

»  Adatkezelés, adatvédelem, adatszolgdltatas
= [Informatikai tamogato folyamatok

A jellemz6 kockazati kategoriak és kockazatok

Kockazati
- Kockazatok
kategoriak
Szakmai A szakmai feladatellatast szabalyozd belsé szabalyzatok, utasitasok nincsenek
feladatellatassal Osszhangban a stratégiai és a rovid tavu tervekkel

kapcsolatos kockazatok

A szakmai feladatellatasra vonatkozo belsd szabalyzatokat, utasitasokat nem tartjak be
A szakmai feladatellatasra vonatkozo jogszabalyi kdvetelményeket nem tartjak be

Szabalyozasbol és
annak valtozasabol
eredo kockazatok

Egyes folyamatok nem keriilnek pontos szabalyozésra a bels6 eljarasrendekben

A jogi szabalyozasi, politikai-gazdasagi stb. kornyezeti valtozasokat nem kovetik a
belsd szabalyozasok

Az 1) feladatokhoz, kornyezeti valtozasokhoz kapcsolodd belsé szabalyzatok
egyaltalan nem késziilnek el, csak hianyosan késziilnek el, vagy nem idében késziilnek
el

A stratégiai és éves miikddési, illetve koltségvetési tervek dsszeallitdsdhoz nem allnak
rendelkezésre a tervezést befolyasold jogi és egyéb szabalyok

Az elére nem tervezhet6 jogi vagy bels6 szabalyozasi valtozasok elére nem tervezhetd
hatasokkal jarnak
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A szakmai és adminisztrativ feladatokat befolyasold szabalyok til bonyolultak

A szakmai és adminisztrativ feladatokat befolyasolé jogi vagy bels6 szabalyozasi
kdrnyezet tul gyakran valtozik, folyamatos bizonytalansagot eredményezve ezzel
Kiilfoldi partnerek eltéré szabalyozasa, nem megfelelé harmonizacio

Szabalyozas és gyakorlat kiilonbozik

Eltér6 jogszabaly-értelmezés és/vagy alkalmazas az egyes intézményeknél

Feladatok id6beli iitemezése €s 6sszehangolasa nem megfeleld

Feladatok id6beli iitemezése €s 6sszehangolasa nem megfeleld

Lassu a szabalyozas valtozasarol sz616 informacio atiiltetése a gyakorlatba

Szakmai szervezetek véleménye nem érvényesiil jogszabalyok valtoztatasa soran
Szervezet nem idében értesiil a vonatkoz6 szakmai jogszabalyok teljes korérdél/azok
valtozasarol

Szakpolitikai stratégia kidolgozottsaga nem megfeleld/pontatlan

Szakpolitikai stratégia gyakran valtozik

A koordinacios és
kommunikacios
rendszerekben rejlé
kockazatok

Az egyes szervezeti egységek kozotti koordinacié és kommunikacié nem biztositott
A bels6 kommunikacios folyamatok nem megfelelden mitkodnek

A munkatarsak nem kommunikalnak egymassal, nem miikddik a feliilrdl lefelé, illetve
az alulrol felfelé torténé kommunikacio

A munkatarsak nincsenek tisztaban a kifelé torténé kommunikalas szabalyaival
Negativ sajtovisszhang vagy a pozitiv kommunikacio lehetdsége nincs megfeleléen
kezelve

PR, tdjékoztatasra vonatkoz6 jogszabalyokat, szervezeti arculati elemeket nem ismerik
vagy hasznaljak eléirdsszeriien

Kiils6 szervezetekkel
valo egyiittmiikodésben
rejlo kockazatok

A tervezéshez, illetve a szakmai és adminisztrativ feladatok ellatasahoz sziikséges
adatokat, informacidkat a partnerek nem bocsatjak idében rendelkezésre

A partner szervezetektdl érkezd adatszolgaltatds hianyos, nem megbizhatd, nem
megalapozott

A partner szervezetekkel folytatott kommunikacié nem megfeleld

Szervezetek/partnerek
valtozasabél ered6
kockazatok

A partner szervezetek elére nem lathato valtozasai negativan befolyasoljak a szakmai
vagy adminisztrativ feladatok ellatasat

A partner szervezetek valtozasairol nem értesiil idében a szervezet, ami negativ
kovetkezményekkel jar a szakmai vagy adminisztrativ feladatok ellatdsara

Tervezésbdl, pénziigyi
és egyéb eroforrasok
rendelkezésre allasabol
ered6 kockazatok

A stratégiai és rovidtava feladattervek, illetve a koltségvetési tervek nincsenek
Osszhangban a jogi szabalyozasi eldirasokkal, a tulajdonosi elvarasokkal, a
célkitlizésekkel

A stratégiai és rovidtava feladattervek, illetve a koltségvetési tervek nem térnek ki a
terv végrehajtasahoz sziikséges eréforrasokra

A stratégiai és rovidtavu feladattervek, illetve a koltségvetési tervek nem szamolnak a
tervek végrehajtasat akadalyozd kockazatokkal, a koltségvetési terv nem tartalmaz
tartalékokat

A feladatok, er6forrasok és kapacitasok valtozasat a tervezésnél nem veszik figyelembe
A koltségvetési forrasok esetleges csokkenését, az elore nem lathatd pénziigyi krizisek
bekovetkezésének lehetdségét nem veszik figyelembe a tervezés soran

Az arfolyamvaltozasok lehetséges kockazatai, az inflacios varakozasok nem keriilnek
figyelembevételre a tervezés soran

A szakmai és adminisztrativ feladatok ellatdsanak erdforras sziikséglete (pénziigyi,
fizikai, egyéb) nem biztositott, vagy nem a megfelelé mennyiségben €s mindségben
biztositott

Napi kifizetésekhez nem a megfelel6 soron all rendelkezésre a forras

Forrasok nem allnak rendelkezésre a kifizetés iddpontjaban

A likviditasi eldrejelzés nem megfeleld (késik, pontatlan)

A betervezett kotelezettségvallalas nem valosul meg

Az iranyitasi, a belsé
kontrollrendszerben és
a belso ellendrzésben
rejlo kockazatok

A szervezet vezet6i nincsenek tisztaban a stratégiai és rovid tava célokkal

A szervezet vezetéi nem motivaltak

A szervezet vezetdi nem mutatnak etikus magatartast munkajuk soran

A tervezést, miikddést, beszamolast stb. befolyasold tulajdonosi dontések nem
sziilettek meg, vagy a szervezet tagjai szamara nem ismertek
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= A bels6é kontrollrendszer egyes elemei (pl. kontrolltevékenység, monitoring stb.)
hianyoznak a szervezetnél, vagy nem megfelelden mitkddnek

= A korabbi ellendrzések soran tett javaslatokat a vezetdség nem hajtotta végre vagy az
intézkedések nem hatékonyak

= Egyes folyamatokat hosszabb ideje nem ellendriztek

= Egyes folyamatokra vonatkozoan a korabbi ellendrzések stilyos hibakat tartak fel

= A projektek elérehaladasat gatld tényezokrdl az informacié késve vagy nem jut el az
intézkedésre alkalmas szintre

= Rendhagy¢ iigyek nagy szama/komplexitasa miatt nehéz a nyomon kovetés

= Jelentéstételi hataridok elmulasztasa

= Kiilso szolgaltato altali ellendrzés megszervezése, leszerzodés audit céggel késedelmes

= Jelentések hianyosan, késve keriilnek 6sszeallitasra

= Jelentéstételi, adatszolgaltatasi kotelezettség hataridejét nem tartjak be

= adatok jovahagyasa késedelmes

= Szakmai tapasztalat hianya a munkatarsak korében

= Biztositékok meglétének ellendrzése nem kelléen alapos/elmarad

= A helyszini ellen6rzésen feltart problémak nyomon kdvetése nem megfeleld

= Helyszini ellenérzés indokolatlanul kot le kapacitasokat

= Dokumentum alapt és helyszini ellenérzések lebonyolitasa elmarad

= Dokumentum alapi ¢és helyszini ellenérzések lebonyolitaisa nem kellden
részletes/alapos

= A helyszini ellenérzések koordinalasa az ellenérzést végzok kozott nem megfeleld

= Soron kiviili helyszini ellenérzés veszélyezteti az ellendrzési terv betartasat

= Helyszini ellendrzések kockazatelemzése nem megfeleld

= A helyszini ellen6rzés nem tarja fel az igazi problémakat

= A helyszini ellenérzésen feltart problémak nyomon kovetése/ visszacsatolasa nem
megfeleld

= Nem vagy nem megfelelden ellendrzik a kozbeszerzési kotelezettséget

= Az ellendrzésen feltart problémak nyomon kdvetése nem megfeleld

= Szervezeti integritast sérté eseménykezelés eljarasrendje nincs/hianyos

= Szervezeti integritast sérté eseménykezelés nem megfeleld

= Szervezeti integritast sértd események nyilvantartasa nem teljes korti, késedelmes

= Szervezeti integritast sért eseménykezelési eljaras nem megfeleld

= Szervezeti integritast sért6 eseményeket nem idében tarjak fel, az eljaras elhuzodik

= (Csak EU-s/hazai ellen6rz0 szervek tarjak fel a szabalytalansagot

= A szervezeti integritast sértd események tényének megallapitasa és annak kezelése,
szankcionalasa nem egységes

= Valds szervezeti integritast sért esemény gyanuja eljaras nélkiil zarul

= Koveteléskezelés eredménytelen/elhuzodik

= Mindségileg kifogasolhatd tervek miiszaki és id6beli nehézségeket okoznak a
végrehajtas soran

=  Formalis kontrollok lassitjak a folyamatot

= A tervezés elhuzodik, a hianyzo engedélyeket nem szerzik be vagy hossza idot vesz
igénybe

= Projekt végrehajtasdhoz sziikséges forrasok nem allnak rendelkezésre idében és
Osszegben

= Nem elég részletes vagy pontatlan miiszaki tervek koltségtallépéshez vezetnek

= Kozbeszerzési ajanlati dokumentaciéo nem megfelelé mindségii

= Ko&zbeszerzési eljaras elhuzodik

= Megtamadjak a lefolytatott kdzbeszerzési eljarast

= Korrupci6 veszélye a kozbeszerzésben

= Kozbeszerzésre vonatkozé mindségbiztositasi és szabalyossagi javaslatokat nem
veszik figyelembe

= Szerzédéseket nem tartjak be

= Vallalkozéi szerzédések nem megfeleldek
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Humaneroforras- .
gazdalkodasban rejlé
kockazatok .

A szakmai és adminisztrativ feladatok ellatasara nem all rendelkezésre elegendd
munkaeré-kapacitas

A rendelkezésre allo munkaeréd nem rendelkezik megfeleld végzettséggel és/vagy
szakmai tapasztalattal

Uj munkatarsak betanitdsara nincs megfelel6 kapacitas, id6

A munkatarsak elkotelezettsége, lojalitdsa, munkabirasa, motivaltsiga nem megfeleld
A szervezet munkatarsai nem azonosulnak a szervezeti etikai szabalyokkal

A munkatarsak feladat- és felel6sségi kore nem kell6en részletes/meghatarozott, nem
megfelelden elhatarolt, nem megfeleléen kommunikalt

A munkatarsak, illetve a vezetok-beosztottak kozotti kommunikaciéo nem megfeleld
A vezetOk szakmai és etikai megitélése nem megfeleld

A munkaerd-felvételnek nem megfelel6 a gyakorlata, ezaltal nem biztositott a mingségi
munkaerd, megfeleld idében torténd rendelkezésre allasa

A szervezet motivacios és bérpolitikai nem késziiltek el, hidnyosak, nem megfeleldek,
nem illeszkednek az aktualis szervezeti célokhoz

A szervezetnél nincs kialakult képzési rendszer vagy elavult, esetleg ,,diszkriminativ”
(pl. folyamatosan csak bizonyos szervezeti egységek/ munkavallalok részesiilnek
képzésben)

A szervezet nem rendelkezik teljesitménymenedzsment rendszerrel vagy a kialakitott
rendszer nincs dsszhangban a stratégiai és rovid tava célkitizésekkel

kapacitas, id6

Magas fluktuacio

Uj munkatarsak felvétele korlatozott

Munkatarsaknak nincs megfeleld kapacitasuk a feladatok végrehajtasara

Szervezeti bizonytalansag (pl. varhato atalakulds, megsziinés, miikkddési tamogatas
hianya stb.)

Szakértdk (kiilsok értekeldk, kiilsd tanacsadok) kozbeszereztetése elhuzodo folyamat
A munkavégzéshez sziikséges technikai/fizikai eréforrasok nem allnak megfeleléen
rendelkezésre

Osszeférhetetlenségi kovetelmények teljesitése nehézségekbe iitkdzik

A megbizhaté .
gazdalkodast és a
pénzkezelést =
befolyasolo kockazatok | =

Az egyes szakmai vagy adminisztrativ intézkedéseknek a kiadasokra gyakorolt hatdsat
nem megfeleléen mérik fel

Nem megfeleld a szervezet likviditismenedzsmentje

A szervezetnél nem kialakult vagy nem megfelel6 a kozbeszerzési rendszer

A pénzkezeléssel kapcsolatos jogi és belsd szabalyozasi eldirasok betartdsa nem
biztositott

A pénzkezeléssel kapcsolatos biztonsagi eldirasokat nem tartjak be

Az egyes szakmai, illetve adminisztrativ folyamatok végrehajtasa sordn nem
torekednek a koltségek minimalizalasara

A szervezet nem rendelkezik kontrolling, illetve teljesitményértékelési rendszerrel

A szervezeti célok és az elért eredmények értékelése rendszeres id6kozonként nem
torténik meg

Szamviteli .
folyamatokkal .
kapcsolatos kockazatok | =

A szervezet nem rendelkezik megfeleld szamviteli nyilvantartasi rendszerrel

A szervezet beszamolasi rendszere nem megbizhato

A szervezet nem tesz id6ben eleget a beszamolasi kotelezettségeknek

A szervezet nem koveti folyamatosan nyomon a konyvvezetéssel kapcsolatos jogi
szabalyozasi el6irasok valtozasait

A konyvvezetés informatikai timogatottsaga nem megoldott
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Miikodésbél,
iizemeltetésbol eredo
kockazatok

A szervezet nem rendelkezik fizikai biztonsagi tervekkel és eléirasokkal

A szervezet nem rendelkezik beruhazasi, fejlesztési tervekkel, illetve a tervek nem
aktualizaltak, azok feliilvizsgalata nem biztositott

A szervezeti vagyon, eszkozok megfeleld mikodtetése és allagmegdvasa nem
biztositott

Az lizemeltetési feladatoknak nincs feleldse a szervezeten beliil

A szervezeti vagyon, eszkdzok megovasat szolgald biztonsagi eldirasok nem keriilnek
betartasra

Az iratkezeléssel,
irattarozassal
kapcsolatos kockazatok

A szervezet nem rendelkezik pontos, naprakész iratkezelési €s irattarozasi rendszerrel
Az irattarozas fizikai, biztonsagi kovetelményei nem megoldottak

A nyilvantartasi rendszerek nem megfeleldek, nem naprakészek, vagy a hozzaférési
korlatok nem mitkédnek

Informatikai
rendszerekkel,
valamint adatkezeléssel
és adatvédelemmel
kapcsolatos kockazatok

A szervezet nem rendelkezik informatikai stratégiai tervvel

A szervezet nem rendelkezik informatikai biztonsagi és katasztrofa tervvel

A szakmai, illetve adminisztrativ folyamatok tdmogatasara a sziikséges idopontban
nem all rendelkezésre informatikai alkalmazas

A szervezet informatikai alkalmazasai elavultak

A szervezet hardver ellatottsaiga nem megfeleld

Az informatikai alkalmazasok nem felelnek meg a biztonsagossag kdvetelményének
Az archivalasi rendszerek egyaltalan nem vagy nem megfelelden miikddnek

Egyes informatikai alkalmazdsok nem kompatibilisek mas, a szervezet altal
alkalmazott informatikai rendszerekkel

A szervezet adatkezelése és adatvédelme nem felel meg a jogi és belsé szabalyozasi
eléirasoknak
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