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E-orvosok Magyarorszagon

ORVOSOK KOREBEN KESZULT FELMERES A DIGITALIS
EGESZSEGGEL KAPCSOLATOS TUDASROL, ATTITUDOKROL,
HASZNALATROL

BEVEZETES

Az egészséglgy digitalizacidjanak kulcsszerepléi az ellatdi oldal dolgozoi. Mar a COVID-19 pandémia
eldtt a nemzetkozi elemzések kdzeppontjaban voltak azok a kérdések, amelyek fokuszaban az
egészseglgyi dolgozdk és a sikeres digitalizacios folyamatok alltak. Ezek az elemzések feltételezik,
hogy 2040-re az egészségligy 80-90%-ban digitalizalodik. Ahhoz, hogy mindezekre a valtozasokra fel
tudjunk keszulni, fontos ismernink a jelenlegi helyzetet, az ellatok jelenlegi digitalis tevékenységet,
lehetéségeit, és azt, hogy milyen feltételek szUkségesek ezekhez az atalakulasokhoz. Kutatasunk
ebben kivan segitséget nyujtani: célunk volt a magyarorszagi orvosok digitalis egészséggel
kapcsolatos hasznalati szokasait, tudasat, attitldjeit és elvarasait felmérni.

Orvoskutatasunk legfontosabb megallapitasai a kévetkezok:

Osszességében megéllapithatd, hogy a valaszadd orvosok nagy nyitottsagot és érdeklédést
mutatnak a digitalis egeszseglgyi megoldasok iranyaban.

A véalaszadd orvosok kozel 80%-a tdbb-kevesebb rendszerességgel ajanl weboldalakat,
és kozel feluk ajanlott mar applikaciokat és kozosségi média forrasokat pacienseinek.

A megkérdezett orvosok nagy igényt tapasztalnak a paciensek részérél az emailben torténé
kommunikaciora. (80% jelezte)

A valaszaddk 80%-a hasznalt mar telemedicinalis megoldasokat, és a valaszaddk fele
a kovetkez6 3 évben szeretneé intenziven hasznalni azokat.

A kovetkezd 3 évben a valaszadok fele szivesen hasznalna applikaciokat, szenzorokat,
hordozhato diagnosztikai eszkdzoket, és a mesterséges intelligencia nyujtotta lehetéségeket.

Elmondhatd, hogy weboldalt, applikaciot, kozosségi média forrast szignifikansan gyakrabban
ajanlanak a haziorvosok, és 6k azok, akik a betegek egészségligyi celu internethasznalatat
valamint a telemedicina alkalmazasat a leginkabb tamogatjak.

Ugyanakkor az egyetemeken, klinikakon dolgozdk nagyobb aranyban hasznalnak mar most
is, és szeretnének a kovetkezé 3 évben is kiprobalni szenzorokat, hordozhato diagnosztikai
eszkdzoket, AR-t és VR-t, 3D nyomtatast, Al-t és robotikat.

A kutatas az OTKA -FK 134372 szamu kutatéasi alapprogram keretében valdsult meg.
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MODSZERTAN:

Az ,E-orvosok Magyarorszagon” orszagos felmérés a Semmelweis Egyetem Magatartastudomanyi
Intézetének Digitalis Egészség munkacsoportja vezetésével valosult meg az OTKA -FK 134372 szamu
kutatasi alapprogram keretében. A kutatas vezetdi: Dr. Gydrffy Zsuzsa és Dr. Girasek Edmond.

Felmérésiunk kérddive online, dnkitdltds formaban 2021. juliusa és 2022. majusa kozott volt
elérhet6. A kérd6iv a kutatdcsapat sajat fejlesztése, és a kidolgozasakor fontos szempont volt,
hogy a kapott eredmeények lakossagi felmérésiinkkel 6sszevethetbek legyenek. A Magyar Orvosi
Kamara segitsegével egyrészt hirlevélben, masrészt emailben kerestiik meg a tagokat. A felmérés
lebonyolitasat jelentésen megnehezitette a COVID jarvany 3. és 4. hulldama, amely minden
betegellatasban dolgozd kollégat érintett.

A beérkezett kérdbivek szama: 1774, ebbdl 1576 altalanos orvos és 198 fogorvos. Mddszertani
megfontolasbodl az altaldnos orvosok és a fogorvosok adatait kulon elemeztik, és a kdvetkezdkben
csak az altaldnos orvosokra vonatkozo adatokat mutatjuk be.. A beérkezett valaszokon korrekcios
sulyozast végeztink, az OKFO Humanerdforras-fejlesztési Igazgatdsagtol megkapott MUikodési
Nyilvantartasi statisztikai adatok alapjan.

A felhasznalt kérddéiv elérhetd itt: https:/semmelweis.hu/digitalhealth/files/2022/07/orvos_
felmeres_kerdoiv.pdf
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INTERNET ES DIGITALIS ESZKOZHASZNALAT

A valaszaddk tobb mint 90%-a napi rendszerességgel hasznalja az internetet.

SZOKOTT-E DIGITALIS AJANLASOKAT TENNI PACIENSEINEK?

Szokott-e weboldalt ajanlani pacienseinek?

24,6%
29,8%

Szokott-e applikaciokat ajanlani pacienseinek?

\ A valaszadok tobb mint fele mar ajanlott
y applikaciot pacienseinek.

Szokott-e k6zosségi média oldalakat vagy betegcsoportokat
ajanlani pacienseinek?

A valaszadok kozel fele mar ajanlott

kozdssegi media forrast betegeinek.

A valaszadok kozel 80%-a tobb-kevesebb
rendszerességgel ajanl weboldalt betegeinek.

B gyakran vagy nagyon gyakran
B kdzepesen gyakran

B neha

B soha
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MIT GONDOL BETEGEI EGESZSEGUGYI CELU INTERNET HASZNALATAROL?

A valaszadok kozel fele kifejezetten tamogatod
az egészseglgyi celu informaciokereséssel
kapcsolatosan.

B tamogatja vagy teljes mertekben tamogatja
B kozepesen tamogatja
B cllenzi
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TECHNOLOGIAK A JELENBEN ES A JOVOBEN

Az online konferencidkat és az online szakirodalomkeresést ismerik a valaszadd orvosok kozul
a legtobben (97,6% ill. 90,2%) és ezeket a digitalis lehetdségeket jelenleg is nagy aranyban és
a jévében is gyakran szeretnék hasznalni.

A telemedicinalis megoldasokat, illetve a tavvizitet 86,4%-uk ismeri, 25,8% mindennap hasznalja,
16,8% gyakran, 20% kozepesen gyakran, 19,3% ritkan. Minddsszesen 18 szazaléknyian valaszoltak
azt, hogy egyaltalan nem hasznaljak.

A kozosségi média ismertsége szintén magas (75,9%), de csak a valaszaddk harmada szeretné
a kovetkez6 3 évben gyakran vagy nagyon gyakran hasznalni példaul a paciensekkel valo
kapcsolattartasban.

87% koruli az applikacidk, szenzorok, okoseszkodzok és hordozhatd diagnosztikai eszkdzok ismerete,
és eredményeink alapjan elmondhato, hogy a megkérdezettek fele szeretné a kdvetkezd 3 évben
praxisaban intenziven hasznalni ezeket a megoldasokat

Az augmentalt és a virtudlis valdsag esetében 34-37%-0s a technika ismertsége és mintegy
15-17 szazaléknyian tervezik intenziven hasznalni a kozeljovében.

A 3D nyomtatast hasznaljak jelenleg a valaszadok kozul a legkevesebben, ugyanakkor ezen technika
iranti érdeklédés a valaszadok kozel otodére jellemzé.

A mesterséges intelligenciat és a nanotechnologiat a valaszadok kozel negyede szeretne
rendszeresen hasznalni, mig a robotikat a valaszaddk kozel 6tode szeretné intenzivebben hasznalni.
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DIGITALIS TECHNOLOGIAK A JELENBEN ES A JOVOBEN

Online konferenciak
(97,6% / 35,9% / 60,3% )

Online szakirodalomkeresés
(90,2% / 45,7% | 65,4% )

Telemedicina, tavvizit
(86,4% / 36,6% / 47,5% )

Applikacio
(87,0% / 44,1% / 56,2% )

Kozdssegi media hasznalat
(75,9% / 17,9% / 28,5% )

Egészseglgyi szenzorok, okoseszkdzok
(87,2% / 22,7% / 46,0% )

Hordozhat6 diagnosztikai eszkozok
(UH, EKG)
(86,8% / 16,2% / 49,0% )

Augmentalt valosag (muteti technikak)
(37,3% / 1,3% / 16,6% )

Virtualis valosag
(34,5% / 2,7% / 14,9% )

3D nyomtatas
(55,5% / 0,5% / 18,9% )

Al
(52,5% / 4,7% / 28,3% )

Robotika
(50,6% / 0,9% / 18,6% )

Nanotechnoldgia
(66,7% / 0,8% / 25,9% )

B ismeri
B gyakran vagy akar minden nap hasznalja
B szivesen alkalmazna a kdvetkezd 3 évben
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IGENYEK, LEHETOSEGEK, ELONYOK, HATRANYOK

TAPASZTAL-E IGENYT A PACIENSEK RESZEROL A KOVETKEZOKRE?

T6bb vadlasz is megjelélhetd

Emailes kommunikacio 83,7%

Képek, leletek megosztasa 77,6%
Online id6pontfoglalas 66,2%

Tavkonzultacid 49,9%
Ajanljon valid egészseglgyi informa-
ciokat tartalmazo honlapokat

Okostelefonjan kdvethesse
paciensei el. allapotat

Otthoni egészsegugyi szenzorok
hasznalata

38,3%

23,8%

19,3%

MI KELLENE AHHOZ HOGY DIGITALIS EGESZSEGUGYI MEGOLDASOKAT

HASZNALJON A PRAXISBAN?

T6bb vdlasz is megjelélhetd

Financialis tamogatas

bizonyos eszkdzok beszerzeséhez 69,6%

Technologiak elérhetbsege, hozzaférhetbsege 69,1%
A munkaiddbdl erre fordithato id6 68,5%
Szakmai protokollok 64,4%
Hozzaférhetd szakmai anyagok 61,7%
Etikai, jogi szabalyozas 57,5%

Adatbiztonsagi protokollok 51,5%

Betegek elkotelezettsege,
nagyobb egylttmUkédese 45,9%

Tovabbkepzések 44,6%

Bizonyitékokon alapulo orvoslas 40,9%

Posztgradualis képzés 35,7%

E-ORVOSOK MAGYARORSZAGON ©



MEGOLDASOK?

MILYEN ELONYOKKEL JARHATNAK A DIGITALIS EGESZSEGUGY!I O

T6bb vadlasz is megjelélhetd

Novelik a hatékonysagot 70,4%
Kényelmes 69,9%
Idét sporolhat meg velUk a paciens 65,5%
Id6t sporolhat meg veluk az orvos 60,3%
CsOkkentik a személyes
orvos-beteg talalkozok szamat 57,9%
Novelik a paciensek adherencigjat, _
egyUttmikodeését Sl
A paciensek gyorsabban juthatnak 59 1%
egészségugyi ellatashoz 0
Hatékonyabba teszik az orvosi munkat 50,3%
Novelik a betegelégedettseget
Jobban bevonjak a pacienst
a gyogyulas folyamataba °

DE azt nem gondoljak a megkérdezettek, 'o/
hogy extra jovedelmet hozhat az orvosoknak! °
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MEGOLDASOK?

MILYEN HATRANYOKKAL JARHATNAK A DIGITALIS EGESZSEGUGYI 0

Tobb vdlasz is megjelélhetd

A paciensek rosszul értelmezik
a veluk megosztott adatokat

A paciensek nem értenek jol 551%

a digitalis eszkdzokhoz ki

NOnek az adminisztrativ ’gerhek 53,3%
az orvosok szamara

NG a felreertések lehetOsege 50.7%
az orvos-beteg kommunikacioban
Adatbiztonsagi problémak 43,7%
Tuldiagnosztizalashoz vezet 37,7%

DE nem gondoljak a valaszadodk, -
hogy névelné a kiégés veszélyét!

66,7%
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MUNKAHELYTIPUS, ELETKOR, MAGANPRAXIS MEGLETE, MINT A DIGITALIS
TECHNOLOGIAK HASZNALATABAN MEGHATAROZO TENYEZOK

Elmondhatd, hogyweboldalt, applikaciot, kbézossegi meédia forrast szignifikansan nagyobb gyakrabban
ajanlanak a haziorvosok, és 6k azok, akik a betegek egészségiigyi célu internethasznalatat valamint
a telemedicina alkalmazdasat a leginkdbb tamogatjak. Ugyanakkor az egyetemeken, klinikdkon
dolgozok hasznalnak mar most is, és szeretnének a kovetkezé 3 évben is kiprobalni szenzorokat,
hordozhato diagnosztikai eszkdzoket, AR-t és VR-t, 3D nyomtatast, Al-t és robotikat.

Eletkor tekintetében elmondhaté, hogy a legfiatalabb korosztaly a leglelkesebb a digitalis
technoldgiak orvosi alkalmazasat illetéen, ugyanakkor a 35-45 kozti korosztaly a legintenzivebb
hasznald. Hasonldan a lakossagi felméréshez, a 60 éves kor tlnik a vizvalasztonak a digitalis
technoldgidk hasznalata és tervezett hasznalata tekintetében. Megvizsgaltuk a maganellatasban
illetve allami ellatasban dolgozdk kozti kulonbségeket is a digitalis eszkdzok tekintetében. Bar
a maganszféraban dolgozok gyakrabban ajanlanak weboldalt, applikaciot, kozosségi média forrast

és gyakrabban hasznaljak a telemedicinat, a tébbi digitalis lehetéség esetében (pld. szenzorok,
hordozhato diagnosztikai eszkdzok, AR, VR, robotika, Al és 3D nyomtatas) nem talaltunk kilonbséget.

Alapvetben pozitiv érzések az egészséglgy digitalizacidja felé és odvatos nyitottsag a szakmai
kornyezetben atechnoldgidkat illetéen. Kdzel 2/3-uk tartja jonak, hogy a betegek digitalis eszkozoket
hasznalnak betegségmonitorozasra, edukaciéra. Ugyancsak kozel 70% azoknak az aranya, akik
fontosnak vagy nagyon fontosnak tartanak az orvosképzés curriculumaba a digitalis egészséglgy
alapkérdéseinek bevételét.
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