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Wichtig: Zuerst den Microsoft 365 / O365-Studentenaccount aktivieren. Erst danach Neptun einrichten.

Die zwei zentralen Systeme in 30 Sekunden

Microsoft 365 / Uni-Account Neptun

Zentrale Semmelweis-ldentitat mit Uni-E-Mail, Administratives Studentensystem fiir Semesterstatus,
Outlook-Postfach und Microsoft-365-Diensten. Das Fach- und Kursaufnahme, Priifungsanmeldung,

bei der Aktivierung gesetzte Passwort wird auch fir Noten und Studienfortschritt, Kalender, Gebuhren,
SeKA verwendet. Antrédge und Studentenausweis.

E-Mail-Schema:

[vorname].[nachname]@stud.semmelweis.hu

Vorbereitung

¢ Neptun-Code bereithalten.

o Geburtsdatum bereithalten.

e  Zugriff auf eine private E-Mail-Adresse sicherstellen.

e Google Authenticator auf dem Smartphone installieren und in der App mit dem persénlichen Google-Konto
anmelden, damit die Codes synchronisiert werden kénnen.

Empfehlung der DSVS: Google Authenticator statt Microsoft Authenticator verwenden. Google kann TOTP-
Codes uber das personliche Google-Konto geratetibergreifend synchronisieren. Microsoft Authenticator bietet
zwar Backups, die Wiederherstellung ist bei Arbeits-/Schulkonten und bei Plattformwechseln jedoch starker
eingeschrankt.
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1. 0365-Studentenaccount aktivieren

Aktivierungsseite: https://0365portal.semmelweis.hu/Home/ManualUserActivation

Alternativ: https://o365portal.semmelweis.hu/Home/Signin — “ID activation” /| ’ID-Aktivierung”

Schritt 1: Identitat bestdtigen

1. Sprache auf Deutsch stellen, sofern angeboten.

2. Neptun-Code eingeben.

3. Geburtsdatum im angezeigten Format YYYY.MM.DD eingeben.
4. Auf Next klicken.

Semmelweis universal IT 1D activation

Identification

Hext miormtion Wity Atements

/5

The amployes |D enables the use of the University's central IT systems (SuccessFactors, | T error reporting - ticketing, Maercatus welbshop,

Semmelweis wifi, Semmielweis VPN, Semmelwes mobike application, transfer accounting systerm). You can akso set up cloud services (e.g

Outlook mail, Tearms, & o) as follows

L. whean you confirm your registration, you will be prompted to access cloud services in one step,

”“‘F in to the Self-Service portal, you can choose to activate cloud services by clicking Activate 0365
NEtun code ipbayecs or Meptun eode Tor students

After entering your details - by clhcking on the "Hext" button - you will be taken ta the infarmation security declaration forrm &

Schritt 2: Private E-Mail und Passwort

5. Informationssicherheits-/Datenschutzhinweise bestatigen.

Eine aktuelle private E-Mail-Adresse angeben.

Die von Semmelweis gesendete Aktivierungs-E-Mail 6ffnen. Spam-Ordner prifen, falls nichts ankommt.
Uber den Link ein neues Passwort festlegen. Dieses Passwort gilt anschlieBend fiir 0365 und SeKA.

® N
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0365: 2FA mit Google Authenticator einrichten

Nach der Account-Aktivierung bei Microsoft 365 anmelden, z. B. Uber office.com, und die zusatzliche
Sicherheitsinformation einrichten. Die Semmelweis-Anleitung zeigt Microsoft Authenticator, die Microsoft-
Anmeldemaske erlaubt aber ausdricklich eine andere Authenticator-App.

Schritt 3: Andere Authenticator-App auswahlen

9. Mit der Universitats-E-Mail-Adresse und dem neu gesetzten Passwort anmelden.
10. Bei ,More information required” auf Next klicken.
11. Auf der Seite ,Keep your account secure” nicht die Microsoft-App erzwingen: ,| want to use a different

authenticator app“ auswahlen.

CLUCK On tne "Next putton.

A

icroseit Authenticator

@ Start by

Keep your account secure

tting the app

n Authenticator wihlen

Schritt 4: QR-Code mit Google Authenticator scannen

12. Google Authenticator 6ffnen.

13. QR-Code-Scanner starten und den angezeigten QR-Code scannen.
14. Den erzeugten 6-stelligen Code eingeben bzw. die Prifung abschliefien.
15. Next/Done anklicken, bis die Einrichtung als erfolgreich bestatigt wird.

men CuckK Oon tne INext putton.

SEMMELWETS

LBt 5 sl wo @ diferent method

Keep your account secure

DSVS | Raphael Feurstein | Stand 11. August 2026 | Seite 3



DSVS | Deutschsprachige Studentenvertretung Semmelweis | IT-Kurzanleitung

2. Neptun aktivieren

Login: https://neptunweb.semmelweis.hu/hallgato/login

Voraussetzung: Der O365-/Uni-Account sollte bereits aktiviert sein. Semmelweis verlangt flir Passwort- und
2FA-Support die Kommunikation tber die Universitats-E-Mail-Adresse.

Schritt 1: Erster Login

16. Auf der Login-Seite Deutsch auswahlen, falls verfiigbar; sonst Englisch verwenden.

17. Neptun-Code als Login Name eingeben.

18. Initialpasswort verwenden. Wenn kein anderes Passwort mitgeteilt wurde, nennt Semmelweis als Ubliches
Schema: Ne + Geburtsdatum im Format YYYYMMDD, z. B. Ne20060131.

19. Login anklicken.

20. Beim ersten Login das Initialpasswort durch ein eigenes neues Neptun-Passwort ersetzen.

Semmelweis University 1Hs= %
e Wy :
Student login 1 i ? :]
iy e Neptun-Code ﬂ_g’_ﬂ. . E?
_..-'..‘. L
L i
Do ® ' :

Schritt 2: Neptun-2FA registrieren

21. Beim ersten Login erscheint die verpflichtende Zwei-Faktor-Registrierung.

22. Den angezeigten QR-Code mit Google Authenticator scannen.

23. Den aktuellen 6-stelligen Code aus Google Authenticator eingeben und die Einrichtung bestatigen.
24. Bei spateren Logins werden Neptun-Code, Neptun-Passwort und der aktuelle 2FA-Code bendtigt.
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Wenn etwas nicht funktioniert

0365 / SeKA

e Passwort vergessen: https://0365portal.semmelweis.hu/Home/ForgottenPwd
o (0365 Helpdesk: 0365helpdesk@semmelweis.hu
e Telefon: +36 30 016 4702

Neptun / 2FA

Bei verlorenem Smartphone, geldschter Authenticator-App oder defekter 2FA verlangt Semmelweis eine Nachricht
von der Universitats-E-Mail-Adresse an die Neptun-Gruppe. Anzugeben sind mindestens der offizielle Name, der
Neptun-Code und der Studiengang. Die Universitat kann anschliefiend die 2F A-Registrierung zuriicksetzen.

Genau deshalb ist die Synchronisation in Google Authenticator sinnvoll: Bei einem regularen Geratewechsel
kénnen synchronisierte TOTP-Codes auf dem neuen Gerat wieder erscheinen, ohne dass jeder Dienst neu
registriert werden muss.

Quellen

o Semmelweis Universitat: IT (SeKA, Moodle, Office), deutschsprachige Seite, Stand abgerufen 11.08.2026.
e Semmelweis University O365 Self-service Portal, Build 202608051403.

e Semmelweis University: Activation of the official university student email address.

e Semmelweis University: MFA setup guide (2025).

e Semmelweis University: Neptun Manual for Students, new student web interface 2025/26.

e Semmelweis University Neptun Portal: Starting Neptun / Two-factor authentication.

e Google Account Help: Google Authenticator code synchronization across devices.

e Microsoft Support: Microsoft Authenticator backup and restore limitations.
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