EGESZSEGUGYI SZERVEZO ALAPKEPZESI SZAK

p—

Az alapképzési szak megnevezése: egészségiigyi szervezd (Health Care Management)

2. Az alapképzési szakon szerezhetd végzettségi szint és a szakképzettség oklevélben
szereplé megjelolése

—  végzettségi szint: (baccalaureus, bachelor; roviditve: BSc fokozat)

— szakképzettség: egészségligyi szervezd

— szakképzettség angol nyelvii megjelolése: Health Care Manager

— valaszthatd  specializaciok:  egészségbiztositas, egészségigyl ugyvitelszervezo,
egészségturizmus-szervezo

3. Képzési teriilet: orvos €s egészségtudomany
4. A képzési ido félévekben: 7 félév

5. Az alapfokozat megszerzéséhez 6sszegyiijtendé kreditek szama: 210 kredit

— aszak orientacioja: kiegyensulyozott (40-60 szazalék)

— aszakdolgozat készitéséhez rendelt kreditérték: 20 kredit

— intézményen kiviili 6sszefiiggd gyakorlati képzés minimalis kreditértéke: 10 kredit
— a szabadon valaszthato tantargyakhoz rendelhetd minimalis kreditérték: 11 kredit

6. A szakképzettség képzési teriiletek egységes osztalyozasi rendszer szerinti tanulmanyi
teriileti besorolasa: 345

7. Az alapképzési szak képzési célja, az altalanos és a szakmai kompetenciak:

A képzés célja egészségligyi szervezd szakemberek képzése, akik az egészségiigy, az
egészségturizmus, valamint a  tarsadalom- és  humanbiztositas  mikodésének
torvényszeriségeit felismerve és atlatva képesek magas szinvonalon ellatni a felsorolt
tertiletek informatikai, adatszolgaltatasi, gazdalkodasi, tervezési és elemzési, valamint
szervezesi feladatait. Képesek az egészségiigy miukodéséhez sziikséges €s milkddése soran
keletkezett informacidk rogzitésére, tarolasara, visszakeresésére, hatékony kiértékelésére,
valamint az informatikai rendszerek tizemletetésére. Képesek tovabba az egészségturisztikai
piacban  rejld  lehetdségek  felismerésére,  kiakndzasara, ugyanakkor  komplex
egészségturisztikai projektek megtervezésére €s kivitelezésére. Kello ismerettel rendelkeznek
a képzés masodik ciklusaban torténd folytatasahoz. A végzett szakember az alabbi feladatok
ellatasaval kapcsolatos képességeit azon orszagban, intézményben alkalmazhatja a
gyakorlatban is, ahol az érvényes jogszabalyok, iranyelvek, protokollok ezt lehetévé teszik.
Felkészultek tanulmanyaik mesterképzésben torténd folytatasara

Az elsajatitando szakmai kompetenciak
Az egészségiigyi szervezo
a) tudasa:

— Ismeri a szamitogép mukodesét, szoftver €s hardver elemeit, valamint felhasznaldi szintl
kezelését, ismeri az alapvetd irodai (szovegszerkesztd, tablazatkezeld, prezentaciokészito,
adatbazis-kezeld) programok muikodését, valamint a szamitogépes haldzatok
miikodésének elveit.

— Kilinikai ismereteinek birtokdban megérti az egyes betegségek természetét, ismeri az
egészséglgyi ellatorendszer felépitését €s képes rendszerbe foglalni a betegeket és az



egészségligyi ellatasokat.

Széleskoriien ismeri a jogi alapfogalmakat, a jogszerli betegellatas jellemzdit, hazai
viszonylatban az egészségiigyi rendszerben eldéforduld jogi problémakat és azok
lehetséges megoldasi lehetdségeit, alternativait, valamint a kliensek és az ellatast végzok
jogait és kotelezettségeit.

Ismeri az etikai alapfogalmakat, az etikus betegellatas jellemzoit, hazai viszonylatban az
egészségligyl rendszerben eldforduld etikai problémakat €s azok lehetséges megoldési
lehetdségeit, alternativait.

Matematikai ¢s statisztikai ismereteinek birtokdban képes statisztikak, jelentések és
beszamolok elkészitésére, az adatok elemzésére, és az adatszolgaltatasok teljesitésére.
Részletesen ismeri a kommunikéacié alapelemeit, formait, irdnyait, csatornait, az
¢életkornak megfelel6 kommunikacids stratégiakat.

Széleskoriien ismeri a problémafeltar6 és problémamegoldo, valamint 06sztonzo
kommunikaci6 jellegzetességeit.

Ismeri a kozgazdasagtan alapvetd Osszefliiggéseit, az intézményi gazdalkodas szabalyait,
valamint rendelkezik feladatai ellatasahoz szikséges pénziigyi és szamviteli ismertekkel.
Ismeri az egészségiigyi intézmények finanszirozasi alapelveit, modszereit, valamint a
kapcsolodo adatszolgaltatasi kotelezettségeket.

Elemzi €s értelmezi a kontrolling rendszer miikodését €s az abban szerepld adatokat.
Ismeri a tarsadalom-, és a humanbiztositds rendszerét, megérti mikodésiiket, a relevans
elszamolasi és adatszolgaltatasi rendszerek mikodési metodusait.

Ismeri a menedzsment tudomany alapelveit, megérti az egészségligyi menedzsment
sajatossagait, felismeri alkalmazasuk feltételeit a gyakorlatban.

Ismeri az adatvédelem legfontosabb elbirasait és az egészségugyi adatok kezelésének
sajatossagait.

Ismeri az elektronikus szolgéltatasok mukodését, egészségiigyi alkalmazasuk
lehetdségeit.

Ismeri a bizonyitékokon alapul6d apolas/orvoslas szemléletét, a kutatas, irodalomkutatas
folyamatat, az adatgyiijtési modszereket, az adatbazis készitésének menetét, a statisztikai
programokat, az egyvaltozos statisztikai eljarasokat, az eredmények értelmezésének,
értékelésének menetét. Kritikus gondolkodassal bir.

Ismeri a legfontosabb életmentési feladatokat, a leggyakrabban eléforduld
egészségkarosodasok esetén sziikséges teenddket a mindenkor hatalyos ajanlasoknak
megfelelden, az alapszintli €letmentd beavatkozasokat (BLS) és eszkozoket.

Ismeri az egészségtudomanyi szakterilet szakmai szokincsét anyanyelvén, valamint latin
nyelven (orvosi latin).

Ismeri a munkavégzésre vonatkozé munkabiztonsdgi ¢€s munkaegészségligyi
kovetelményeket, tizvédelmi eldirasokat, a mindenkori hatalyos torvényi eldirdsokat, és
az unios szabalyokat. Ismeri a munkavallald egészségét és biztonsagat veszélyeztetd
kockazatokat, valamint a munkaeszk6zok biztonsagos hasznalatat.

b) képességei:
Készség szinten alkalmazza a szamitogépeken mitkodd operacios rendszereket €s irodai
programokat.
Megérti a szamitogépes halozatok mukodési elveit, képes azonositani a leggyakoribb
szamitastechnikai problémak lehetséges okait.
Klinikai €s egészségiigyi szervezési ismereteit felhasznalva képes megszervezni a paciens
komplex egészségligyi ellatasat.
Képes atlatni az egészségligyet meghatarozo etikai normak és jogforrasok rendszerét,
azok alkalmazasanak szabalyait, valamint megfeleléen alkalmazza a relevans jogi



szakkifejezéseket.

Kompetenciahatdrainak megfeleléen képes tajékoztatast nyujtani a klienseknek a
betegjogokrdl €s azok érvényre juttatdsanak lehetdségeirdl.

Matematikai ¢€s statisztikai ismereteit felhasznalva statisztikakat, jelentéseket és
beszamolokat készit, adatokat elemez, és az adatszolgaltatasok készit eld és teljesit.
Képes adekvat, a partnerhez igazitott szakmai kommunikacio folytatasara, széban és
irasban is.

Képes hatékonyan kommunikalni a pacienssel, csaladdal, kozosséggel.

Az interperszondlis készségek révén képes a bizalom kialakitdsara a pacienssel,
csaladdal, kozosséggel.

Képes szakmai kommunikaciora a szakteriiletén vagy az egészségligy mas tertiletén
dolgozo6 szakemberekkel.

Alkalmazza kozgazdasagi ismereteit szakmai munka soran, felhasznalja pénzigyi és
szamviteli tudasat a feladatai ellatasahoz, részt vesz az intézmények gazdalkodasi
folyamatainak megvalositasaban.

Munkaja soran alkalmazza az egészségiigyl finanszirozas alapelveit €s modszereit,
miikodteti az intézmény kontrolling rendszerét.

Képes a tarsadalom-, és humanbiztositas folyamatainak attekintésére és értelmezésére,
megoldja a munkakorébe tartozo elszamolasi €s adatszolgaltatési feladatokat.

Munkéja soran alkalmazza az egészségiigyi menedzsment elméleteit, felhasznalja a
menedzsment gyakorlati moddszereit munkateljesitményének hatékonyabba tétele és
beosztottainak iranyitasa érdekében.

Munkaja soran alkalmazza az adatvédelem alapelveit, képes az adatkezelési és
tovabbitasi feladatok jogszabalyoknak megfelel6 modon torténd ellatasara.

Megérti az elektronikus szolgéltatasok mukodési elveit, képes azonositani az ilyen
rendszerek leggyakoribb hibait, miikodési problémait.

Képes kozremikodni bizonyitékokon alapuld, kutatdsmodszertani €s biostatisztikai
ismeretekre alapozott, relevans hazai és nemzetkozi kutatasok eredményeire tdmaszkodo,
szaktertletének megfeleld vizsgalatok elvégzésében €s azok prezentalasaban.

Képes az adatok kezelésére, feldolgozasara, a kapott eredmények prezentalasara.

Képes alkalmazni azokat az eszkoz nélkili é€s esetenként eszkozos beavatkozasokat,
amelyek a hirtelen bekovetkezett egészségkarosodas esetén a beteg/sérilt életét
megmenthetik.

Képes a munkajahoz sziikséges szakmai nyelvet (orvosi latin) hasznalni.

Képes a munkavégzése soran betartani €s betartatni a munkavédelmi, a balesetvédelmi €s
a tizvédelmi eldirasokat.

¢) attitiidje:
Nyitott a szamitastechnika fejlédésének nyomon kovetésére, torekszik informatikai
tudasanak tovabbfejlesztésére.
Erzékeny a paciensek valos egészségiigyi sziikségleteire, tamogatja Sket az egészségiigyi
ellatas soran és egészségi allapotuknak megfeleld empatiaval kezel6 a betegeket.
Fogékony az egészségiigyi jog valtozasainak folyamatos internalizaciojara, fontosnak érzi
a jogszabalyok ¢&s etikai szabalyok betartdsat és betartatasat szakmai munkaja soran.
Elfogadja a statisztikai adatgylijtés szabalyait, felismeri a wvalid adatszolgaltatas
fontossagat.
Fontosnak tartja személyiségének fejlesztését a paciensekkel és munkatarsakkal vald
hatékonyabb kommunikacio érdekében.
Nyitott a kozgazdasagi problémak megértésére munkavégzése soran, tdmogatja az



intézmény gazdasagi apparatusanak mikodését.

Nyitott az egészségligyi finanszirozas mddszereiben bekovetkezd valtozasokra, torekszik
az ebben rejlé gazdasagi elényok mind teljesebb kiakndzasara az intézmény szamara.
Elkotelezettséget mutat az intézményi kontrolling rendszer naprakész, hatékony
milkodési irant, tamogatja az intézmény racionalis mikodtetését.

Erdeklédik a tarsadalom-, és humanbiztositds folyamatai irant, torekszik a felmeriild
elszamolasi és adatszolgaltatasi feladatok magas szint( ellatasara.

Torekszik az intézmény munkahelyi csoportjanak aktiv tagjava valni, elkotelezettséget
mutat az intézmény szervezeti kulturaja irant, nyitott a vezetdi feladatok elvégzésére.
Elfogadja az adatvédelmi szabalyokat, fontosnak tartja azok maradéktalan érvényesiilését
¢és tamogatja az adatvédelmi felelés munkajat.

d) autonéomiaija és felelossége:
Onallodan képes felhasznaldi szintli informatikai feladatok megoldasara, egyiittmiikodik
az informatikai rendszer izemeltetését végz6 munkatarsakkal.
Egyuttmikodik az egészségiigyi ellatérendszer szerepldivel a paciensek optimalis
ellatasanak megteremtése érdekében.
Feleldsséget érez a jogszabalyok €s a vonatkozé etikai elvek betartdsara vonatkozdan
szakmai munkaja soran.
Onalléan késziti el a statisztikakat, jelentéseket, beszamolokat, felelésséget vallal azok
tartalmaért és a statisztikai adatszolgaltatas szabalyszerliségéért.
Egyittmikodik a paciensekkel és munkatarsaival a kommunikéciés folyamatban,
hitelesen képviseli munkaltatojanak értékeit ennek soran.
Kezdeményezi a kozgazdasagi szemlélet megerdsitését a  feladatellatasban,
egyuttmikodik az intézmény gazdasagi apparatusaval.
Onalléan végzi az egészségiigyi intézmények finanszirozasaval kapcsolatos teendéit,
feleldsséget vallal a finanszirozasi €s kontrolling szervezeti egységben betoltott,
munkakorébe tartozo feladatainak ellatasaért.
Feleldsséget érez tarsadalom-, ¢és humanbiztositdsi ismereteinek naprakészsége
tekintetében, onalldan latja el a munkakorébe tartozo elszamolési €s adatszolgaltatasi
feladatokat.
Egyuttmikodik munkatarsaival, felkérésre vezetd szerepet lat el munkacsoportjaban,
felelosséget vallal az altala vezetett munkatarsak tevékenységéért a munkajogi
szabalyoknak megfelelden.
Egyiittmiikodik az adatvédelmi felelossel, feleldsséget vallal az adatok szabalyszer(
kezelésért €s tovabbitasaért.
Munkaja sordn betartja az egészségligyi dolgozokra vonatkozo etikai és jogi
kotelezettségeket, €s felismeri felelosségének hatarait.

Az egészségbiztositas specializacion tovabba az egészségiigyi szervezo

a) tudasa:

Ismeri a tarsadalom- és a humanbiztositasi intézmények rendszerét, a dokumentéacios €s
informatikai rendszereik mikodését, valamint az adatszolgaltatasi rendszereiket.

Ismeri a tarsadalombiztositasi és csaladtamogatasi ellatasok megallapitasanak,
szamfejtésének szabalyait és eljarasrend;jét.

Ismeri a kozigazgatasi hatasagi eljarasok szabalyait, valamint megérti annak
Osszefuggéseit a tarsadalombiztositasi ellatasok megallapitasa soran alkalmazott
eljarasokkal.

Ismeri az egészségugyi intézmények, a tarsadalom- és a humadanbiztositasi szervek



tevékenységének pénziigyi, szamviteli és adozasi folyamatait.

Ismeri az egészségligyi €s tarsadalombiztositasi intézmények ellendrzésének rendszerét,
valamint az ellen6rzés pénziigyi, szamviteli €s jogi szabalyait.

Ismeri az egészségligyl intézmények mindségbiztositasi €s kontrolling rendszerét,
rendszerbe foglalja az abbol kinyert informaciokat.

Ismeri a tarsadalombiztositdsi ¢€s csaladtamogatasi kifizetohelyek mukodésének
szabalyait, eljarasrendjét, megérti muikodésiiket, felismeri a  kifizetéhelyek
eljarasrendjének fejlesztendd pontjait.

Ismeri az egészségugyl ¢€s tarsadalombiztositdsi intézmények dokumentacios &s
informatikai rendszerét.

Elemzi és értelmezi a demografiai, a mortalitasi €s a morbiditasi, valamint mas
egészségligyi, egészség-gazdasagtani és tarsadalombiztositasi adatokat, tovabba az
elemzés legiijabb modszertanat.

Ismeri a kutatasmodszertan alapvetd eszkoztarat, etikai €s jogi kereteit, valamint az
egészségligyi €s tarsadalombiztositasi kutatasok specialis modszereit.

b) képességei:
Munkéja soran alkalmazza a tarsadalom- és a humanbiztositasi intézmények rendszerérdl
szerzett ismereteit, kozremikodik a dokumentacios é€s informatikai rendszereik
mikodtetésében, valamint adatszolgaltatasi tevékenységet végez.
Tarsadalombiztositasi- €s csaladtamogatasi ellatasok megallapitasara és szamfejtésére
vonatkozo ismereteit felhasznalva megoldja a felmertlé adminisztracios feladatokat,
megszervezi az igényelbiralas és szamfejtés folyamatat.
Munkaja soran alkalmazza a kozigazgatdsi hatasagi eljarasok szabélyait, felhasznalja
ezen ismereteit a tarsadalombiztositasi ellatdsok megallapitasara, szamfejtésére
vonatkozo eljarasokban.
Alkalmazza pénziigyi, szamviteli és addzasi ismereteit az egészségigyl intézmények,
tarsadalom- ¢€s humanbiztositasi szervek tevékenységének ellatasara irdnyulo
munkavégzése soran.
Megszervezi az egészségigyl ¢€s tarsadalombiztositasi intézmények ellendrzését,
alkalmazza ellenérzésre vonatkozd elméleti és gyakorlati ismereteit az ellendrzési
folyamat jogszeriségének €s hatékonysaganak érdekében.
Megtervezi és mukodteti az egészségligyi intézmények kontrolling €s mindségbiztositasi
rendszerét, fejleszti azokat a vezetdi iranymutatasoknak megfelelden.
Alkalmazza szakmai ismeretei a tarsadalombiztositasi €s csaladtamogatasi kifizetéhelyek
miikodésével kapcsolatosan, megszervezi €¢s mukodteti a kifizetéhelyek adminisztracios,
dokumentécios €s adatszolgaltatasi tevékenységét.
Megszervezi az egészségligyi €s tarsadalombiztositasi intézmények adminisztracios €s
dokumentécios rendszereit, felhasznalja ismereteit az adatszolgaltatasi €s dokumentacios
problémék megoldasara.
Képes demografiai, mortalitasi, morbiditasi, egészségligyi, egészség-gazdasagtani &s
tarsadalombiztositasi adatok elemzésére, az alkalmazott elemzési technikak fejlesztésére.
Képes magas szinvonalu egészségligyi és tarsadalombiztositasi kutatdsok megtervezésére
¢s kivitelezésére, az alkalmazott kutatds-mddszertani technikak tovabbfejlesztésére.

¢) attitiidje:
Torekszik a tarsadalom- és a humanbiztositasi intézmények rendszerérdl szerzett
ismereteinek bovitésére, tamogatja a dokumentacios ¢€s informatikai rendszerek
milkodését és az adatszolgaltatasi tevékenységet;



Erdeklédik a tarsadalombiztositasi és csaladtamogatasi ellatasok megallapitasanak,
szamfejtésének szabalyai irant, fontosnak tartja a szabalyoknak megfeleld mikodését.
Elfogadja a kozigazgatasi hatosagi eljaras alapelveinek, szabalyainak alkalmazésat,
torekszik a jogszerliség maradéktalan betartasara eljarasai soran.

Erzékeny az egészségiigyi intézmények, a tarsadalom- és humanbiztositasi szervek
tevékenységének pénziigyi, szamviteli ¢€s adozasi folyamataiban bekovetkezd
valtozasokra.

Fontosnak tartja az egészségiigyi €s tarsadalombiztositasi intézmények ellendrzését,
felismeri a muikodési hiatusait, tamogatja a munkatarsakat a munkafolyamatok
korrigaléasa érdekében.

Torekszik az egészségiigyi intézmények mindségbiztositasi €s kontrolling rendszerének
mind teljesebb megismerésére és a vezetdi igényeknek megfeleld fejlesztésére.

Fontosnak tartja a tarsadalombiztositasi és csaladtamogatasi kifizetohelyek szabalyszerQ
milkodését, fogékony az tigyfelek problémainak megoldasara, és elkotelezettséget mutat a
szolgaltatasok szinvonalanak fejlesztésére.

Torekszik az egészségligyl €s tarsadalombiztositasi intézmények adminisztracios és
dokumentécios rendszerek magas szintii miikodtetésére.

Fontosnak tartja a demografiai, a mortalitasi €s a morbiditasi, valamint mas egészségiigyi,
egészség-gazdasagtani és tarsadalombiztositasi adatok elvarasoknak megfeleld elemzését,
kezdeményezi az elemzések modszertananak fejlesztését.

Torekszik magas szinvonall egészségiigyi és tarsadalombiztositasi kutatasok elvégzésére,
tamogatja kutatocsoportjat, elkotelezettséget mutat a kitlizott célok megvalositasara.

d) autonomiija és felelossége:
Egyuttmikodik munkatarsaival a tarsadalom- €s a humanbiztositasi intézmények
dokumentécios és informatikai rendszerek muikodéséhez, valamint az adatszolgaltatasi
tevékenységéhez kapcsolodd feladataik ellatasaban, onélloan latja el munkakoréhez
kapcsolodo feladatait.
Tarsadalombiztositasi €s csaladtdmogatasi ellatasok megallapitasara és szamfejtésére
vonatkozo ismereteit felhasznalva onalloan latja el a munkakorébe tartozo felmertld
adminisztracids feladatokat, vezetdi szerepet lat el az igényelbiradlas és szamfejtés
folyamatanak szabalyszer(i lebonyolitasaban.
Feleldsséget érez a kozigazgatasi hatdsagi eljarasok szabalyainak betartasaért
munkavégzése soran, kezdeményezd szerepet lat el a hatosagi eljarasokra vonatkozo
belsé eljarasrendek 6sszehangolasa soran;
Onalléan ellatja a munkakorébe tartozod pénziigyi, szamviteli és adodzasi feladatokat,
egyuttmikodik az egészségiigyl intézmények, a tarsadalom- és a humadanbiztositasi
szervek gazdasagi tevékenységet végzd szervezeti egységeivel.
Onalléan latja el az egészségligyi és tarsadalombiztositasi intézmények ellendrzéséhez
kapcsolodoé munkakori feladatait, felelésséget vallal a altala végzett ellendrzés
jogszeruségéért, egyiittmikodik az ellendrzési folyamat soran az illetékes hatdsagokkal.
Onalléan latja el az egészségiigyi intézmények mindségbiztositasi és kontrolling
rendszeréhez kapcsoloddo munkakori feladatait, egyittmikodik munkatarsaival a
mindségbiztositasi €s kontrolling rendszer mikodtetése soran.
Onallban latja el a tarsadalombiztositasi és csaladtamogatasi kifizetdhelyek miikodéséhez
kapcsolodé munkakori feladatait, vezetdi szerepet tolt be a kifizetohely feladatainak
ellatasaban, egyittmiikodik munkatarsaival, valamint az ellendrzést végzé hatosagokkal
és vezetdkent feleldsséget érez a munkavégzés szinvonalaért.
Onallban latja el az egészségiigyi és tarsadalombiztositasi intézmények dokumentacios és



informatikai rendszerének mikodéséhez kapcsolodd munkakori feladatait.

Feleldsséget érez a demografiai, a mortalitasi €s a morbiditasi, valamint mas
egészségligyi, egészség-gazdasagtani €s tarsadalombiztositasi adatok magas szinvonalu
elemzésébol levont kovetkeztetések helytallosagaért kezdeményezi az elemzés
modszertanat, fejlesztését.

Onalléan képes magas szinvonalll egészségiigyi és tarsadalombiztositasi kutatasok
megtervezésére €s megvalositasara.

Az egészségiigyi iigyvitelszervezo specializacion tovabba az egészségiigyi szervezo

a) tudasa:
Ismeri a tarsadalom- és a humanbiztositasi intézmények rendszerét, a dokumentécios €s
informatikai rendszereik mikodését, valamint az adatszolgaltatasi rendszereiket.
Ismeri az egészséglgyl intézmények, a tarsadalom- ¢€s humanbiztositasi szervek
tevékenységének pénziigyi, szamviteli és adozasi folyamatait.
Ismeri az egészségligyl intézmények mindségbiztositasi €s kontrolling rendszerét,
rendszerbe foglalja az abbol kinyert informaciokat.
Ismeri az egészségligyli €s a tarsadalombiztositdsi intézmények dokumentacios €s
informatikai rendszerét.
Elemzi és értelmezi a demografiai, a mortalitasi €s a morbiditasi, valamint mas
egészségligyi, egészség-gazdasagtani €s tarsadalombiztositdsi adatokat, ismeri az elemzés
legujabb mddszertanat.
Ismeri a kutatasmodszertan alapvetd eszkoztarat, etikai €s jogi kereteit, valamint az
egészségligyi €s tarsadalombiztositasi kutatasok specialis modszereit.
Atfogé tudassal rendelkezik az egészségtudomany teriletén alkalmazott digitalis
eszkozokrol.
Ismeri az egészséglgyi ellatast kozvetlenill vagy kozvetetten tamogatd egyszerll €s
komplex informatikai rendszerek mikodési elvét.
Atfogo ismeretekkel rendelkezik az adatok informatikai eszkozokkel —torténd
feldolgozéasnak kovetelményeirdl, eszkozeirdl €s modszereirdl.
Atfogo ismeretekkel rendelkezik a szamitogépes rendszerek fejlesztését tamogatd
modszertanokrol.

b) képességei:
Munkéja soran alkalmazza a tarsadalom- és a humanbiztositasi intézmények rendszerérdl
szerzett ismereteit, kozremUkodik a dokumentaciés €s az informatikai rendszereik
milkodtetésében, valamint adatszolgaltatasi tevékenységet végez.
Alkalmazza a pénziigyi, a szamviteli és az addzédsi ismereteit az egészségligyi
intézmények, a tarsadalom- €s humanbiztositasi szervek tevékenységének ellatasara
iranyulé munkavégzése soran.
Megtervezi és mikodteti az egészségligyi intézmények kontrolling €s mindségbiztositasi
rendszerét, fejleszti azokat a vezetdi iranymutatasoknak megfelelden.
Megszervezi az egeszségligyi €s tarsadalombiztositasi intézmények adminisztracios €s
dokumentécios rendszereit, felhasznalja ismereteit az adatszolgaltatasi €s dokumentacios
problémék megoldasara.
Képes demografiai, mortalitasi, morbiditasi, egészségiigyi, egészség-gazdasagtani &s
tarsadalombiztositasi adatok elemzésére, az alkalmazott elemzési technikak fejlesztésére.
Képes magas szinvonalu egészségligyi és tarsadalombiztositasi kutatdsok megtervezésére
és kivitelezésére, az alkalmazott kutatasmodszertani technikak tovabbfejlesztésére.
Képes megitélni az adott technoldgia korszeriségét, hatékonysagat, javaslatot tud tenni a



folyamatok ¢€s az eszkozok koltséghatékonysaganak novelésére.

Képes ismereteire tamaszkodva tdmogatni az egészséglgyi ellatdsban dolgozo
szakembereket az infokommunikécios eszkozok hasznalatdban.

Képes feladata ellatdsdhoz sziikséges egyszeriibb adatstrukturak, algoritmusok és
programok eldallitasara.

Képes a szakmai realfolyamatokat a feladatnak megfeleld absztrakcids szinten
megfogalmazni €s ez alapjan informatikai igényeket specifikalni.

A megfeleld eszkozok rendelkezésre allasa esetén képes megitélni, hogy egy informatikai
rendszer a szakmai szabalyoknak, megfogalmazott elvarasoknak megfeleléen miikodik-e.

¢) attitiidje:
Torekszik a tarsadalom- és a humanbiztositasi intézmények rendszerérdl szerzett
ismereteinek bovitésére, tamogatja a dokumentaciés €s az informatikai rendszerek
mikodését és az adatszolgaltatasi tevékenységet.
Erzékeny az egészségiigyi intézmények, a tarsadalom- és a humanbiztositasi szervek
tevékenységének pénziigyi, szamviteli ¢€s adozasi folyamataiban bekovetkezd
valtozasokra.
Torekszik az egészségligyi intézmények mindségbiztositasi €s kontrolling rendszerének
mind teljesebb megismerésére és a vezetdi igényeknek megfeleld fejlesztésére.
Torekszik az egészségligyi €s a tarsadalombiztositasi intézmények adminisztracios és
dokumentécios rendszerek magas szintii miikodtetésére.
Fontosnak tartja a demografiai, a mortalitasi €s a morbiditasi, valamint mas egészségiigyi,
egészség-gazdasagtani és tarsadalombiztositasi adatok elvarasoknak megfeleld elemzését,
kezdeményezi az elemzések modszertananak fejlesztését.
Torekszik a magas szinvonali egészségiigyi ¢€s tarsadalombiztositasi kutatasok
elvégzésére, tamogatja kutatocsoportjat, elkotelezettséget mutat a kit(zott célok
megvalositasara.
Folyamatosan koveti az infokommunikécios technoldgia uj vivmanyait, elsajatitja az
azokkal kapcsolatos alapvetd ismereteket, ezaltal eldsegitve azok egészségiigyi célu
felhasznalasat.
Figyeli ¢és felismeri, ha egy egészségiigyi folyamatban informatikai eszkozok
alkalmazasa, illetve a meglévd eszkozok ¢és folyamatok tovabbfejlesztése
eredményességet vagy hatékonysagot novel.
Az egészségligyl adatokra €s rendszerekre vonatkozd szabvanyokat fontosnak tartja.
Egymaéssal szabvanyos adatcserére, szintaktikailag €s szemantikailag interoperabilis
rendszerek €s megoldasok fejlesztésére torekszik €s ezeket a szempontokat érvényesiti
sajat munkaja soran.
Fokozott figyelmet szentel az eltéré tudomdanyterileten (kulonosen az
egészségtudomanyi, egészség-gazdasagtani ¢és informatikai szakterilet) dolgozé
szakemberek kozotti sikeres kommunikéacionak.

d) autonomiaija és felelossége:

Egyuttmikodik munkatarsaival a tarsadalom- €s a humanbiztositasi intézmények
dokumentéacios ¢€s informatikai rendszerek mikodéséhez és az adatszolgaltatasi
tevékenységéhez kapcsolodd feladataik ellatasaban, onélloan latja el munkakoréhez
kapcsolodo feladatait.

Onalléan ellatja a munkakorébe tartozod pénziigyi, szamviteli és adodzasi feladatokat,
egyuttmikodik az egészségiigyl intézmények, a tarsadalom- és a humadanbiztositasi
szervek gazdasagi tevékenységet végzd szervezeti egységeivel.



—  Onalléan latja el az egészségiigyi intézmények mindségbiztositasi és kontrolling
rendszeréhez kapcsoloddo munkakori feladatait, egyittmikodik munkatarsaival a
mindségbiztositasi €s kontrolling rendszer mikodtetése soran.

—  Onallban latja el az egészségiigyi és a tarsadalombiztositasi intézmények dokumentacids
¢és informatikai rendszerének mikodéséhez kapcsoldédd munkakori feladatait.

— Felelosséget érez a demografiai, a mortalitdsi €s a morbiditdsi, valamint mas
egészségligyi, egészség-gazdasagtani €s tarsadalombiztositasi adatok magas szinvonalu
elemzésébdl levont kovetkeztetések helytallosagaért, kezdeményezi az elemzés
modszertanat fejlesztését.

—  Onalléan képes magas szinvonalli egészségiigyi és tarsadalombiztositasi kutatasok
megtervezésére €s megvalositasara.

— Egészségligyi, gazdasagi €s menedzsment szakemberekkel egyiittmiikddve tervez és
valdsit meg hatékonysag-noveld, illetve innovacios tevékenységeket. Feleldsen itéli meg
javaslatai jog- €s €letszer(iségét.

—  Onalléan vagy csoportban végzi ellatast tamogatd rendszerek iizemeltetését. Figyelmet
fordit az eszkozhasznalat szakmai szabalyoknak megfeleld biztonsagi szempontjaira.

— Egyszeriibb feldolgozési, fejlesztési feladatokat onalloan végez. Felelésen viszonyul
modszerei helytallosagdhoz, eszkozei megbizhatosagahoz, ergondmiajahoz, valamint
tigyel azok tovabbi hasznosithatdsagara.

— Munkahelyi vagy projektszervezetben 1is ellatja vonatkozd rendszerfejlesztési
modszertannak ~ megfeleld  feladatokat,  feladatait — mindségben,  hatariddre,
egyuttmikodden végzi. A felismert szervezeti-miikodési hianyossagokat jelzi.

Egészségturizmus szervezo specializacion tovabba az egészségiigyi szervezo
a) tudasa:

— Ismeri az egészségugyl €s turisztikai intézmények rendszerét €s mukodési modjat,
tevékenységeinek jogi, pénzigyi, szamviteli, adozasi folyamatait, az eurdpai
egyuttmikodési lehetdségeket.

— Ismeri a speciadlis egészségturisztikai szolgaltatdsok megszervezésének rendszereit,
marketingmodszereit, a vendégekkel valo banasmod elméleti és gyakorlati hatterét.

— Ismeri a turizmus altalanos elméletét, a specialis turisztikai menedzsmentek és stratégiak
elemeit, a turisztikai piac nemzetkozi mikodésének tendenciait.

— Ismeri a wellness termékcsoport Osszetevoit, a wellness és rekreacidos kozpontok
felépitését s mikodését.

— Ismeri a fizioterapia, balneo- és egyéb gyogyterapidk alkalmazasi koreit, a kilonbozd
kezelési modok szerepét a rehabilitacioban és a prevencioban, valamint az
egészségturizmushoz kapcsolodo intézmények programszervezoi feladatait.

— Ismeri a természeti értékek és a kornyezetgazdalkodas kolcsonhatasait és turisztikai
lehetdségeit, a falusi €s okoturizmusban rejld rekredcios lehetdségeket.

— Ismeri a nemzetkozi turisztikai és egészségturisztikai trendeket, fejlesztési lehetdségeket
¢s iranyokat.

— Ismeri a kutatdsmddszertan alapvetd eszkoztarat, etikai és jogi kereteit, valamint az
egészségligy, az egészségturizmus és a turizmus altalanos tertleteit érinté kutatasok
specialis modszereit.

— Ismeri a pszichoszomatikus betegségek specialis stresszkezelési modszereit €s alapvetd
eszkoztarat.

— Ismeri a legijabb gasztrondmiai és reformtaplalkozasi trendeket, ezek alkalmazhatdsagat
az egészségturisztikai szolgaltatasokban.



b) képességei:

— Képes munkaja soran alkalmazni a turizmushoz kapcsolddo egészségligyi €s turisztikai
intézmények rendszerérdl szerzett ismereteit, kozremiikodni a dokumentacios €s
informatikai rendszereik mikodtetésében, valamint adatszolgaltatasi tevékenység
veégzesere.

—  Képes kliensre szabott egészségturisztikai programok készitésére.

—  Képes az egészségturisztikai programtervezés mellett az egyéb turisztikai tertleteken is
programtervezésre €s kivitelezésre.

—  Képes a wellness és rekreacios intézményekben személyre szabott rekreacios és wellness
programok osszedllitasara €s ismertetésére.

— Képes a kezeldorvosi javaslat alapjan a gyogyterapias eljarasok programszervezésére,
ismertetésére ¢s az esetleges egészségiigyi ellenjavallatok tajékoztatasra.

— Képes felismerni a szakteriletében rejlé értékeket, lehetéségeket, ezaltal képes
innovacios fejlesztési programok kidolgozasara.

— Képes turisztikai, statisztikai adatok elemzésére, valamint az alkalmazott elemzési
technikak fejlesztésére, tovabba turisztikai, egészségturisztikai palyazati tevékenységek
veégzesere.

—  Képes egészségiigyi, demografiai, uzleti, statisztikai adatok elemzésére, a kutatasok
megtervezésére €s kivitelezésére.

—  Képes az egészségturizmusban hasznalhaté stresszkezelési eljarasok, modszerek, adekvat
alkalmazésara.

— Képes személyre szabott, az egészséges taplalkozas igényeit is kielégitd programok
kidolgozésara, szervezésére.

— Képes wellness és rekreacidés intézményekben team tagként vagy vezetdként
programszervezesre.

¢) attitiidje:

— Torekszik az egészséguigyi €s turisztikai intézmények rendszerérdl szerzett ismereteinek
bovitésére, tamogatja a dokumentacids €s informatikai rendszerek mikodését és az
adatszolgaltatasi tevékenységet.

—  Képes elfogadni és megérteni az emberek kozotti killonbségeket €s azonossagokat, ezaltal
befogadobba, nyitottabba, érzékenyebbé valni.

—  Erdekl8dést mutat az egyéb turisztikai teriiletek fejlesztési iranyaira.

— Elkotelezett az egészségmegdrzes elvei irant.

— A gyogyeljarasok programtervezése soran a kliensekkel segitokész, etikus, empatikus
magatartast tanusit.

— Elkotelezett a kornyezetvédelem iigye €s a természeti értékek megdrzése irant.

— Nyitott a természet kozeli és a vidékfejlesztést érintd egészségturisztikai tertletek
fejlesztésére.

— Fontosnak tartja az 1) egészségturisztikai trendek megismerését, valamint a hazai
egészségturizmus fejlesztését.

— Fontosnak tartja a demografiai, a morbiditasi €s a turizmus altalanos terileteit érintd
statisztikai elemzések elvégzését. Kezdeményezi az elemzések moddszertananak
fejlesztését, elkotelezett a kitlizott célok megvaldsitasara.

— Elkotelezett a stressz elleni mddszerek megismerésére €s alkalmazasara.

— Fontosnak tartja, hogy az egészségturisztikai programokban szerepet kapjon az egyénre
szabott, egészséges taplalkozas kovetelménye.



d) autonéomiija és felelossége:

—  Képes egyuttmikodni munkatarsaival a turisztikai intézmények dokumentécios és
informatikai rendszereinek muikodéséhez és adatszolgaltatasi tevékenységéhez
kapcsolodo feladataik ellatasaban, tovabba 6nallo munkavégzésre.

—  Képes feleldsségteljes munkavégzésre.

— Egészségturisztikai ismereteire alapozva feleldsséggel, megfeleld onképzéssel képes
egyeb turisztikai tertiletek menedzselésére.

—  Onalléan ellatja a wellness és rekreacios programokhoz kapcsolodéd egészség-megdrzési
¢s dokumentécios feladatokat.

— A rendelkezésére allo, a kliensek egészségiigyi adatait tartalmazd dokumentacié alapjan,
képes a javasolt gyogyeljarasok onalld szervezésére.

— Felelosséget érez a gyogykezelési program optimalis megvalodsitasara és a kliensek
gyogyulasanak elésegitésére.

— Képesek innovativ mddon felismerni a specialis turisztikai lehetdségeket a természeti
értékek kiaknazéasaval.

—  Képesek onalloan felismerni a nemzetkozi lehetdségeket €s iranyokat €s ezt atiiltetni a
hazai gyakorlatba.

— Felelosséget érez a demografiai, a morbiditasi, a turisztikai, valamint mas statisztikai
adatok magas szinvonalu - az etikai €s a jogi keretek figyelembe vételével - elemzésébol
levont kovetkeztetések helytallosagaért.

—  Onalléan és feleldsséget érezve segiti klienseinek stressz elleni megkiizdését az
elsajatitott stresszkezelési eljarasok birtokaban.

— Képes onalldan, felelosségteljesen megszervezni a szakteriiletén, az egyéni igényeknek
megfeleld gasztrondmiai €s reformtaplalkozési programokat kliensei szdmara.

8.Az alapképzés jellemzoi:
8.1Szakmai jellemzék
8.1.1. A szakképzettséghez vezetd tudomanyagak, szakteriiletek, amelyekbdl a szak
felépul:
- alapoz6 egészségtudomanyok 15-20 kredit;
- alkalmazott egészségtudomanyok 35-40 kredit;
- matematika- és szamitastudomanyok 5-10 kredit;
- bolesészettudomanyok 4-6 kredit;
- tarsadalomtudomanyok 20-25 kredit.

8.1.2. A specializacié tudomanyagai, szaktertiletei €s azok kreditaranya
A vélaszthato specializaciok kreditaranya a képzés egészén belil 85-105 kredit

a) egészségbiztositasi specializacio

— alkalmazott egészségtudomanyok 10-15 kredit,
— egészségbiztositasi szakismeretek 60-70 kredit,
— kozgazdasagtudomanyok 15-20 kredit;

b) egészségiigyi Ugyvitelszervezd specializacio

— alkalmazott egészségtudomanyok 15-20 kredit,

— egészséglgyi ugyviteli szakismeretek 60-70 kredit,
— kozgazdasagtudomanyok 10-15 kredit;

¢) egészségturizmus szervezd specializacid



— alkalmazott egészségtudomanyok 10-15 kredit,
— egészségturizmus szakismeretek 60-70 kredit,
— kozgazdasagtudomanyok 15-20 kredit.

8.2. Idegennyelvi kovetelmény:

Az alapfokozat megszerzéséhez egy €16 idegen nyelvbdl allamilag elismert, kozépfoka
(B2) komplex tipusu nyelvvizsga vagy azzal egyenértékli érettségi bizonyitvany vagy
oklevél megszerzése sziikséges.

8.3.Szakmai gyakorlatra vonatkozo kovetelmények:

A szakmai gyakorlat a felsdoktatési intézmény tantervében meghatarozott kilsé szakmai
gyakorlohelyen végzett, legalabb hat hét idétartamu komplex, iranyitott, &sszefliiggd
szakmai gyakorlat.



