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A Semmelweis Egyetem kiemelten fontos feladatinak tartja a betegek és hozzitartozdik

(a tovdbbiakban: Beteg) tdjékoztatashoz fiiz0d6 joginak teljes korli gyakorldsat, az orvos-beteg
kapcsolatban az eredményes betegellatdshoz szikséges informdcié aramlasanak Dbiztositasat.
A betegtajékoztatoval széleskorii ismereteket szeretnénk nyljtani a betegtdjékoztatasi gyakorlatrdl a
betegek jogairdl és kotelességeirdl illetve a Hazirendr6l.
A tajékoziatd célja, hogy hasznos informaciokkal segitsiik az On intézménybeli ellatasat, csokkentsiik
az Onben rejlé esctleges bizonytalansdgot és kiszolgdltatottsag érzését. Az ellatishoz szilkséges
tudnivalok rendelkezésre allasa egyarant fontos a beteg (hozzitartozd) és az intézmény munkatarsai
szamdra is, az ellatds igy valosithaté meg eredményesen, hatékonyan és biztonsigosan.

AZ EGESZSEGUGYI INTEZMENY/KLINIKA BELSO MUKODESI RENDJEROL

1 Az egészségiigyi intézmény megkizelitése, az infrastruktirdhoz kotodo informdciok
1.1 Az intézmény megkozelithetosége

Intézményiink cime: 1085. Budapest, Maria utca 41.

Felhivjuk a figyelmet, hogy a Maria u. 41, szam alatti kapu hétkdznap 6:00-19:00 kozott, hétvégen €s
iinnepnapokon pedig 15:00-18:00 kozott (latogatdsi id6ben) hasznalhato. Ezen kiviili id8szakban a
klinika megkozelitése a Szentkiralyi utca feldli kapubejaraton keresztiil javasolt.

Intézményiink levelezési cime:
1085 Budapest, Ulisi ut 26.
1428 Budapest, Pf.2.
Intézményiink honlapja: http://semmelweis.hu/borklinika/
Intézményiink e-mail cime: titkarsag bor@semmelweis.hu
Intézményiink telefonszamai: +36 1 459 1500
Porta: +36 1 459 1500 mellék: 55720
Igazgatoi titkarsag: +36 1 266 0471
Fax: +36 1 267 6974

Intézményiinkbe az alabbi modokon juthat el.

tomegkozlekedéssel: klinikank a 4-es, 6-os villamos és a 3-as metré Corvin negyed megall6janal
tatalhato. Megkozelithetd a 9-es autobusszal és a 83-as trolibusszal is a Szentkirdlyi utca
megallotol.

gépkocsival: GPS koordinata E 47.48716 K 19.06826

Parkoldsi lehetoségek:

A Klinika épiilete el6tt, kdrnyezd utcdkban csak fizetd parkold talalhaté. Az udvaron beliil
mozgaskorlatozottak részére korlatozott szdmu nem fizetds parkolohely van kijeldlve, melyet a Baross
¢és Szentkiralyi utcai kapubejarat fel6l lehet megk&zeliteni.

1.2 Intézményen beliili tijékozddas

Iniézményiinkben portaszolgalat miikddik, melyet megtalal az intézmény fobejaratandl a foldszinten.
A Klinika fobejarata mozgaskorlatozottak részére akadalymentesitett.

A mozgaskorlatozottak részére kialakitott WC a f5ldszinten talalhaté, a nyitasahoz sziikséges kulcsot a
portan kell elkérni.

A dokumentum kodja: SE-BOR-BA-47
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1.3 Liftek hasznalata

Intézményiinkben két lift talalhato egy személyzeti és egy beteglift. A betegeket és hozzatartozoikat
kérjiikk, hogy a betegliftet hasznaljak, amely érinti a klinika Osszes emeletét. A személyzeti lift a
nyilvanossag szamara csak a beteglift meghibdsoddsa esetén hasznilhat6, de sajnos nem érint minden
emeletet, egyes egységek eléréséhez néhany 1épcstfok megtétele sziikséges.

v

2 Az egésgségiigyi intézménybe valo felvétellel, illetve az ott tirténd elldtdssal kapcesolatos
tudnivalok

2.1 A felvétel menete

Fekvibeteg-ellitas esetén intézményiinkben torténd megjelenéskor eldszor sorszamot kell huzni a
foldszinten a sorszdmkiadd automata ,.Fekvobeteg felvétel” gombja segitségével. Ezutan a magas
fdldszinten a betegfelvételi irodanal kell jelentkezni, ahol az okiratok ellenérzése és a szamitogépes
nyilvantartasba vétele toriénik.

Jardbeteg-ellatas: altalanos ambulanciankon el6zetes idopont egyeztetéssel, idépont nélkill vagy
siirgbsséggel torténik az ellatas.

Az elbjegyzés az éltalanos ambulancidra személyesen vagy telefonon torténhet, Egyes
szakrendeléseinkre torténd idopontkérés eltérhet a fentiektSl, részletes informacié a klinika honlapjan
talajhato.

Telefonon: 06 1 235 2180, munkanapokon 12:00-15:00-ig.

Jardbeteg felvételre az alabbi iratokkal kell jelentkezni:
¢ beutald, amennyiben van,
¢ személyazonossagot hitelt érdemlden tanusito igazolvany,
¢ tarsadalombiztositdsi kartya (TAJ kéartya) vagy azt belyetiesitd okmany,
e lakeimigazolo kartya

A szamitogépes rendszerben valé régzitése és személyes dokumentumok visszaadasa utan a felvételt
int¢zd kolléga tajékoztatja a beteget, hogy az ambulancia, osztily hol taldthaté az épiiletben.

A fekvibeteg-ellatas esctén az osztaly eldterében kell helyet foglalni és az osztalyon szolgalatot
teljesitd apolo bekiséri Ont a kérterembe. A kdrtermekben apold, osztalyos orvos és osztalyvezetd orvos
végzi az ellatast.

Kérjiik a felvétel elott gondolja 4t az alabbiakat:
- korébbi betegségek, miitéti beavatkozisok
- fert6z6 betegségek
- kapott-e mar valaha vért, volt-e ezzel kapcsolatos szovédménye
- rendszeresen szedett gyogyszerek neve, adagja
- szed-e rendszeresen specidlis gy6gyszert, ezt elhozta-e magaval (egyedi méltanyossagii
készitmények, inzulin)
- allergia (gyogyszer, étel, pollen)
- gyogyaszati segédeszkoz (szemiiveg, hallokésziilék, bot, mankd, sajat kerekes szék, stb)
- diéta

Téjékoztatni szeretnénk, hogy bizonyos szempontok modosithatjak a felvételi sorrendet, illetve azt,
hogy bizonyos esetekben a varakozasi idé hosszi lehet. PL. siirgdsségi esetek, professzori vizit stb.
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A klinikén tdrténd benntartézkodas alatt a higiénés szabalyok betartasa mellett, sajat ruhdzat (pizsama,
haléing, halokabat, papucs) hasznilhatd.
Kérjiik, ha Betegnek specidlis problémaja, sziikséglete van jelezze!

2.2 Behozando személyes tirgyak, egészségiigyi és személyes dokumentumok
Intézményiinkbe torténd fetvételekor kérjiik hozza magdval az alabbiakat

sajdt ruhdzat:
A klinikdn torténd benntartdzkodas alatt a higiénés szabalyok betartisa mellett, (pizsama, haléing,
halokabat, papucs) hasznalhato.

szemelyes tdrgyak:,
- tisztalkodashoz sziikséges eszkzsk (szappan vagy tusfiirdd, fogkefe, fogkrém, borotva,
tor6lkdz6, mosdoszivacs vagy kendd, WC papir)
- étkezéshez szilkséges eszkozok (kanal, villa, kés, bogre vagy pohér)
- ruhazat (fehémemii, pizsama vagy haléruha, kontSs, papucs vagy biztonsagos labbeli)

az On kitelezd azonositdsdhoz sziikséges személyes iratokat:
- személyi azonositd igazolvany, ennek hidnydban jogositvany, Gtlevél
- lakcimkartya
- TAIJ kartya vagy Eurdpai Egészségbiziositasi Kartya

elldtdsdnak bigtonsdgos megtervezéséhez sziikséges egészségiigyi dokumentdciot:
- beutalo,
- korabbi zardjelentések, ambulans lapok,
- leletek, vizsgalati eredmények (laboratériumi leletek, rontgen lelet, CT, MR vizsgalat lelete)

szedett gydgyszereinek listdjdt, adagoldsdt (szemcsepp, orrcsepp, tapasz stb. is).

Amennyiben jelentds, az egyes betegséghez vagy gyogyszerszedéshez kapcsoloddan vezetett naplét is
be kell mutatni a felvételt végzb orvosnak.

Lehettség szerint ne hozzon magdval
- nagyértékii miliszaki eszkozoket
- nagy mennyiségii készpénzt
- értéktargyakat
- olyan iratokat, melyre a kezelés alkalmaval nincs szilksege
- nagy mennyiségl élelmiszert
- alkohol vagy alkohol tartalma italokat (FTILOS!)
- tudatmodosito szereket (drogok) (TILOS)
- dohény termékeket

2.3 Gydgyszerelés

Intézményiinkben az On 4ltal szedendd gyogyszereket a kezelborvos rendeli el, a gydgyszerek osztasat
a gyOgyszertar, beadasat orvos vagy apolo végzi.

Betegbiztonsagi szempontbol felhiviuk a figyelmet arra, hogy az intézmény altal osztott
gyobgyszereken kiviil egyebet (akar az otthonaban addig szedett, akar olyan kiegészitdket is, mint
a vitaminok, pezsgdtablettak, homeopatids szerek) dnmagitél semmiképpen sem, kizirélag a
kezeldorvos arrdl valé tajékoztatasit és jovahagydsat kivetoen szedjen be.

Amennyiben On ragaszkodik megszokott, iniézményiinkben nem elérhetd gyogyszeréhez,
mindenképpen egyeztesse ezt kezelborvosaval, aki ennek tényét rogziti a betegdokumentacioban.
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Sajat gyogyszereinek szedéséhez, kérjiikk, hogy kiildn feliratozott (név, TAJ szam, sziiletdsi id8)
zacskoban gyogyszereit eredeti csomagolasban helyezze el, a dobozokon is feltiintetve a szedett
mennyiséget. Kiildn helyezze a zacskdba az On 4ltal elkészitett listat. A felvétel sordn a kezel orvosa
részére adja 4t az dsszekészitett csomagot, aki gondoskodik annak gyogyszeriarba jutasarsl és zarhatd
koriilmények kozotti tarolasrol. A gydgyszer osztasara a kezelorvos jovahagyésa, és a gyogyszerek
elrendelését kdvetden az On 4ltal leadott csomagbél keriil sor, melyet kizarélag az osztialyra beosztott
szakapolo fog kiadni az On részére. Tavozasakor a csomagot visszaadjuk.

A fenti szabalyok az Onhoz érkezé latogatok altal behozott gydgyszerekre, gyogyhatasa készitményekre
is vonatkoznak.

Klinikankon ugynevezett ,unit dose” rendszer mikddik, ami annyit jelent, hogy a betegek
gyogyszerelését kozpontilag végzik. Féleg az On biztonsdga érdekében fontos a fentiek betartésa!

3 Az Intézmény/Klinika eszhizeinek, rendszereinek haszndilata, behozhato tirgyak és
haszndlatuk

Novérhive

N6vérhivd minden betegagyndl, valamint mellékhelységekben/fiirdkben is taldlhato. Hasznalatuk
egyszerli, a hivoegységen vagy a zsindr végén lévd gombot kell megnyomni, melynek hasznalatit a
felvétele soran az 4polé megmutatja Onnek.

A ndvérhivo berendezéssel az dpolokat tudja értesiteni, ha valamilyen problémaja van. Kérjiik, hogy a
névérhiv berendezést csak indokolt esetben hasznalja (allapotéban tortént hirtelen véltozas 1ép fel,
lefolyt infiizi6)

Agyak

A klinikdn t6bb féle agy van jelenleg hasznélatban. A klinika fekvobeteg dgyainak egy része modern,
de vannak agyaink, melyek magasséga nem éllithaté. Kérjilk, ha a beéllitison szeretne véltoztatni az
osztalyos dpolotol kérjen segitséget.

Szekrények

Minden korhazi agyhoz tartozik zarhato 6it6z0 szekrény, amelyben a személyes ruhait, behozoit
targyait, a taskajat, borondjét el tudja helyezni. A szekrények kulesdra kérjiik nagyon vigyazzanak.
Kérjiik, hogy személyes holmijaikat a szekrényben vagy éjjeli szekrényben taroljék. Az gy mellett a
papucsaikon kiviil semmit ne téroljanak, mert zavarja a takaritast. Feleltsséget csak a leltar ellenében
atvett és a klinika pancélszekrényében elhelyezett értékekért vallal a klinika. Errél bévebb felvilagositast
a személyzettol kérhet. Az onkodermatoldgiai és az allergo-, immunolégiai osztalyon talalhatd
szekrények zarasahoz kérjiik, hozzon magéaval egy kis lakatot a befekvéskor.

Hiitoszekrény

A betegek szdmdra minden osztdlyon van az élelmiszerek téroldsra hiiidszekrény. Kérjiik, hogy csak
névvel, korteremszdmmal, datummal elldtott élelmiszereket taroljanak a hiitdszekrényben. Higiénés
okok miatt a felirat nélkiili élelmiszereket a napi ellen6rzések alkalméval ki kell dobnunk. Kérjiik, hogy
tavozaskor ne felejtsék itt az élelmiszereiket.

Mikrohulldmui siité
Osztalyainkon a betegek szimara mikrohullam siitd is elérhetd. Hasznalatukrdl kérésre a személyzet
ad felvilagositast.
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Televizio

A koértermekben nincs televizio késziilék. A fldszinti betegvardban elhelyezett tévé késziileket délutan
&s az esti 6rakban lehet bekapcsolni (a taviranyito a portdsnal van, csak 6k hasznalhatjdk). A villanyoltas
utén, 22 orakor tv késziiléket kikapesoljuk.

A beteg altal behozott tv késziilék biztonsagos elhelyezését nem tudjuk biztositani, ezért kérjiik, hogy
ne hozzon be televizié késziiléket.

Fiitési rendszer

Az On szaméra nem megfeleld hdmérséklet esetén, kérjilk jelezze azt a személyzet felé. Amennyiben
komfortérzete megtartasdhoz a radidtorok &llitaséra van szitkség, szintén kérje a személyzet segitséget.
Lehetoség van plusz takaro kiadéséra is.

Légkondiciondlo rendszer
Koértermeink légkondicionaltak, azok, bekapcsolasa csak a korterem betegeinek egyetértésével
torténhet. A légkondicionald berendezés haszndlatanak igénye esetén kérje az apolo segitséget.

Egyéb specidlis elemek
Mozgaskorlatozott betegeink részére az allergo-immunolégiai osztdlyon egy kijeldlt flirdoszoba all
rendelkezésre.

Behozhaté eszkoziok, elektromos targyak

Nagyobb értékii elektromos eszkdzdket (laptop, tablet, okostelefon) mindenki sajat felelésségére hozhat
be, betegtarsai zavardsa nélkiil. Felhivjuk a figyeimét, hogy telefonnal vagy egyéb eszk6zzel a klinika
teriiletén nem készithet kép és hangfetvételt (képmassal, hangfelvétellel visszaélés tilalma). Kérjiik,
eszkdzeit soha ne hagyja feliigyelet nélkiil! Eltulajdonitds, rongalodas esetén a klinika felelosséget nem
tud vallalni.

Internet elérhetdség
Betegeink részére WIFI elérhetdség van vagy sajat mobil internetet tudnak hasznélni a bent tartozkodas
ideje alatt.

4 A ldtogatds és az intézményben vald bent tartozkodds rendje

Intézményiinkben latogatéasra az alabbi rend szerint nyilik lehetdség.

Latogatdsi ido:

Minden nap 15:00-18:00-ig.

Ldtogatds helye:

A betegek latogatoikat az osztalyok elSterében és a magas foldszinti auldban fogadhatjak. J6 id6 esetén

a fennjaré betegeink hozzatartozéikkal a parkba is kimehetnek. Kérjiik, hogyha elhagyja a beteg az
osztilyt feltétlen szoljon az apolonak. Az osztdlyokon szakmai okok miatt nincs ldtogatds.

Ldtogaték szdma:
Latogatasi idében egy betegnél két litogato tartozkodhat. Az udvaron tobb latogato is fogadhato.

A dokumentum kédja: SE-BOR-BA-47
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Latogatok életkora, dllapota:

14 ¢év alatti gyermek csak feliigyelettel latogathatja a Klinikdnkat, 10 éven aluli gyermekek a sajat
érdekiikben az intézményiink betegeit ne latogassak. Kérjilk, hogy pacienseinket betegen (pl: influenza,
hasmenés stb.) semmilyen koriilmények kézott ne latogassak.

Intézményben valo bent tartozkodds:

Abban az esetben ha siilyos, magatehetetlen beteg mellett szeretne hozzatartozéja 24 6rin keresztiil
tartozkodni az osztalyvezeté orvos engedélyét kell kémi. Amennyiben iigyeleti id6ben meriil fel az
igény az iigyeletvezetd is adhat ilyen engedélyt. A hozzatartozd részére nincs lehetdség kiilon agy,
¢élelem biztositasara, illetve tudomasul kell vennie, hogy a vizitek, a tobbi beteg ellatasa kozben a
hozzatartozé nem tartézkodhat a korteremben.

Viselendd védifelszerelések:

Abban az esetben, ha a betegek latogatisahoz a latogatoknak véddfelszerelést kell viselniiik az osztaly
szemelyzete ad errdl felvilagositast. Az ezzel kapesolatos teend8ket sajat és a 16bbi beteg érdekében be
kell tartani ellenkezd esetben a latogatas nem kivitelezhetd.

Latogatok teendoi:

Kérjiikk, hogy a latogatds megkezdésckor és tavozaskor a beteg és sajat érdekében minden esetben a
betegvardkban és az osztilyok bejaratanal kihelyezett adagolék segitségével feriStlenitsék a keziiket.
A kihelyezett fertStlenitdszer alkoholos tartalmu ezért letdrolni nem keli, meg kell varni, hogy
megszaradjon.

Litogato dltal végezhetd dpoldsi tevékenységek:
Fekvobetegink ilyen jellegii igénye és korlatozasa minden esetben személyre szabott. Erré] az apolé
személyzet ad felvilagositast.

A fertbzesek megeldzése, valamint a betegek és a dolgozdk biztonsaga érdekében kérjiik, hogy latogatas
alkalmaval ne hozzon be:
- semmilyen a beteg altal otthon szedett gyogyszert, nem gydgyszertéri forgalomban levé
gyOgyhatasi készitményt
- cserepes vagy vagott virgot
- alkoholt, alkohol tartalmu italokat (kivéve, ha kezeléorvos engedélyezi)
- tudatmoédositéd szereket
- dohany termékeket
- nagyértékil miliszaki eszkdzoket
- €kszereket, értéktargyakat
- nagy mennyiségii készpénzt
- amennyiben élelmiszert hoznak, kérjiik minden esetben egyeztessék az osztalyos apoléval, hogy
a beteg fogyaszthatja-e a behozott élelmiszert

Litogato viselkedése:
Keriilni kell a latogatast fertdzd betegség gyaniija, alkohol vagy egyéb tudatmodosito szer befolyasolasa
esetében.

Kép és hangfelvétel készitése:
Gyogykezelt betegek és az itt dolgozd személyzet személyiségi jogainak tiszteletben tartdsa érdekében
a latogatés soran mindenféle All6kép, mozgdkép vagy hangfelvétel készitése szigorian tilos.

A dokumentum kédja: SE-BOR-BA-47
Ervénybelépés idépontja: 2026.10.07 Verzidszam: 04
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5 Intézményiink munkarendje

5:00 — 7:00 6ra kozott az éjszakas apolok megkezdik a reggeli feladataik ellatasat: mosdatés, vérvétel,
dgyazas, homerbzés.

7:00 érakor osztdlyatadas, addig sziveskedjenek befejezni a tisztalkodast.

7:15 — 7:45 Kkizitt osztalyos vizit.

Professzori vizit kedd 9-11 ora kozétt van.

A vizitek ideje alatt a betegek sziveskedjenek a kérteremben tartézkodni.

Napk6zben torténnek a vizsgalatok, miitétek, délelotti kezelések.

14:00- 16:00 délutani vizit

19:00-20:00 6rakor osztalyatadas, esti vizit torténik és esti kezelések torténnek.

22:00 orakor villanyoltés.

Felhivjuk kedves betegeink figyelmét, hogy klinikank oktato intézmény, ezért az orvostanhallgatok
illetve 4pold hallgaték oktatdsa torténik a fekvd és jardbeteg osztilyainkon. Az oktatasok idGpontja
valtozé 8.00-16.00 ordig tart. Kérjiik kedves betegeinket, hogy segfitség az oktatast.

Az étkezések ideje: reggeli 8.00-8:30, ebéd 12.00-12:30, vacsora 18.00-18:30 kodzott. Azon betegek
esetében, akiknek a specidlis diéta miatt az idépontok meghatarozottak, természetesen alkalmazkodunk
az idépontokhoz.

Apoloink/szakdolgozéink munkarendje az aldbbiak szerint alakul: apolok munkarendje 7.00-19.00
éraig, illetve 19.00-7.00 draig tart. Az osztaly dtadas 6:45-7:00 és 18:30- 19:00 kzbtt zajlik. Ebben az
iddszakban csak fontos esetben zavarjak meg az osztaly és a betegek 4tadasat.

A gyégyszerosztis rendje: a gyogyszereket a reggeli, ebéd és vacsora utan adjuk ki a betegeinknek.
Azokat a gyogyszereket, amelyeket elbirds szerinti idopontban kell bevenni, a betegek az idéponthoz
igazodva kapjak meg. A betegeknek az esti vizit alkalmaval van lehetdségiik az orvostol az éjszakéra
esetlegesen szilkséges altato keérésére.

6 Betegek dtaddsa, szillitdsa mds osztdlyra, illetve mds intézménybe

Intézményiinkben torténd ellatisa soran el6fordulhat, hogy olyan valtozas kovetkezik be, ami
sziikségessé teszi mas osztilyra vagy mds intézménybe torténd athelyezését.

Az athelyezés sziikségességérdl az osztalyvezetd orvos dont. A beteget széban tijékoztatjuk az
athelyezés tényérdl, iddpontjardl. Sériilékeny csoportba tartozo beteg (gyermek, idos, fogyatékkel €&,
kommunikaciora képtelen vagy demens beteg), végstadiumban levd beteg esetén a hozzatartozot a
kezeld orvos telefonon értesiti, megérkezését kivetden személyesen tdjékoztatja.

Akut, életveszélyes allapot hirtelen kialakulasa miatt athelyezett beteg esetén a hozzatartozdt telefonon
értesitjiik.

Munkatérsaink elkészitik a zaréjelentést, a bentfekvésrol késziilt igazolast, amely a masik intézménybe
torténd athelyezéshez sziikséges.

A kezeldorvos dont a szallitds modjarol. Ennek megfelelden megrendelésre keriil a mentd vagy a
betegszallitd.

Klinikak kézstti sthelyezés esetén a klinika betegszallitdja — ha szitkséges orvosi és poldi feliigyelettel
— kiséri at a beteget a fogado klinikara.

Athelyezése esetén személyes targyai, ruhdzata az alabbi iton jutnak el Onhoz:
- kozponti intenziv osztdlyra torténd dthelyezés esctén az osztilyra (ahol a beteg eredetileg
fekiidt) beosztott apold leltart készit a klinikan maradt holmikrél, amelyet a leltdri jegyzékkel
egyiitt az osztalyon tud dtvenni.

A dokumentum kédja: SE-BOR-BA-47
Ervénybelépés idépontja: 2026.10.07 Verzidszam: 04
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- mas intézménybe t6riénd athelyezés esetén a beteg holmijard! atado-dtvevd leltar késziil,
amelyet a mentdszolgalat vagy betegszallitd cég munkatérsa vesz at, aldirasaval és datummal
igazolva.

7 A beteg elbocsdtdsa

Amennyiben az On 4llapota mar nem indokolja a tovabbi cllatast, elbocsatasra keriil intézményiinkb6l.
Az elbocsatas lehetéségérdl, annak tervezett idejérdl és modjardl kezeldorvosa tajékoztatja Ont. Ennek
soran mindenképp jelezze, ha hazabocsatasdhoz segitséget kér, illetve nincs, aki otthonaban vagy a
fogadd intézményben varni tudja Ont. Sziikségessége esetén a Kozponti Agynyilvantarté szerint
megadott teriiletileg illetékes osztallyal vesszitk fel a kapcsolatot, a beteg tovabbi kezelésével
kapcsolatban.

Az elbocsatasra a nap folyaman a reggeli/délelétti/ szokott sor keriilni. Az elbocsétas napjan reggelit
tudunk biztositani.

Amennyiben betegszallité autéval vagy mentdvel téavozik, az autd érkezéséig az intézményben, a
kérteremben tartézkodhat, az agyat a betegszallitd auté megérkezését kdvetden kell elhagyni.

Elbocsatasa elétt az alabbi dokumentumokat kapja kézhez:
- korabbi zardjelentések, egészségiigyi dokumentumok
- CT, MR CD dokumentacidja
- jelenlegi bentfekvésérol késziilt zardjelentés
- igazolas a bentfekvés id6tartamarol
- ha sziikséges szakorvosi javaslat (gyOgyszer, tipszer, gyogyaszati segédeszkdz)
- receptek az ijonnan beallitott gyogyszerekrdl

Elbocsatasakor mindenképp érdemes tudakozddni, ha nem kapott vélaszt vagy kielégitd valaszt az
alabbi kérdésekrdl:

» tovabbi gyogyszerszedés rendje,

* lehetséges mellékhatasok

= azok az esetek, tiinetek, panaszok, amikor azonnal orvoshoz szitkséges fordulni,

®  kivetkezd kontroll idopontja, helye

wor

n kdvetendd életmadd,

Egészségiigyi dokumenticiojdt a késébbiekben az alabbiak szerint kérheti meg intézményiinktél;
https://semmelweis.hu/jogigfoig/adatvedelem-betegjog/betegdokumentacio-kikeres/

Amennyiben gy dont, hogy intézményiinket az On sajat dontése alapjan, a kezelSorvos javaslata
ellenére vagy értesitése nélkiil hagyja el, ezt az alabbi médon teheti meg:

A kezelborvos, iigyeleti id0ben az iigyeletes szakorvos pontosan tajékoztatja Ont betegségérél, a varhatd
szévodményekrdl, a kezelés elutasitidsanak kovetkezményeirdl. Arrdl, hogy a javaslat ellenére kivanja
a korhézi ellatast elutasitani irdsban kell nyilatkoznia aldirisaval. Ezt kivetben elkészitésre keriil a
zargjelentése, melybe szintén beirasra keriil. A zarGjelentés ataddsat az orvos, az atvételt On irja ala.

Intézményiink nem javasolja, hogy azt a kezelSorvos értesitése nélkiil hagyja el, az alibbi okok miatt:
Amennyiben On bejelentés nélkiil hagyja el a klinikat értesitjitk megjelolt hozzitartozéjat. Ha 6 nem
tud az On hollétérdl, értesitjiik a hatGsagot is.

A dokumentum kédja; SE-BOR-BA-47
Ervénybelépés id&pontja: 2026.10.07 Verzidészam: 04
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8 Biztonsdg
Vagyonvédelem, értéktdrgyak megorzése

A Klinika csak a pancélszekrényben elhelyezett készpénzért/értéktargyért vallal feleldsséget. Egyéb
helyen tarolt értékekért a Klinika feleldsséget nem vallal.

Amennyiben értékmegdrzést kivan igénybe venni jelezze az osztalyvezetd fondvérnél, aki leltar
készitése utan az On értékeinek elhelyezésérdl gondoskodik a klinika széfjében. A széfbe csak pénz,
ékszer, értékpapir elhelyezésére van Ichetbség. Nagyméretii eszkozok pl. laptop elhelyezése nem
lehetséges. Felhivjuk figyelmiiket, hogy a széfbdl csak héikdznapokon 8.00-15.00 6ra kozott lehet az
ott elhelyezett targyakat kivenni, ethelyezni.

Eszméletlen betegek értéktargyainak megdrzésérdl a klinika gondoskodik. A ruhézat elhelyezhet6 a
kérteremben taldthatd zarhato szekrényben, a beteg sajat felel6ssége mellett.

A mentdvel szallitott betegek esetében a Mentdszolgalat tételes leftarral adja at a beteg értekeit és
ruhazatat, és csak a szabalyszer(l 4tadas utan lehet a mentd menetlevelét leigazolni.

Amennyiben a kdrtermet elhagyja, ugy kérjilk, személyes értéktirgyai Orzésérol gondoskodni
sziveskedjen (zdrja el, bizza hozzatartozojdra, vigye magéval), semmiképpen se hagyja el6l, jol 1athatd
helyen!

A Klinika teriiletére tilos fegyvert, vagy — a jogszabalyban meghatirozott — kdzbiztonsagra kiilonésen
veszélyes eszkdzt behozni.

Tiazvédelem

A Klinika teriiletén a dohanyzis és nyilt ling hasznélata tilos! Dohdnyzasra kizardlag a bejarattol
szamitott 5 méteres kdrzeten kiviil (pl. az utcan) van lehetésége illetve az udvaron kijelolt dohanyzd
helyen. Kérjilk a csikkek kultoralt kezelését, azaz eloltast kivetéen (1) szemetesbe dobasukat, hogy a
krnyezet tisztasagat megdvjuk.

Felhivjuk figyelmét, hogy amennyiben a Klinika teriiletét — pl.: kozteriileten tSrténd dohanyzis
érdekében — elhagyja, igy abban az iddszakban nem all gy6gykezelés, igy a Klinika feliigyelete alatt.
Kérjiik tavozdsa céljat és varhato idejét, illetve visszaérkezését minden esetben kozolje az osztalyos
névérrel/orvossal!

Tiiz esetén kérjiik kovesse a klinika munkatirsai, portaszolgalat vagy a hatosag utasitasait!
A menekiilési utvonalakat a folyosdn elhelyezett alaprajzokon tekintheti meg.

A Klinika kiliritése esetén kérjilk, az épiilet elhagydsat azonnal kezdje meg (ne kezdje el személyes
targyainak Osszepakoldsat) és kovesse a menekiilési atvonalat jelz zSld nyilakat (mennyezeten,
oldalfalon elhelyezve a folyosokon)! A liftek haszndlata tiiz esetén szigortan tilos a bennrekedés,
ghzmérgezés vagy bennégés veszélye miatt!

A dokumentum kodja: SE-BOR-BA-47
Ervénybelépés idSpontia: 2026.10.07 Verzidszam: 04
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Kiérnyezetvédelem

Klinikankon a hulladékok gyiijtése szelektiven médon tdrténik.
Intézményiinkben a hulladékok szelektiv gytijiésére is van lehetség. Az erre rendszeresitett gy(jtoket
a magas foldszinten, a negyedik emeleten és a hetedik emeleten helyeztiik el.
Hasznalatuk:
- sarga: tiszta, miianyag hulladék, dsszelapitva
- kék: papirhuiladék.
Kérjiik tigyeljenek ra, hogy ezen gyiijtékbe mas jellegii hulladék ne keriiljon!

Az egészségiigyi ellitas soran veszélyes hulladékok is keletkezhetnek, melyeket a t&bbi hulladéktol
killn, erre rendszeresitett hulladékgyiijté edényben gyijtink. Bar a veszélyes hulladékot legtisbbszor
az egészségiigyi személyzet helyezi el, eléfordulhat, hogy ellatisa soran Onnél is keletkeznek ilyen
jellegii hulladékok, leginkdbb pl. vérvétel utin, vérrel szennyezett gézlap. Kérjiik, ha Onnél ityen
veszélyes hulladék keletkezik, azt minden esetben a személyzetnek adja oda, majd 8k gondoskodnak a
kidobasarol!

Rendkiviili események, segitségkérés

Amennyiben rendkiviili —a hazirendbe, jogszabélyba iitk6z6 vagy egyéb a normalistél eltérd — eseményt
cszlel (pl: latogatdsi idén kiviil ismeretlen személyek az osztalyon, kérteremben, lopas, egyéb
rendbontds, tiiz stb.) kérjiik, haladéktalanul jelezze a Kiinika munkatarsainak, a portaszolgaltnak, vagy
hivia a nap 24 ordjaban az
Egyetem Kozponti Diszpécser- és Jardrszolgalatat a 06 20 663 2000-es telefonszamon
(belsd telefonrél 0*2000, vagy kézponton keresztiil a 2000-es mellék)!

9  Betegazonositds

Intézménylinkben a betegellatds biztonsdganak fokozdsa és az esctleges tévesztések elkeriilése
(pl.: betegesere, leletesere, oldaltévesztés, gydgyszercsere, stb.) érdekében betegazonosité rendszert
miikodtetiink. Ennek keretében a felvétele folyaman Oni, ha a feltétel ellen nem tiltakozik
betegazonosité karszalaggal latjuk el, melynek kérjikk folyamatos viselését és olvashatdsaganak
megOrzését.

Ezen til, az On biztonsiga érdekében, ellatisa sordn egyes tevékenységek megkezdése elbtt (pl.
gyogyszer beaddsa, vizsgilat elvégzése, ataddsi folyamatok) munkatarsaink megkérdezhetik Ont8l
neveét, és mds adatat is annak érdekében, hogy személyazonossagardl megbizonyosodjanak. Kérjiik,
vélaszaival ekkor is segitse munkankat!

10 Térités ellenében nyiijtott szolgiltatdsok

Intézményimkben — térités ellenében — tovabbi szolgiltatdsok (pl. kozmetoldgia, I6zer kezelések,
arcfiatalitds, stb.) igénybevételére nyilik lehetdség. Ezen szolgaltatisok érait az Egyetem Téritési Dij
Szabalyzata  (https://semmelweis.hu/jogigfoig/dokumentumtar/szabalyzattar/teritesi-dij-szabalyzat/)
tartalmazza.

A Semmelweis Prémium Egészségligyi ¢és Szolgaltatdsi Kft-n keresztiil is igénybe veheti
szolgiltatasainkat. Errd] részletesen tdjékozodhat a hitps:/semmelweispremium.hu/ oldalon.

Hotelszolgiltatas igénybevétele, magasabb komfortfokozati elhelyezés

Intézményiinkben hotelszolgaltatas csak korlatozottan vehetd igénybe térités ellenében. Elbre jelzett
igény esetén 1 illetve 2 dgyas korteremben toriénik az elhelyezés, ahova hiitészekrényt biztositunk.
Egyéb berendezési targyak és szolgaltatisok, pl. TV, radi6, stb. sajnos nem allnak rendelkezésre.
Az igényt a felvételt megel6zden a felvételi iroddnak kell jelezni.

A dokumentum kédja: SE-BOR-BA-47
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11 Egyéb szolgdltatasok

Biifé: az udvarban talalhato étteremben hideg és meleg étkezésre is van lehetdség, tovabba folyoiratokat
is lehet vésarolni.

Bankautomata (OTP) az udvaron, az étterem mogott talalhato.

Kavé és snack automata: az épiilet alagsoraban, a foldszinten és a magas foldszinten talalhato.
Gydbgyszertar: az udvaron talalhatd

12 Valldsgyakorlds

Az osztalyon folyd gyogyité munka zavartalansaganak biztositdsa mellett minden beteg szabadon
gyakorolhatja vallasat, és az egyhazi személlyel valo kapcsolattartési jogat.

Tajékoztatjuk, hogy a katolikus egyhdz képviselSi rendszeresen litogatjik az Egyetem klinikait az
esctleges vallasgyakorlasi igények kielégitésére. A beteglatogaték nem ismerik a pdciensek
kortorténetét és csak a beteg személyes kérése esetén végzik munkéjukat.

13 Betegjogok és betegkitelezettségek

(Idsd Jelen dokumentum végén BETEGJOGOK GYAKORLASA c.)

Picienseinket megilletik az egészségiigyrl szold 1997.évi CLIV. tbrvényben meghatarozott
betegjogok. Ezek az egészségiigyi ellatdshoz vald jog, az emberi méltésaghoz valé jog, a kapcsolattartas
joga, a gydgyintézet efhagyasanak joga, a tajékoztatashoz vald jog, az 6nrendelkezéshez valo jog, az
ellatas visszautasitdsanak joga, az egészsépiigyi dokumenticié megismerésének joga, az orvosi
titoktartashoz valo jog.

Ugyanakkor a betegjogok mellett, a betegnek a korhazi tartézkodas, a gyoégyitasi folyamat soran
kotelezettségei is vannak.

14 A betegjogi jogvédelem lehetdsége

14.1 Panaszkezelés

Ha a beteg vagy hozzatartozdja az egészségiigyi ellatas igénybevétele soran az ellatissal Gsszefiiggésben
panaszt kivan tenni, azt megteheti az &t ellito osztaly osztalyvezetdjénél szoban vagy az Igazgatoi
titkarsagon irasban.

A kérhazi panaszkivizsgélas rendje nem érinti a beteg azon jogat, hogy a panasz kivizsgalasival
ssszefliggésben mas szervhez is fordulhat (Betegjogi képviseld).

14.2 Betegjogi képviseld

Panasz4val fordulhat a teriiletileg illetékes betegjogi képviselhoz is az alabbi elérhetdségeken:
Teriiletileg illetékes betegjogi képvisel6:

Dr. Lengyel Ingrid

Telefonszama: 06-20-489-9609

melyen elérhetd:

hétfotdl-csiitortokig 08:00 — 16:30,
pénteken 08:00 — 14:00 6ra kozott

E-mail cime: ingrid.lengyel@ijsz.bm.gov.hu
Fogadéora: telefonos egyeztetést kbvetden

A dokumentum kédja: SE-BOR-BA-47
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A BETEGJOGI KEPVISELO

A JOGVEDELMI KEPVISELO AZ INTEGRALT JOGVEDELMI SZOLGALAT (LJSZ)
MUNKATARSA. A JOGVEDELMI KEPVISELO AZ EGESZSEGUGYI INTEZMENYTOL
FUGGETLEN SZEMELY.

Fé tevékenysége:

- segit a betegnek panasza megfogalmazasaban,

- kezdeményezheti a panasz kivizsgalasat,

- a beteg — illetve egészségligyi okbdl torténd akadalyoztatisa csetén a hozzatartozd — frasbeli
meghatalmazisa alapjan panaszt tehet az egészségiigyi szolgaltatd vezetdjénél, fenntartdjanal,
tovabba a beteg gyogykezelésével Osszefiiggd ligyekben eljar az arra hataskérrel és illetékességgel
rendelkezd hatosagnal, és ennek soran képviseli a beteget,

- segiti a beteget az egészségiigyi dokumentaciéhoz valo hozzajutisban, azzal kapcsolatos meg
Jjegyzések, kérdések feltételében.

A betegjogi képviselé panaszkezelése:

- A betegjogi képviseld tajékoztatja a beteget a megtett panasz és atra kapott vélasz tartalmarél, az
charasi  cselekmények  helyzetérdl, az esetleges tovabbi jogorvoslatok, eljarasok
kezdemeényezésének lehetdségeirdl.

- Abetegjogi képvisel6tol a panasz kivizsgdlasara irdnyuld megkeresésre az egészségiigyi szolgéltatd
vezetdje 30 napon beliil érdemben valaszol.

- A betegjogi képviseldé a panasz megalapozottsaga esetén az érintett és a szolgaltatd kozotti
megegyezés létrehozasara torekszik.

A betegjogi képviselé jogai, kotelezettségei:
A betegjogi képviseld — az ellatds zavartalansagdt nem veszélyeztetve - illetékességi kirében jogosult:

- az egészségiigyi szolgaltatd mitksdési teriiletére belépni,
- aziigyre vonatkozo iratokba betekinteni,
- az egészségligyben dolgozokhoz kérdést intézni.

A betegjogi képviselt kiteles:

- a betegre vonatkozd orvosi titkot megtartani,

- a beteg személyes adatait a vonatkozd jogszabalyok szerint kezelni,

- az egészségligyi szolgdltatd miikddésével kapcsolatban észlelt jogsértd gyakorlatra és egyéb
hianyossagokra a szolgéltatd vezetSjének, illetve fenntartojanak a figyelmét felhivni, és azok
megsziintetésére javaslatot tenni,

- killonds figyelmet forditani az életkoruk, testi vagy szellemi fogyatékossaguk, egészségi allapotuk,
illetve tarsadalmi-szocialis helyzetiik miatt kiszolgaltatott helyzetben 1évdk betegjogi védelmére,

- rendszeresen tajékoziatni az egészségiigyi dolgozokat a betegjogokra vonatkozé jogszabalyokrdl,
és azok valtozasairol.
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BETEGJOGOK GYAKORLASA

Az egészségiigyi ellatds soran mindenkit megilletnek a betegjogok. Az egészségiigyrol sz6l6 1997. évi
CLIV. térvény kiilon fejezetben szabdlyozza a betegek jogait €s kotelezetiségeit.

Tovabbi informécio: https:/net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99700154.tv
Betegjogi informaciok: https://www.obdk.hu/betegjog html

Betegjog mindazon jogosultsigok dsszessége, melyek az egészségiigyi ellatas soran az azt igénybe vevd
személyt megilletik. A betegjogoktol nem valaszthatok el a beteg kotelezettségei sem, melyeket a
betegjogok mellett ebben a kiadvanyban i mertetiink.

I. BETEGJOGOK AZ EGESZSEGUGYI TORVENYBEN (1997 évi CLIV. torvény)
1. AZ EGESZSEGUGYI ELLATASHOZ VALO JOG

Az életmentd, illetve a silyos vagy maradandé egészségkarosodas megeldzését biztosito ellitast, a
fajdalom csillapitasat, illetve a szenvedés esikkentését is jelenti. Az egészségiigyi ellatashoz valo jog
akkor megfeleld, ha a vonatkozd szakmai, etikai szabalyok, iranyelvek betartisa megtorténik.
Folyamatosan hozzaférhetének kell lennie az ellitasnak, ami azt jelenti, hogy a beteg egészségiigyi
allapotanak megfeleld ellatasi szinten, példdul alapellatasban, jard,- vagy fekvobeteg-ellatasban kell
az adott ellatast biztositani.

2. AZ EMBERI MELTOSAGHOZ VALO JOG

azt jelenti, hogy a betegen kizdr6lag az ellatashoz sziikséges beavatkozasok végezheidk el, tovabba,
hogy a beteg ellatdsa sordn szeméremérzetére tekintettel ruhdzata csak a sziikséges idore és szakmailag
indokolt mértékben tavolithatd el. A beteget csak méltanyolhaté okbol és indokkal lehet virakoztatni,

A beteg az ellatas sordn korldtozhatd jogainak gyakorldsdban, de csak indokoltan a torvény szerinti
feltételek fennalldsa esetén. A beteg személyes szabadsaga is korlatozhatdé ugyan, de csak siirgds
esetben, illetve masok és sajat testi épsége, egészsége, ¢lete megovasa érdekében.

A korlitozé intézkedéseket foszabaly szerint a kezelSorvos rendelheti el. (Kivételt képeznek ez aldl
azok az intézmények, ahol nincs 4llandé orvosi feliigyelet: akkor a korlatozé intézkedést a szakapolo is
elrendelheti, figy hogy arrdl a kezeldorvost jovdhagyas céljabol értesiti) A korlatozo intézkedésrol a
tertiletileg illetékes szakteriiletnek megfeleld jogvédelmi képviseldt (betegjogi, elltottjogi vagy
gyermekjogi képvisel6t) is értesiteni kell. Az intézkedés jovahagydsa esetén az orvosnak jogszabalyban
meghatarozott idokézdnként feliil kell vizsgélnia a korldtozo intézkedés elrendelésének jogszeriiségét.
A korlatozas addig tarthat, amig az elrendelés oka fennall.

3. A KAPCSOLATTARTAS JOGANAK GYAKORLASA

mindig a gydgyintézetben meglevd feltételektdl fiigg, ezt a Betegtajékoztato-Hazirend tartalmazza.
Természetesen a joggyakorlas feltétele a betegtirsak jogainak tiszteletben tartdsa ¢s a betegellatas
zavartalansaganak biztositdsa is. Ez a jog magéaban foglalja, hogy a betegnek joga van a gydgykezelés
ideje alatt szeretteivel, hozzAtartozbival, és egyéb személyekkel kapcsolatot tartani, latogatdkat fogadni,
vagy egyes személyeket a latogatdsbol kizarni.

Siilyos dllapoti betegnek joga van ahhoz, hogy az altala, vagy cselekvOképtelensége esetén torvényes
képviscldje altal megjelslt személy mellette tartozkodjon. A kiskori beteg mellett tartozkodhat szillSje,
vagy torvényes képviseldje, illetve az altaluk megjeldlt személy. A sziilé nének joga van ahhoz, hogy
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az altala megjelslt személy a vajidas és a sziilés alatt folyamatosan vele lehessen, a sziilést kdvetden
pedig ahhoz, hogy gyermeke vele lehessen, ha ennek orvos-szakmai akadalya nincs.

A betegeket megilleti a vallasi meggy6zddésiiknek megfeleld egyhazi személlyel vald kapcsolattartas
és a szabad vailasgyakorlés joga is.

4. A GYOGYINTEZET ELHAGYASANAK JOGA

alapjan a beteg a gydgyintézetet elhagyhatja, ha azzal masok testi épségét, egészségét nem
veszélyezteti. Amennyiben a beteg bejelenti a tavozasi szandékat, avagy bejelentés nélkiil tavozik, akkor
korlatozottan cselekvoképes, illetve az egészségiigyi jogok gyakorlasa tekintetében részlegesen
korlatozott személy esetén a torvényes képviselbt/helyettes joggyakorldt/tamogatott dontéshozdt a
gyogyintézet értesiti. A beteg gyogyintézetbdl valéd elbocsatasa esetén 6t, illetve hozzatartozdjat errdl
— lehetbség szerint — 24 oraval korabban tajékoztatni kell.

5. A TAJEKOZTATASHOZ VALO JOG

kétfajta lehet, az Snrendelkezési €s a terdpids céli. Az dnrendelkezési tijékoztatas célja, hogy a beteg
megalapozotian donthessen a kezelésbe torténd beleegyezésrdl vagy elutasitisrél. A terdpids
tajékoztatas célja a terapidhoz kapcsolodo tudnivalok a beleegyezés utan, példaul életvezetési tanacsok,
vagy a kontroll sziikségessége.

A betegnek joga van szaméra egyéniesitett formdban, értheté moédon torténd, teljes kord
tajékoztatasra:

- egészségi allapotardl, annak orvosi megitélésérol,

- javasolt vizsgalatokrdl, beavatkozésokrdl, azok eivégzésének elbnyeirdl, kockdzatairdl, tervezett
iddpontjaikrol, a vizsgalatolkkal kapcsolatos dontési jogardl,

- az ellatés folyamatardl, varhaid kimenetelérdl,

- atovabbi ellatasokrol, lehetséges alternativ eljarasokrol, modszerekrdl,

- ajavasolt életmodrol,

- avizsgalaiok eredményérol.

A betegnek joga van:

- megismerni az ellatasaban kozremiikddd személyek nevét, szakképesitését, beosztasat

- atijékoztatds soran és azt kbvetden kérdezni

- megjeldini azt a személyt, akit az orvos tajékoztathat, illetve kizarni személyeket a tajékoztatasbol.

A tajékoztatasrél a cselekvOképes beteg lemondhat, azonban, ha a beavatkozasra a beteg
kezdeményezésére keriil sor, lemondésa csak irasban érvényes.

6. AZ ONRENDELKEZESHEZ VALO JOG

alapjan a betegnek joga van szabadon donteni az egészsépiigyi ellatas igénybevételérsl, a
beavatkozasokba toriéné beleegyezésrdl, illetve azok visszautasitasardl. Cselekvdképes beteg
megnevezheti azt a személyt, aki jogosult helyette a beleegyezés és visszautasitas jogat gyakorolni,
illetve hozzitartozdi koziil barkit kizarhat ezen jog gyakorlasabdl. Amennyiben a beteg
cselekvokeéptelen és nincs helyettes nyilatkozattételre jogosult személy, akkor az egészségiigyi torvény
altal meghatarozott sorrend érvényesiil a beleegyezés és visszautasitds joganak a gyakorldséra:
torvényes képviselo, hazastars/élettars, gyermek, sziil6, testvér, nagysziilé, unoka.

A beteg beleegyezése nem sziikséges, ha:
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- abeteg kizvetlen életveszélyben van,

- abeavatkozis elmaraddsa masok testi épségét, egészseéget veszélyezteti,

- a helyettes joggyakorlé beleegyezése késedelemmel jar, a beavatkozas késedelme pedig a beteg
egészségének silyos vagy maradandd karosodasahoz vezet,

- invaziv (testen beliili) beavatkozas kdzben sziikségessé valik a miitét kiterjesztése, és a kialakult
allapot siirghs szitkségnek mindsithetd.

A beteg beleegyezése torténhet szoban, irdsban, rautalé magatartdssal, melyet barmikor visszavonhat.

Trasbeli nyilatkozat kell:

- minden miitéti, illetve az emberi testbe haiolé komolyabb beavatkozas eldtt,
- barmely, életében eltavolitott sejtjének, szovetének, szervémek, testrészének — egészségiigyi
ellatassal ssze nem fiiggd — barmilyen céli felhasznalasdhoz.

7.  AZ ELLATAS VISSZAUTASITASANAK JOGA

szerint minden cselekvOképes beteget megillet az ellats visszautasitasinak joga kivéve, ha ezzel masok
életét, vagy testi épségét veszélyezteti. Lehetiség szerint fel kell tami, hogy mi vezette a beteget arra,
hogy a kezelést visszautasitsa, és tajékoztatni kell a kezelés elmaradasinak kovetkezményeirdl. Meg
kell kisérelni, hogy a dontését megvaltoztassa, de nem szabad a dontés megvaltoztatasara kényszeriteni.

A beteg minden olyan ellatast, amelynek elmaradasa esctén egészségi Allapotdban véarhatéan silyos
vagy maradandé kéarosodds kovetkezne be, csak kozokiratban vagy teljes bizonyitd erejl
maganokiratban, illetve frsképtelensége esetén két tan egyiittes jelenlétében utasithat vissza, Ez a jog
nem illeti meg a cselekvdképtelen ¢s a korlatozottan cselekvoképes beteget.

Eletments vagy életfenntarté ellatis visszautasitdsira egy 3 tagl orvosi bizotisag (pszichidter,
szakorvos, kezelborvos) vizsgalatit kdvetden van mdd, A bizottsagnak egybehangzdan és irdsban kell
nyilatkoznia arrol, hogy a beteg dontését a kdvetkezmeények tudatdban hozta meg, a beteg olyan salyos
betegségben szenved, amely az orvostudomany mindenkori alflasa szerint rdvid idén beliil — megfeleld
egészségiigyi ellatas mellett is - haldlhoz vezet és gyogyithatatlan. A beteget a vizsgélatot kdvetd 3.
napon ismételten nyilatkoztatni kell két tan(i el6tt. A beteg nem utasithatja vissza az életfenntarto vagy
életmentd beavatkozast, ha varandds és elére lathatéan képes a gyermek kihordasara. A
cselekvoképességében barmely modon korlatozott beteg esetében — életmentd vagy életfenntarto ellatas
visszautasitasakor — az egészségiigyi szolgdltato indit keresetet a beleegyezés birdsag 4ltali potlasa irant.
A birdsag nemperes eljarasban, soron kivil jar el.

A visszautasitisra vonatkozd jognyilatkozat bérmikor, alaki kotottség nélkiil visszavonhato.
CselekvOképes személy — késObbi esetleges cselekvd képtelensége esetére — kozokiratban eldre
rendelkezhet a visszautasitasrol, illetve a helyettes joggyakorlérol. (un. — E16 végrendelet —)

8. AZ EGESZSEGUGYI DOKUMENTACIO MEGISMERESENEK JOGA

alapjan az egészségiigyi dokumenticidval az egészségiigyi szolgaltato, az abban szerepld adattal a beteg
rendelkezik.

A beteg jogosult

- agydgykezeléssel dsszefiiggd adatainak kezelésérdl thjékoztatast kapni,

- ara vonatkozo egészségiigyi adatokat megismerni,

- azegészségiigyi dokumenticioba betekinteni, azokrol kivonatot vagy mésolatot késziteni, valamint
sajat kSltségére masolatot kapni,

- 15bb résztevékenységbl allo, Gsszefliggd ellatasi folyamat végén vagy fekvobeteg-gyogyintézeti
ellatast kdvetden irasbeli 0sszefoglalé jelentést (zardjelentést) kapni,
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- azaltala pontatlannak vagy hidnyosnak vélt ré vonatkozé egeszségligyi dokumentécid kiegészitését,
kijavitasat kezdeményezni.

A beteg haldla utin térvényes képviselGje, kozeli hozzatartozoja, valamint Srékose — irasos kérefme
alapjan — jogosult a halal okdval Osszefliggd vagy Osszefiiggésbe hozhat6, tovabbi a haldl
bekovetkezését megelézd gydgykezeléssel kapesolatos egészségiigyi adatokat megismerni, az
egeszsegiigyl dokumenticioba betekinteni, valamint azokrél kivonatot, mésolatot késziteni vagy sajat
koltségére masolatot kapni.

Az egészségiigyrd]l szolo térvény kivételesen lehetdséget ad a pszichidtriai betegek esetén a
dokumentacio megismeréséhez val6 jog orvos altali korltozasara, ha alapos okkal feltételezhetd, hogy
a dokumentacié megismerése a beteg gydgyulasat nagymeértékben veszélyeztetné, vagy mas személy
szemelyiségi jogait sértené. A Kkorldtozdsrél a betegjogi képvisel6t és a beteg tdrvényes vagy
meghatalmazoit képviseldjét haladéktalanul értesiteni kell.

9. AZ ORVOSI TITOKTARTASHOZ VALO JOG

alapjin a beteg jogosult arra, hogy az ell4tisiban részt vevs szeme¢lyek a ra vonatkozd adatokat
bizalmasan kezeljék.

A betegnek joga van:

- cldonteni, hogy &llapotérl kinek adhaté felvilagositas, illetve ki is zérhat személyeket a
tajékoztatashol.

- olyan koriilmények biztositasahoz, amikor gyégykezelése soran csak az ellatdsaban résztvevd
személyek vannak jelen.

II. ABETEG KOTELEZETTSEGEI

A beteg — amennyiben ezt egészségi allapota lehetévé teszi — koteles az ellatdsdban kozremiiksds
egeszségligyi dolgozokkal képességei és ismeretei szerint az aldbbiak szerint egyiittmiikédni:

- tdjékoztatni ket mindarrdl, amely szitkséges a koérisme megallapitdsdhoz, kiiléndsen minden
korabbi betegségérdl, gyogykezelésérdl, gybgyszer vagy gydgyhatasu készitmény szedésérdl,
egészségkdrositd kockazati tényezbirdl,

- téjékoztatni 6ket — sajt betegségével Ssszefliggésben — mindarrél, amely masok életét vagy testi
épségét veszélyeztetheti, igy kiildndsen a fertdzd betegségekrol és a foglalkozds végzését kizars
megbetegedésekrdl és allapotokrél,

- téjékoztatni 8ket minden, az egészségligyi ellatast érintd, ltala korabban tett Jjognyilatkozatardl,

- a gyogykezelésével kapcsolatban 5liik kapott rendelkezéseket betartani,

- agyogyintézet hazirendjét betartani,

- ajogszabdly altal elSirt téritési dijat megfizetni

- Jogszabalyban eldirt személyes adatait hitelt érdemléen igazolni.

A betegek és hozzitartozoik jogaik gyakorlisa soran kitelesek tiszteletben tartani mas betegek
jogait, az intézmény jelen tdjékoziatéban el6irt mikédési rendjét, tovabba nem sérthetik az
egészségiigyi dolgozok torvényben foglalt jogait.

Budapest, 2026. oktéber 07.

klinikaigazgato
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