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INTENZiV OSZTALYAIN GYOGYKEZELT BETEGEK
HOZZATARTOZOI RESZERE

Tisztelt Hozzatartozok!

Teljes mértékben megértjitk a hozzdtartozéik irdnt érzett aggodalmukat, és tiszteletben tartjuk a tdjékoztatdshoz vals jogukat. Annak érdekében, hogy
munkatdrsaink minden figyelme és energidja a betegeink, az Ondk hozzatartozéi gybgyitdsdra irdnyulhasson, tisztelettel kérjiik Ondket, hogy az aldbbi
Jfontos tudnivalok betartdsaval segitsenek:

Feor

1)  Telefonos tajékoztatas

Telefonos tajékoztatast orvosaink 13%0-14% 6ra kdzott tudnak adni hozzatartozéjaval kapesolatban (Kozponti Intenziv Osztaly: 06 1 459 1500 / 61993 m.
/61994 m. / 61995 m., Tartos Lélegeztetési Osztaly: 06 1 459 1500 / 62163 m.). Ha ebben az idészakban telefonal, és az osztilyokon dolgozo orvos az
adott pillanatban nem vesz részt betegellatisban, telefonon tud tijékoztatast adni a beteg altal megjelolt legkdzelebbi hozzatartozonak.

Kérjiik, hogy egy betegrdl naponta legfeljebb egy alkalommal kizarélag a beteg dltal megjelolt (legkozelebbi) hozzatartozoja érdeklédjon (kérjik,
hogy csaladon beliil egyeztessenek a telefonos kapcsolattartval).

Adatvédelmi okok miatt telefonon keresztiil azonositas nélkiil semmiféle beteggel kapcsolatos konkrét informaciét nem adhatunk ki.

Kérjiik, vegye figyelembe, hogy a tdjékoztatd orvoskollégara akar t6bb vonal is varakozhat, illetve sziikség lehet munkajara a betegellatasban, igy tiirelmét
kérjiik. Ezen az iddszakon kiviil orvosaink teljes figyelmiiket a betegek, igy az On hozzatartozdjanak gyogyitasanak szentelik, ezért nem tudjak felvenni a
telefont.

2) Kinek adhat6 tajékoztatas az intézményben fekvo betegekrol?

Korlatozottan, de lehet6ség van telefonon tdjékoztatast adni az egyes betegek allapotardl. A tajékoztatasra kijeldlt hozzatartozot a beteg jeloli meg, a
tajékoztathaté hozzatartoz6 neve bekeriil az orvosi dokumentacidba. Amennyiben a beteg a tajékoztathatd hozzatartozo kijeldlésére allapota miatt nem
képes, ugy — a legkozelebbi hozzatartozd (egyiitt é16 hazastars, gyermek, sziild, testvér) tajékoztathatd. Kiskort vagy korlatozottan cselekvBképes személy
esetén elsésorban a torvényes képviselot tdjékoztatjuk. Emiatt kérjilkk, hogy betegiink allapota fell csak abban az esetben érdeklédjon, ha On a
dokumentalhatdan igazolt, erre kijelolt hozzatartozo.

Téjékoztatast a kijelolt hozzatartozd részére kettds azonositast kovetden tudunk adni (a beteg TAJ-szamat és sziiletési évét kell megadni).

3) Milyen gyakran érdeklodhetek?
Kérjiik, hogy lehetOség szerint telefonon csak a megadott id6pontban nagyon indokolt esetben érdeklddjék kollégainktol.

4) Hogyan, mikor lehet beteget latogatni?

Személyes latogatasra a Kdzponti Intenziv Osztilyon mindennap 17°0-18% id6szakban, a Tart6s Lélegeztetési Osztalyon 13%0-14%¢s 17%0-18% jd3szakban
van lehetdség. A latogatok szamara a sziikséges védofelszerelést Klinikank biztositja, melyet a 1atdgatdi zsilipben taldlnak. A védéfelszerelés szakszerii
hasznalatarol szébeli oktatasban részesiil a latogato.

Kérjiik, vegyék figyelembe, hogy egy litogatis alkalmaval csak ketté hozzatartozét tudunk beengedni. Koronavirussal vagy specialis multirezisztens
koérokozdval fert6zott beteghez hozzatartoz6 nem mehet be, a beteget a korterem iivegfalan keresztiil lathatja.

A beteg latogatasat kbvetben a hozzatartozoknak ott helyben, a korteremben le kell venniiik a kapott véddeszkozoket, majd onnan kotelezd kézmosas és
fertotlenités utan johetnek ki.

Mindemellett kiemelten kérjiik, hogy kontakt VAGY igazoltan koronavirussal fert6zitt vagy barmilyen fert6zé betegségben szenvedé személy -az
egy€b jarvanyligyi eldirdsokkal 6sszhangban- ne j6jjon latogatoba, mert fokozottan veszélyezteti a betegeket és az ellatast végzd szakembereket. (! kontakt
az a személy, aki a fertozottel kozeli kapcsolatban volt)

5) Lehet-e csomagot kiildeni vagy hozni?

Kérjik, hogy hozzatartozojuk részére semmilyen csomagot ne kiildjenek, és ne hozzanak. Az intenziv osztalyon kezelt betegeknek a nyilt osztalyon
megszokott alapvet( felszerelésekre (mint pl. haloing, papucs, szemiiveg, telefon, stb.) nincs sziikségiik, emellett pedig minden, a beteg ellatasahoz szitkséges
tisztasagi felszerelést biztositunk. Ha mégis sziikség van valamire, ezt kollégaink jelezni fogjdk Ondknek.

A beteg athelyezése elott értesitjiik Ondket, igy a hozzatartozojuk részére osszeallitott csomagot mér a fogadé intézetbe vihetik. Eber hozzatartozojuk részére
levelet, fényképet, rajzot behozhatnak.
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