Lencse Laura:

Hollandiai beszamolo

Mindenekel6tt szeretném bemutatni a holland és magyar kulturat. Azt hinné az ember, hogy

Eurdpan beliil nincsenek olyan nagy kiilénbségek. En is igy gondoltam, de tévedtem.

Kezdetben idegen volt a kornyezet, de ahogy a jég is felolvad egyszer, gy én is

akklimatizalédtam. Amsterdam repiil6terén
rengeteg érdekes arcot pillanthattam meg, a
sok panelhdz és k6oszlop kdzott. Nem volt
masabb egy itthoni Keleti palyaudvarnal. Azutan
belltiink az autéba és elindultunk Sneek varosa
felé.

Az auték, a betonhazak és a kozlekedési lampak
mind ismer@sek voltak. Szinte semmi valtozast
nem éreztem. Még a nap is kellemesen siitott
be az autd ablakan. Egyre csak azon jart az
eszem, miért izgultam annyira, és miért
gondoltam, hogy mas lesz, mint otthon. Ekkor

mar hatalmas legel6kon és mez6kdn ment végig

a fehér furgon, amiben hatan utaztunk. Barhova

néztem, temérdek zold fi és birkdk bagyadt
legelészése pihentette a szemem. Hirtelen
nyugodtsagot éreztem. Mdar nem gondolkoztam rajta, miért mas Hollandia. Mar tudtam. Egy
id6 utdn megpillantottuk a tengert is, és a siralyok vad széllel
valo harcat a leveg6ben. Kezdtiink mozgolddni az autdban,
mindenki érezte, hogy lassan megérkeziink a szallasra. Az
utcdk mar sotétségbe burkoléztak, mire hazaértiink. Csak
masnap volt idénk arra, hogy kérbemenijiink a varoskdban és
korbenézhessiink. A magyarokkal ellentétben, 6k nem
szemetelnek az utcara és nem kopkodik szét a ragdkat az
aszfalton. Nagy tisztasag ovezte az utcakat. Szemetest is csak
itt-ott talaltunk. A hazak, mint régi emlékek alltak egymas
mellett. Hol nagy kertek vették koriil 6ket, hol apré el6kert
Udvozolte az arra jardkat. Minden egyes ablak fedetlen volt.
Tiszta és szimmetrikus. A fliggdnyt messzirél keriilték,
maximum diszként szolgalt. Disz. Ez igazan jellemz6 a

Hollandokra. Ugy rendezik be a hazakat, mintha egy Otthon
katalégusba csoppentiink volna. Nagy szerepet jatszik a csillar

és az ebédlb asztal tokéletes elhelyezkedése. Mint vérbeli

turistak, mi is minden ablakon benéztlink. Persze csak az elsé héten.



Megddbbentett a latvany, hogy minden lakas-kiegészit6bdl ketts van az ablakban. Legyen az

vaza, szobor, virdg, mindig szimmetrikusan helyezték el az ablakpdrkanyon. Furcsasag volt

szamomra az is, hogy a bejarati
ajté a jardardl egyenesen a
lakasba vitt. Nem volt elGszoba,
se folyosd. A vendég és az ott
lakd, amint elforditotta a
kulcsot a zérban és belépett,

- otthon volt. Itthon minden

J L_ ember, ahogy teheti,

- elbarikddozza magat. Racs az
ajtokon és az ablakokon.
Diszeket a hazon kivil még
viccb6l sem tesziink, mert
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félink, hogy masnapra vagy
osszefirkaljak, vagy ellopjak. A fliggdnyrél nem is beszélve. Kifejezetten kellemetlen érzés,
mikor nem hizom be a fliggdnyt. Naluk ez amolyan vallasi szokas. Nincs takargatnivaléjuk,
igy barki beleshet hozzajuk. Persze csak képletesen, mert nyilvdn bunké az aki mds hazaba
kukucskal. Vasarnap minden hazba
csaladi hangulat koéltozik. Ez
pihenénap szdmukra. Nem dolgoznak,
igy a boltok sincsenek nyitva (nagy
meglepetésiinkre). Magyarorszagon
mindenki hajszolja az dlmait és a
pénzt, mig naluk ez a nap csak a
csaladrél szél. Volt szerencsém
eltélteni két napot két kedves lanynal,
Marijenél és Fannynal. EI&szor egy
tanyan, Marije csaladjanal szalltunk

meg. Vacsordra Hot spottal vartak
minket. Ez kifejezetten Friz étel.
Krumpli hagymaval és répaval
megf6zve és 6sszedardlva baconnel és
kolbasszal. Rengeteget esznek vacsordra, és mindent nagyon forrén. A csaladfé csak ugy
lapatolta magaba a tiz forré krumplit, én pedig nem gy&ztem minden apré falatot megfujni.
Desszertnek joghurtot talaltak fel, kis tanyérkéakba kiéntve. Ugy gondolom a hollandok
f6zéstudomanya a sitemények terén kicsit mas. Mi szeretlink kaldcsot, vagy barmilyen
siiteményt, pogacsat desszertnek télalni. Ok nem torik magukat még azzal is. Erdekes
megallapitas volt, hogy a haldszobakat abszolut nem f(itik. Az én hdlészobamba azért
feltekerték tizennyolc fokra a f(itést. Es ezzel mindent elmondtam. Kérdeztem miért nem
szeretnek meleg szobdban aludni, és azt felelték: ,Ha ugyis alszol, minek menjen a flités?”.



Igazuk van. Nagyon kornyezettudatosak. Nem csoda, hisz az életiik fligghet t6le. Foldrajzi
elhelyezkedését nézve, Hollandia egy kicsit mélyen van. Kicsit nagyon. A szemetet is
szelektiven gydjtik. EI&szor azt hittlik az Giveget, a papirt és a mianyagot gydjtik kilén. Majd
az utolsod héten kiderlt, hogy csak a papirt gydjtik. Gondolom, csak azt hasznositjak Gjra
ipari mennyiségben. Sneekben érdekes volt megfigyelni azt is, hogy a hazakat inkabb felfelé
épitették. Gondolom nyomads okuk volt rd, de nem kérdeztem meg miért. Nagyon csinos kis
hazaknak gondoltam 6ket, igy nem akartam megzavarni ezt a gondolatot magamban valami
észérvvel.

Rengeteget tudnék irni a mentalitasbeli kiilonbségekrdl is. A hollandok egyaltalan nem

sietnek sehova, és mégis mindig pontosan ott vannak mindenhol. Bar nekiink nem volt

konfliktusunk abbdl adéddan,
hogy elkéstlink parszor.
Betudtdk annak, hogy nem
tudunk kozlekedni se biciklivel
se busszal. Nem nehéz a kreszt
megtanulni naluk. A Iényeg,
hogy a biciklisnek els6bbsége
van, a gyalogos meg nagyon
vigyazzon, mert az autésok és

a biciklisek vaddsznak ra.

Sokszor lattam kerékparon

olvasé embereket, és 3 mm-rel
egymas mellett elhaladd
autdsokat. Nem tul szivbajosak, ha kdzlekedésrdl van szé. Persze rengeteg Ut van a
bringasoknak, de nekiink magyaroknak elég nehéz volt kiigazodni azon, hogy a fligg6legesen
macskakovezett Ut az autdsoké és a harant alakzatban elhelyezkedé macskakdves ut a
bicikliseké. De tuléltik.

Szerencsére az itthoni nagy bizonytalansagok ellenére, a kinti vezet8ink fel voltak készilve
minden eshetdségre. Nekem
tetszett a szervezés. Semmi
nem volt tulbonyolitva,
rengeteg idénk volt és
mégsem unatkoztunk. Volt,
hogy Rotterdamba vittek
minket egy holland
didkcsoporttal és volt hogy
Amelandba mentiink
hajéval. Mind a két
kirdndulas nagyon
tanulsagos volt. Bevallom




Rotterdam a legvisszataszitébb véros ahol életemben voltam. Tudom Budapest sem a
tisztasagrol és a kedves emberekrdl hires, de Rotterdamban rengeteg a gyar, a fiist, a kosz, a
k6zonyos ember és a cigarettacsikk. Persze én amugy is preferalom a csendes vidékeket és a
kisebb varosokat, de azt hiszem még az elfogultsdagomon tul is igy gondolom, nem volt
kielégit6. De mint mindennek, az éremnek is két oldala van. Vegyiik példanak Amelandot.
Egy kis sziget, ahol érintetlen a tengerpart és semmiféle gyarat nem épitettek ra. Telis-tele
legelSkkel és allatokkal, vilagitétornyokkal és malmokkal. Csodélatos élmény volt a
tengerparton sétdlni és a hullamok lassu, de egyenletes mozgasat figyelni. Ez volt az igazi
kikapcsolddas a szamomra. Kagyldkat és pancéljukbdl kihullé rdkokat gy(ijtogettiink, kisebb-
nagyobb sikerrel. Ez volt szdamomra a legkedvez8bb program.

Nem feledhet6 az sem ami ez
utan tortént. Meglatogatott
benniinket, vagyis Amelandot, a
Mikulds. Hollandidban csak
Sinterklaas. Fehér paripdjan
érkezik Spanyolorszagbdl, a
segédjeivel, sok-sok Fekete
Péterrel. Pepernotent osztva a
gyermekeknek és dalocskdkat
zengve ment végig az utcdkon a
Télapd, hosszu Gsz szakallaval és
piros ruhajaval. A pepernoten egy
jellegzetes holland csemege. Nincs olyan ember, aki ne imadna, és nincs olyan Mikulas,
akinek a zsakjaba ne lenne szaz és szaz darab. Kis gombszer( kekszeket kell elképzelni. Nem
nagy dolog, de egy maréknyi siitemény evése utan sem lehet abbahagyni. Nem is kell
mondanom mennyire be tud ragadni az ember fogai kozé és addig ott is marad amig
rendesen meg nem mossa a fogat az ember. Ebbdél kifolydlag rengeteg munkank volt a

fogdszaton, ahol a 4 hét gyakorlatomat toltottem.

Mikor el6szor beléptem a
rendel8be, olyan érzésem volt,
mintha a mennyorszagban
lennék. Minden csupa szin és
vidadmsag volt. A komoly
hangulatot az asszisztensek
messzir6l sem ismerték, az
orvosok pedig mint régi jo
bardtjukként fogadtak engem,
mint az Uj magyar kislanyt, aki




majd segiteni fog nekik mindenben. Emlékszem mennyire izgultam milyen sorom lesz. Jobbat
se kivanhattam volna magamnak. Szakmai szemmel nézve, nincs kilénbség a két orszag
fogdszati felszereltsége és szokdsai kdzott. Kivétel persze a rontgen. Amikor rdharapasos
felvételt készitettliink a betegnek, semmi véd6ruha és dlomiiveg nélkil tettiik. Csak
lenyomtuk a gombot és megcsinaltuk a képet. Az volt a védekezés, hogy kitértlink a sugar
iranydbol. Nem tudom mit
tanulhattak a rontgensugarrol,
de az biztos, hogy ha ez igy
megy tovabb, kart tesznek
magukban. Azért azt le
szeretném szogezni, hogy
mindenben a beteg
rendelkezésére alltak.
Szerintem, ha kért volna

6lomkopenyt, valahonnan
el6keritettek volna egyet.

Minden pdaciensnek id6pontja volt az orvoshoz, és az Uj paciensek is id6pontra jottek. Nalunk
nincs munkanapld, csak a szamitégépbe irjak a kezeléseket. Sokkal higiénikusabb, és az
adatokat is lementik, igy ha belitne a ménkl nem vesznének el azok sem. Az id6pontok
egyeztetésére a recepcid all a paciensek rendelkezésére. Mint mindenhol, ott is minden
szamitégépes programokon keresztiil térténik. Es hogy méginkdbb a betegek kedvére
tegyenek, egy kis talkaba fogkrémet és fogkefét készitenek ki. Ez itthon is ugyanigy
megtaldlhatd. A kilonbség csak az, hogy ott egy allami kézben 1évé rendeld is ugyan ilyen
felszerelt, mig itthon ezt csak a maganrendel6kben tapasztalhatd. A recepcid csak az elsé
[épcsé volt, amin meglep6dtem. A masodik a hozzadllasuk volt. Ahogy beilleszkedtem az elsé
nap, maris asszisztalhattam. Azt
mondtak, sokkal érdekesebb igy
nekem is a munka, ha nem csak
allok és nézem, hanem csinalhatom
is. Ez a felfogas kedvemre vald volt.
igy sokkal kdzelebb keriilhettem az
orvosokhoz. Négy orvos dolgozik a
Kraan & Partners nev(i rendelGben,
ahol dolgozhattam, és harom

dentdl higiénikus. Minden orvossal
tolthettem par napot, hogy
megismerhessem 6ket és a
szokdasaikat. Nagyon kozvetlenek
voltak, és bizonygattdk, hogy nem beszélnek jol angolul. Ennek ellenére perfekt



beszélgetSpartnereim voltak. Az asszisztensek mindig kedvesen fogadtak. Amikor beléptem
a rendel6be mindig mosolyt csaltak az arcomra. Tele voltak energiaval. Pedig elég sok dolga
van ott egy asszisztensnek. Nem csak a fert6tlenitéssel és a pacienssel foglalkoznak, hanem
plakkot festenek, poliroznak és flouridos applikalast vagy lokalis kezelést is nyldjtanak a
paciensnek. Ami valdban eltér az itteni szokdsoktél,
mert egy fogdszati asszisztens nem dolgozhat a
paciens szdjaban. Ennek ellenére én el6szeretettel
poliroztam és depuraltam. Oriasi élmény volt, hogy
szinte mindenben szabad kezet kaptam.
Asszisztalhattam az 6sszes orvosnak, anélkil hogy az
asszisztens bent lett volna a rendel6ben. Szerintem
még orilt is, hogy egy kicsit pihenhet. Pihenés. Azért
ez naluk mashogy nézett ki. Ha én voltam az orvossal
addig az, akit felvaltottam, a rendel6 mas teriiletein
takaritott. Teat szolgalt fel neklink, minden 6raban.
Amit szintén nagyon forrén ittunk. Es cukor sem volt
benne. Errél jut eszembe. Az ebédsziinet mindenhol
tizenkettd dra és tizenhdrom ora kozott zajlik. Addig

természetesen azt csindlunk, amit csak akarunk.
Elmehetiink belilni egy étterembe, vagy kimehetiink a
sarki boltba valami nassolnivaléért. Volt olyan orvos is,

akit hazavartak ebédre minden nap. Szerencsés az, aki ilyen kozel lakik a munkahelyéhez.
Rengeteg élménnyel gazdagodtam az ott
eltoltott id6 alatt. Ami a legcsodalatosabb,
hogy varnak vissza magukhoz. Még most is
folyamatos kapcsolatban vagyok az
asszisztensekkel és az orvosokkal.




Tehat ahogy mondtam, nincs
kiilobnbség az ottani és az itthoni
fogdszat kozott. Ellenben az iskolakkal.
Egy Sneek Friese Poort nevl szakképzé
iskolaba jartunk minden pénteken,
megirni a prezentacidnkat. Az elsé

héten megismerkedtiink az oktatasi
rendszerrel és a
tarsadalombiztositassal is. Maga az
iskola hatalmas volt. Nem egy apré
porta hanem egy nagy szamitogépekkel felszerelt informacids pult Gdvozolte az iskoldba
belépdket. Emellett tele voltak a falak képekkel és plakdtokkal. Minden fal mds és mas
szinben pompazott, az ebéd|S pedig piros
és fehér arnyalatokat 6ltétt magara. A
didkok nem zsibongtak, és
hangoskodtak. Mindenki csendben
volt, és halkan beszélgetett. Egész
kihaltnak tlint ez a gyonyord épllet,
pedig tele volt diakokkal. Az els6 utunk
a biiféhez vezetett, ahol divatos

asztalok és székek lepték el a teret. Itt-
ott kavézo és teazo didkokat lehetett

felfedezni. Az ebédsziinetben ez a csendes kis tér
teljesen megtelt. A tanuldk vasdrolhattak
maguknak meleg levest és szendvicseket, ugyanis
naluk ez az ebéd. Nem volt draga, egy tal leves
korulbelll kett6szaz forintba kerilhetett, és nagyon
finom is volt.

A tantermek mind vildgosak és otthonosak voltak.

Az iskola folyoséi kiilonb6z6 szinekre voltak

felosztva, minden szinhez egy szakma parosult.

Erdekes, hogy milyen fontos nekik a latvany. Ez
jellemz6 a hollandokra. Sok figyelmet forditanak a
felszines és giccses dolgokra. Az ottani didkok rendelkezésére rengeteg segitség allt.
Szamitogépek, kiallitott szakmai targyak, lexikonok és kényvek. Erdekes méd mindig
visszakerlilt a helyére az, amit egyszer elvettek onnan. Kavé- és teaautomatak
magneskdrtyaval vald hasznalata kiilonosképp felhivta magara a figyelmet. Végigvezettek
minket az iskoldban, én pedig egyre jobban azt éreztem, hollandnak kellett volna sziiletnem.



Rengeteg program, anyag, és terem all a didkok kreativitasanak fejlesztésére. Kilon muzikalis
terem, ahol zongora, gitar és dobfelszerelés is talalhaté. Gasztrondmiai szaktanterem, ahol a
f6zést sajatithatjak el és kiilon
terem a demonstracids és
gyakorlati 6raknak. A tanari
szobdk mind tvegfallal

voltak elkeritve, amit
kifejezetten hasznosnak
véltem, mert igy lathatova
valik, milyen tanar, hol
tartézkodik. A folyosékon '
egy monitor mutatja a | 2010/11/08 14’: 20
tanaroknak, melyik
teremben vannak és

melyikben nem. Ezt egy

specialis mozgasérzékels

rendszer segitségével hoztak létre. Sokkal kdnnyebb igy lires termet keresni, mint a

tanariban megharcolni
azokért. Gondolom,
a pedagogusok
orilnének a
legjobban, ha ezt
idehaza is
bevezetnék. Bar
tény, hogy anyagilag
ez egy tehetGs
Osszegbe kertilne. De

2010/11/09 14:486 tegyik félre az iskola

felépitését. Erdekes

tanulsag volt
szamomra a mar
emlitett mentalitasbeli

kiilonbség felismerése az iskoldban. A diakok sajat maguk alakitjak ki az 6rarendjliket. Ez még
annyira nem is érdekes, mert az egyetemen is ilyesfajta rendszert haszndlnak az
egyetemistak. De ha egy didk képes elvégezni 2 év alatt a szakképzést, megteheti. Ha pedig
lassabban veszi fel a tantargyait, akkor akar 6 év is a rendelkezésére allhat. A vizsgakat a
tandrok és a didkok kdzdsen hatarozzak meg. Persze nem osztalyonként, hanem
személyenként és csoportonként tanitanak. A vizsga pedig a didk beszamoldja arrél, hogy
milyen tapasztalatokat gy(ijtott, miket sajatitott el és hogyan tudta hasznositani azokat a
gyakorlati helyen. Az osztalyzas pedig jegyek helyett szinekkel térténik. Fontos naluk, hogy
aki kiker(l a szakképzésbél, az mind emberileg és tudasilag is feleljen meg a szakmajanak.



Tehat nem taldlkozunk olyan emberrel, legyen az orvos vagy autészereld, aki kibirhatatlan
habitusu, de jo szakember. Erre nagyon odafigyelnek, és olykor a tanar meg is
akaddlyozhatja a tanuldt abban, hogy vizsgdzzon, ha Ugy érzi még nem késziilt fel emberileg.

Ezeket a szokdsokat és mentalitast szivesen atvenném. Nem beszélve az egészségre vald
nevelés oktatdsat és a szdjhigiénia apoldsanak tudatos fejlesztését is. Azt hiszem,
elmondhatom magamrdl, hogy nagyon szerencsés vagyok. Rengeteg élményt hagytam
magam mogott, és oriilok, hogy jelentkeztem a palyazatra.

-Lencse Laura fogaszati asszisztens tanulé




