2013 Felhaszndldi leirds

Informatikai Technolégiai és Uzemeltetési Igazgatésdg

V1.0


http://semmelweis.hu/informatika/

GLPI

Tartalom
ALTALANOS ISMERTETO .......ceemenenenenenceeeneeeenesesesssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 2
HIBA BEJELENTES ES A MEGOLDAS FOLYAMATA ........ccceuereurrernrerereresesesssessssssssssssssssssssnns 3
FELHASZNALOGI LEPESEK .......cvovevevereuereueueneneusnessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 6
BelEPES uucuruecenrrrecenreenrrenecenneensassesessssesesasseseens 6
Hiba vagy kérelem bejelentés 6
Szamitégéppel kapcsolatos kérelem bejelentése 9
Keresés alkalmazdsa......eceeereecenereenennes 12
BeAllITASOK. . ueeeeeeeeerrereeceecreneneneeseesessaesaesaesnessenne 13
Meniszerkezet .....coeeeeerecncecenennes 14
FelUletismertet8.....ocveverececreneenens 14
A teljes felUlet ..nnennrenecenreenene 14
Aktudlis szervezet véltdsa (ha tébb szervezethez is tartozik) 17
Bejelentés [étrehozdsd.....covuveeeeuecurceccnennnnne 17
Bejelentések listAjd..curnrereerrreeeeurceenencns 18
Foglaldsok.....rnenreneerenaenes 19
G YK ueerrreeerrrneecenesesesssesessesessssssesassssasesseseseses 19
Konyvielz8.....cuveeeeeverererrennenes 19
Ikonismertet.....ccverereecrecreneenens 20

Szerkesztette: Alimann Attila

1. oldal


mailto:altmann.attila@semmelweis-univ.hu?subject=GLPI%20felhasználói%20leírás

GLPI

GLPI

ALTALANOS ISMERTETO

Nyilt forrdaskédy, hibabejelentést, kérelmek benyujtdsat tdmogaté webes alkalmazds, amely
alkalmas tobbek kozott eszkozok nyilvantartdsdra (ingatlanok, kozés haszndlatd eszkozok),
szervizelés adminisztrdldsdara, felhasznalé tdmogatd rendszer (help-desk) adminisztrdcidjdnak
kezelésére, hardver és szoftver leltdr nyilvéntartdsara.

Webes bejelentkezés utdn bejelentéseket (hibdkat vagy kérelmeket) lehet felvenni és ezek teljes

életdtjat figyelemmel kisérni.
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hibajegy

HIBA BEJELENTES ES A MEGOLDAS FOLYAMATA
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ugyfélszolgdlat

felhasznélé

1. A felhaszndlé az OIK kézponti szadmdn bejelenti a hibdt vagy a kérelmét
2. A hiba vagy a kérelem régzitésre keril a GLPI webes feliletén
a. a felhaszndld,
b. Ugyfélszolgdlat vagy a
c. technikusok dltal.
Uj hibajegy keletkezik
4. Az adatbdzisba kerilnek az adatok

i
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munkafolyamat felilet

23982

/cs

felhaszndlé

A rendszer értesitéseket dllit eld.

Az érintett megolddk értesités kapnak a hibarél, igényrél
A bejelentd felhaszndlé visszajelzést kap

Elkezd8dik a munkafolyamat

A megolddk régzitik a folyamat 1épésit a felileten

= 0O ®NOo O

0. A véltozdsok az adatbézisba kerilnek
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felhaszndldé

11. A bejelentés dllapotvdltozdsainak kezdeményezése és kdvetése
a. a megolddok
b. a felhaszndlé részérdl
12. A vdltozdsok és naplézdsok
13. Vezetéi igények a folyamatok 8sszefoglaldsara, riport és kimutatds igény jelzése
14. Eredmények
a. riport és /vagy
b. grafikon készités
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FELHASZNALOI LEPESEK

1. Nyissa meg a bdngészdjét (Mozilla, Explorer, Chrome, stb.) és a — glpl.lntra.u5n.hu|

felsé beviteli sorba irja be:
2. A megjelend belépé ablakban irja be a felhaszndalé nevét és a jelszavat (Groupwise-os belépd) és
nyomja meg az Entert vagy kattintson az Elkuld gombra
a. Ha elfelejtette a jelszavdt, akkor egy e-mail cim megaddséval lehetéség van a jelszé
megvdltoztatasara.
b. Ha nem tudja
i. a felhaszndlé nevét vagy
ii. a jénak vélt adatok beirdsa ellenére sem jelenik meg a f8képernyd, akkor hivia az

OIK segélyvonalét: +36-1-459-1500 / 63333 vagy +36-20-666-3333

4 SZLPI

Bejelentkezes SE OIK Helpdesk Pilot Rendszer

Felhasznalénév : ‘glpi ‘

Jelszo :

lElkGld'

\

|

[ Elfelejtetted a jelszavad ? ]

3. A megjelené felleten rogtén régzithetévé vdlik egy hiba vagy kérelem bejelentése.

4. Az alapértelmezett szervezeti egység alatt lehet a hibdt vagy kérelmet felvezetni.

A problémalmiivelet leirasa @ (Informatika)

Tipus : u
Kategdria :* | e El (]

Fontossag : | Kiozepes EI

E-mail értestések :

E-mail : attmann.attilai@=semmelw eiz-univ.hu

Kérek jelzést az alabbi eseményekrdl ;
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a. Vdlassza ki a bejelentés tipusat: Hiba (Incidens) vagy Kérelem
b. Vdlassza ki a kategéridt vagy is azt a teriletet, amit a hiba vagy a kérelem érint.
c¢. Hatdrozza meg a fontossagot

e Nagyon magas
* Magas

e Kozepes

e Alacsony

e Nagyon alacsony
b. Bedllithaté hogy a bejelentést érinté eseményekrdl On e-mailértesitést kapjon a rendszerbe
felvezetett cimre.

5. Vdlassza ki az érintett hardver vagy szoftver elemet vagy bejelentéssel érintett egyéb elemet.
6. Adja meg a helyet, amellyel a hiba vagy kérelem érintett.
7. Adja meg a hiba vagy kérelem targyat.
8. Irja le réviden a hiba vagy kérelem jellegét, szévegét
Erintett HW / SW | Atalancs [=]
Hely - [— [+]s
Cim: |
Leiras :*
Fajl (2 max MB) : & @ | Fajl kivalasztasa | Nincs fajl kivalasztva
[Uzenet killdése|

9. Ha létezik olyan dokumentum, amely a hiba vagy kérelem megolddsat elésegiti, lehetéség van
dllomdnyok (dokumentumok, képek, stb.) feltdltésére is.
10. Az adatok megadésat kévetéen kattintson az Uzenet kisldése gombra.

A hiba- vagy kérelem-jegy kildését kévetden,

amennyiben az e-mail értesitések igen étéket

tartalmaztak, akkor Uzenetet kap a hiba vagy Bejelentes letrehozasa

kérelem bejelentésérdl. Bejelentesek Szam
0j 1

A hiba va kérelem folyamatdban Ilehet .

, .gy . 4 ; ., Feldolgozas alatt (kiadwva) 1

tdjékozdédni a Fel menipont vélasztasaval. It _ _ _

kivalaszthaté az az esemény, amelyrdl t3bb Feldolgozas alatt {tervezett) o

informéciét szeretne megtudni. Minden egyes Fiiggd 0

érintett  folyamatvdltozdsrdl  e-mail-ben s Megoldva 1]

értesil, ha elézetesen ezt vdlasztotta (4.b). Lezart 1
Tordlve 0
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A bejelentések dllapot szerinti listdjdban bdrmelyik dllapotsorra kattintva megtekintheti a bejelentések
bévebb adatait, példdul a bejelentés létrehozdsdnak ddatumdt, az igénylét, a fontossdgi besoroldsat
(prioritds), stb.

& [Saus: =l ponosan[] [0 %] s v ®
Megjelenit tetelt kezdet 1 wége 2 Gsszesen 2
D Cim Statusz S/ Utoljara frissitve  Nyitds datuma  Prioritas lgényld Kiadva - Technikus Kiadva - Csoport  Kategoria Esedékesség napja
34 Memdria bovités Uj 2013-11-15 09:24 2013-11-1509:24  Fontos Adtila Aftmann & Hardver hiba
11 Jogosultsag Uj 2013-11-01 11:59 2013-11-01 10:17  Fontos Aftila Aftmann &
Megjelenit tetelt kezdet 1 wége 2 Gsszesen 2

A listdban a cim oszlopban szerepelnek a bejelentések targyai, az egér mutatéjdt a tdrgyra mozgatva (az
egér mutatdja egy kézre vdltozik) egy un. buborékablakban megjelenik a bejelentés leirdsa. Ha rdkattint a
szévegre, akkor a bejelentés teljes tartalma keril a feliletre.

Listizas: 0 €@ 12 @
[ Megjegyzések ” Feladatok " Kaltzégek ” Megoldasok ” Statisztikdk H Dokumentumok ” Tarténet(2] H Osszes ]
Bejelentés - 1D 34 {Informatika)
meagnyilt : 2013-11-15 09:24 Esedékesség napja: E v
Bejelentd : Attila Altmann Utoljara frissitve :  2012-11-15 09:24 Bejelentd Attia Aftmann
Tipus : Kérelem Kategdria :* Hardver hiba El 3]
Statusz: Uj Kérés forrasa:  Helpdesk
Fontossag : (Magas [+ Ervényesités:  Nem kel jovahagyni
Terhelés: Kizepes ) o o
. Hivatkozott elem: Szamiogep - Asztali Szamitogép
Prioritas : Fontos
Hely _..formatikai, Technoldgiai és Uzemeltstési lgazoatosag Iz‘ =
lgényld Ugyeletes Kiadva
SEEEE I § Attla Atmann g5
Cim: Memoria bovités
Jelenleg az asztali NEC tipus( szamitogépben 1Gb memoria van, de a Windows 7 rendszer hasznalatahoz &s a Neptun rendszer hasznalatahoz minimalisan 2 Gb
Leiras : * memariara lenne sziikség.
Kérem a szamitogép memoria biviését.
5 Hivatkozott
Hivatkozott dokumentumok : 0 - A
bejelentesek :
[Mehet)
Uj feladat

(a felilet részletes leirdsa a oldalon)
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Szamitégéppel kapcsolatos kérelem bejelentése

1.
2.

w

Lépjen be a rendszerbe ( )
Megjelenik a bejelentd felilet.

a. Ha nem, akkor kattintson a Bejelentés létrehozédsa menipontra.

GLPI

Bejelentes
letrehozasa

A Tipus legordild listdbdl valassza a Kérelem sort.

T i+ 1. Tipus :
A Kategéria listdbdl vélassza az Eszkéz igénylés .

| Kerelem [ ]

sort. (Itt piros csillag jelzi, hogy kotelezé megadni
az adatot.)

Kategadria = | Eszkiiz lgényiés

E3

Allitsa be a fontossagot.

. . Fontossag :
Alapértelmezetten hagyhatjia, mert S

Kizepes EI

a folyamat sordn az engedélyezdk
illetve a megolddk ndvelhetik a kérelmének fontossagat.

Az Erintett HW |/ SW listédbdl vélassza a Szdmitégép értéket. Ezt kovet8en megijelenik egy keresd

mez6 (kereséshez) és egy legérduls lista.

|Ezé|mr'tujgép EI

Erintett HYW / SW ird be az elsd betiket (felhasznalonév, tétel vagy sorozatszam) :

i = =]

a. Ha a keresé mez8be dupldn kattint, akkor ott egy csillag jelenik meg és a legordiilé listadban

az dsszes elem vdalaszthatéva valik.

b. Ha a keresé mez8be széveget kezd irni, akkor a lista csak azokat az elemeket fogja

tartalmazni, amelyekben megtaldlhaté a szévegrész.
Vdélassza ki az Asztali Szadmitégép sort.

|Ezé|mr'tujgép EI

ird be az elsd betiiket (felhasznalonéy, tétel vagy sorozatszam)

Erintett HYW / SW

Agzt ||Asztali52émﬁﬁgép El

1 az elem folyamatban levd vagy nemrég megoldott bejelentései

Adja meg a szervezeti egységét a Hely listdbél (ahovd a kérelmezé kéri az adott eszkdzt).

Hebhy : | sinformatikai, Technoldgiai és (zemeltetési lgazgat... EI

irja be a kérelem targyat a Cim mez8be, most Vided kdrtya

Cim : |‘-.-’ideu:'u kartya|
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10. Irja be a kérem szévegét a Leiras részbe.

feladat ellétascmhoz szilkségessé walt.
Telefonom: €5432

Leirds =

2 szémitdgéperbe igényelni szeretnék egy nagycbb kapacitisd vided kdrtydc, mert a

11. Kattintson az Uzenet killdése gombra. :
|Ozenet kildése|

12. A folyamat zérdasaként visszaigazoldst kap a képernyén.

V)

Elem sikeresen hozzaadva : Video kartya
A bejelentést regisztraltuk, a kérés teljesitése folyamatban van. (Bejelentés 35)
Kaszonjik, hogy az automata iigyfélszolgalatot hasznaltad.

13. A kérelem bejelentésérdl e-mail Uzenetet kap.

—
Feladd: oik@semmelweis-univ.hu

Cimzett: Altmann Attila

Mazolatot kap:

Targy: [GLFI #0000035] Mew ticket Vided kartya

URL : http-/glpi-oktato.intra usn hu/index php7redirect=ticket 35

Description of the ticket

Name :Video kirtva
Requesters : Attila Altmann
Opening date :2013-11-15 10:27
Closing date :

Request source ‘Helpdesk
Associated Item : Computer - Asztali Szamitogép

Status : New

Urgency : Medium

Impact : Medium

Priority - Medium

Category (class) Eszksz Igénylés

Telefonom: 65432

Already done followup(s) : 0
Task(s) already done : 0

Semmelweis Egyetem
Helpdesk Munkacsoport
Automatically generated by GLPI 0.83.91

Description - A szimitégépembe igényelni szeretnék egy nagyobb kapacitisi video kdrtyat, mert a feladat ellitisomhoz sziikségessé valt.
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14. A tovdbbi valtozdsokrdl és a megolddsrdl, az eszkdz kiszdllitdsardl, a munkafolyamat befejezésérdl

szintén e-mail értesitést kap.

15. Amennyiben a bejelentést
megoldottdk (pl. kiszdllitasra
kerilt az eszkdz, stb.), akkor a
bejelentkezésnél a Fel
menipont alatt a bejelentések
listdjaban megjelenik a

»Lezdrandé bejelentéseid”
alatt.

16. Kattintson a leirds oszlopdban
Iévé szovegrészre.

17. A képernyét (a bdngészében)
gorditse lejjebb,
»Megolddas elfogaddsa” rész
lathatéva valik.

amig «a

Megjegyzészek
(Elfogadas esetén nem kitelezd)

[Elfogadott megeldas|

Jovahagyasra vard bejelentéseid

Lezarando bejelenteseid (1)

lgényld  Hivatkozott elem Leiras
ID:44 glpi® Altalanos Préba probléma 4 éras (0-0)
Visszautasitott bejelentéseid
Folyamatban levd bejelentések
Feldolgozando bejelentések
Feldolgozandd bejelentések (Fliggd)
Megoldas elfogadasa

[Visszautasitott megoldas|

18. Ha szeretne megjegyzést irni az elfogaddshoz, akkor irja be a beviteli mezébe.

19. Nyomja meg az Elfogadott megoldds gombot (vagy ha indokolt a Visszautasitott megoldas

gombot)
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Keresés alkalmazasa

Altaldnosan a listdban megjelend adatokndl haszndlhaté a keresési funkcid. keres alaphelyzetbe j

r____. ™ Iﬂ' |Stétu5z’, EI m |N|ncs|ezarva EI\ / Kereses| ] ,:{

) érték keresés
viszony inditdsa

keresési tétel
neve (iellemzd&k)

mentés

konyvielzéként

torolt tételek
meaielenitése

Uj feltétel
hozzdaddsa

A jellemz8k a lekérdezéshez tartozé mezdk, dltaldban a tdbldzat fejlécének tartalma, amely alapjdn a
keresés szervezhetd. Ennek a jellemzének az adattipusa szerint (széveg, ddtum vagy listdbdl valaszthatd
elem) jelenik meg a viszony a jellemz8 és az érték kozott (ami lehet pontosan és tartalmaz, valamint
ddtumra vonatkozé 8sszefiggések).

Altaldban elegendd egy jellemz8 alapjan elvégezni a keresést, de feltételek megaddasandl t8bb kapcsolt
feltétel is alkalmazhaté.

*» = % i | Statusz El | Nincs megoldva El
w6 =] (e =]
OR [+] [Megoidas datuma (| elitt ~| [-Shénapiok)  [=]

Tobb feltétel alkalmazdsakor lehetdség van ezek logikai kapcsolatdnak meghatdrozdaséra, amelyek a
kovetkez&k lehetnek: AND — és, OR — vagy, AND NOT — és nem, OR NOT vagy nem.
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Bedllitisok  Segitség Kilépés (Attila Atmann)
A bedllitdsok menipont vdélasztdsdval lehetésége nyilik
adatainak kiegészitésére, a felilet nyelvének megvdlasztdsara és ha tébb profillal rendelkezik, akkor az
alapértelmezett meghatdrozdésara.

A Fé filon megadhatja mobil szdmat, mésodik telefonszdmat és a telephelyét.

Fd [ Személyes bedllitdzok l
Login : Altmann

Keresziney : Altmann
Vezetéknév : Attila

Emailek . @ (@ attmann.attila@semmelweis-univ.hu (D) Walassz nyelvet : Wagyar x|
Mokil : | | Alapértelmezett profil : u
Telefon : 455-1500/51824
Telefon 2 : | |

Hely : | ... formatikai, Technolégiai és Uzemeltetési lgazgatdsdg EI (5]

A Személyes beallitasok fildn az aldbbi bedllitdsok kezdeményezhetdk.

m[ Személyes beallitasok l

Személyes beallitasok
Elemek szdma cldalanként : H Datumformatum :
Szamforméatum : 123458 | |
Utdnevek cseréje a vezetéknévvel | ezetéknév Keresztnév El
CSV elvalaszio EB Szamlalok mutatd=a az oldalakon
“Valassz nyelvet :

Tavoli hozzaférési kulcs
Tavoli hozzaférési kulcs : ] Ujrageneralds

IE Ikl
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Fel | Bejelentés Bejelentések = Foglalasok | GYIK
letrehozasa

I LPI |

Fel> | [efservice[w]  Informatika —

Fel bejelentések 6sszefoglalé nézete

Bejelentés létrehozasa Uj bejelentés készitése

listdzott bejelentések, alapértelmezetten a nem lezdart bejelentések

Bejelentések

ebben a részben lehet keresési feltételeket megadni a bejelentésekhez
Foglalasok
GYIK gyakran ismételt kérdések

Ebben a részben dttekintésre keril a felhaszndlé dltal lathaté o6sszes felilet és azok révid, tdmor
magyardzatokkal tizdelt képei.

A teljes felilet

e / Bediiens  Segieey Kol At = e
— el s
e /
[ Taharicn [g] Mt
Bregelentts - 1D 43 Inisommsda)
megma L1108 11 Enedebnnrag napm
Bephra) o ORORAes Brissltve & 20030000 1750 Sapueth g
Tous roters Mategarte = BI0New 100 > Salenie iphe
Sabtuae Twiccgeats (A Fdvdn foerhsa: 1w
Fommossd): 2zu Envingeshds - Vi iah oy
Temolés
HAARODOl whats . Adeacce
Prcemys
bty =
lgueatd Ugpewns Kiacwa
w' ‘ 2la .'.:"-rle . atva Arr-"g;
Cn:” Pemasen geey
Khown 0 oog 0 divehetbont
Lowrdn Tel 111
Goen T
Peats o
. Heathozon
Mivatsazst! dokermwesimok - T [ 4
Mincs Moedet & busmt st
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MEGJEGYZESEK FUL
Itt l4thaté a bejelentéshez tartozé adatok, a kapcsolédd szerepldk, a bejelentés
jogosultsdgokkal kezdeményezhetd U] megjegyzés hozzafiizése a bejelentéshez.

GLPI

tartalma. A megfeleld

Uj kértya
Leiras :
|Hozzaad
Uj feladat
Tipus Datum Leiras Szerzd
Feladat - Kozvetlen 2013-11-22 15:05 Alicenc allomany kinelyezészének sikerességét ellendrizni kell az alkalmazasokban. Aftila Atmann
FELADATOK
Felhaszndléként csak olvashaté felilet, a megolddk dltal felvezetett feladatok listgja.
Tipus Datum Leiras Tartam Szerzd Tervezés
Feladat 2013-11-25 10:15 Méasodik (j feladat proba. 2 0ra Attila Atmann L“ifn“'cr:f:rijezve
Feladat 2013-11-25 10:13 Uj feladat proba 30 Perc Attila Atmann e
Nincs tervezve
KOLTSEGEK

Ezen a részfelileten lehet kdvetni a bejelentéshez kapcsolédd koltségek alakuldst, amennyiben ezek

meghatdrozdsra keriltek a folyamat sordn.

Bejelentés - 1D 52 (Informatika)

Kiltségek
Ossz. idd : 0 Mp
1d6 kitség : 0.00
Javitas koltzége : 0.00
Anyagkbltség : 0.00
Osszes kiltség 0.00

MEGOLDASOK

Itt kdvethetd nyomon a megolddk dltal adott megolddsok. Amennyiben a megoldds elfogadhatd, Ggy
megjegyzés hozzafizésével elfogadhaté az Elfogadott megoldds gomb megnyomdséval. Ha a megolddst
hidnyosnak, nem elfogadhaténak itéli, irja le indokait a Megjegyzés mez&be és nyomja meg a Visszautasitott

megoldas gombot.

Bejelentés - ID 52 (Informatika)
Megeldas tipusa

Leirds Proba megoldas.

Megoldas elfogadasa

Megjegyzések
(Elfogadas esetén nem kitelezd)

[Elfogadott megoldas) Wiszzautasitott megoldas)
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STATISZTIKAK
Ebben a részben a ddtumok és idék kerilnek feltintetésre.

Datumok
Nyitas datuma : 2013-11-22 10:55
Esedékesség napja
Iddk
Figyelembe véve : 1 perc
Fiiggd : 4 perc

DOKUMENTUMOK
Itt adhaté meg a bejelentéshez kapcsoldédé kilonb6zé tipust és formdatumi dokumentum.

Hivatkozott dokumentumok

Név Szervezet Fajl Webhivatkozas Fejléc MIME tipus

)\ 2_db_PIN_kod_kérés-

Bejelentés dokumentalasa 35 Informatika 2

application/pd f

Dokumentum Bejelentés - Neptun
licence

applicationfvnd.openxmiformats-
officedocument. wordprocessingml.document

Feike: [—[=] @ | Fajl kivalasztasa | Nincs f4jl kivalasztva | (2 max MB) |07 faj
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Személyes nézet
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Lezarandd bejelentéseid
Terveid
Visszautasitott bejelentéseid
Folyamatban levé bejelentések Személyes jegyzetek +.
F andé bej esek (1) GLPI kérdések
PR Hivatkozott e
TETD elem L2 Hyilvanos jegyzetek +.
gs: Irén Jéhész Atalénos ?}LPI felhasznaloi kézikonyv (0-
Feldolg d6 bejelentések (Filggd)
Csoport nézet
Feldolgozandd bejelentések Fi andé bej ések (Fiiggd) (1)
Igényld Hivatkozott Leiras
D: Livia Atalinos Poszeidonban levélatvételi
18 HKalocsa ™ probléma (0-0)
Globalis nézet
Bejelentés kivetése
Bejelentések Szam
0 0
Feldolgozas alatt (kiadva) 4
Feldolgozas alatt (tervezett) 1
Filggd 1
Megoldva 3
Lezart 12
Torolve 10
Foglalasok
Konyvijelzé
Kilon ablakban megjelend lista a mentett konyvielzékrél.
Személyes
Betdlt kanyvielzd Altalanos nézet
] Bejelentés Teljes lista = Nem
Mindet

Kijelolest ——
kijeldl "lmegszijntet

Ablak bezarasa

A konyvijelzé Betolt konyvijelzé oszlopdban olvashaté névre kattintva a hattérben a kivalasztott oldal jelenik

77

meg. Ez utdn a konyvjelzdk listdjdnak ablaka bezdarhaté.
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Bejelentd felilet megjelenitése, Uj bejelentés kezdeményezése

Keresd felilet megjelenitése

Ervényesitésre varé bejelentések

Konyvijelzdk listdja és betdltése

Menuszerkezet

Remn [

Szerepkér

Informatika

Az aktudlis szervezet. Kattintdssal lehet8ség van a szervezet
valtasara.

Keresés

Keresés mentése kdnyvjelzébe

Keresd alaphelyzetbe

Torolt elemek megjelenitése

Kereséséi feltétel hozzdaddsa, elvétele

Kereséséi feltétel hozzdaddsa, elvétele

Kerezés

Keresés inditdsa

Feltlet

Tovdabbi informécidk az adott elemrdl buborékban jelennek
meg. Kattintdssal az elemre vonatkozé felilet megjelenitése
kezdeményezheté.
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