Tisztelt Gazdasági Vezetők!
Az SAP SD modulban a nyitott rendelések száma ismét megnőtt. Nyitott rendelés a következő módon keletkezhet:

· A vevői rendelést elmentik, de nem történik számlázás.

· A vevői rendelés elmentésre kerül, a számla elkészül, de valamilyen ok miatt stornózzák . 

A nyitott rendelések a rendszerben maradnak, és ha nem kívánják kiszámlázni, le kell mondani azokat. Az Intraneten értékesítési csatornánként megtalálhatóak a május 31-ig létrehozott, nyitott státuszú rendelések. 

Kérjük a Tisztelt Felhasználókat, hogy a feleslegessé váltakat mondják le, ill. ezentúl, mint azt már korábban is kértük,  a VA05 tranzakcióban havonta ellenőrizzék és tartsák karban a rendeléseiket. 
A lemondás folyamata a következő: 

A VA05 tranzakcióban keletkezett listán az Ért. bizonylatra kettőt kattintva, ill. direkt a VA02 tranzakcióban be kell hívni a rendelést. Ekkor a rendszer egy figyelmeztető üzenetet küld („Kérem vegye figyelembe a következő bizonylatokat”), amelyet Enterrel vagy zöld pipával el kell fogadni.
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A Módos. Bruttó (Nettó) rendelés képernyőn, a „Lemondás oka” fülön, a Lemondás oka mezőben a súgóból ki kell választani valamelyik okot minden lemondani kívánt tételhez, ezután el kell menteni a rendelést.
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