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Tantárgy‐leírás: 

Magyarországon  2014‐ben  készült  el  az  egészségügyi  szolgáltatók  akkreditációs  rendszerének 

kidolgozása  és  az  üzemszerű működés megalapozása.    A  kórházak,  a  szakrendelők  és  a  közforgalmú 

gyógyszertárak  az  akkreditációs  standardok  szerinti  működésük  esetén  nyerhetik  el  az  akkreditációs 

igazolást.    A  betegellátás  biztonságát  célzó  működési  standardok  értelmezése,  összevetésük  a  napi 

gyakorlati működéssel, a szükséges változtatások megtervezése és  levezénylése menedzseri  tudást és 

készséget igényel az ezért felelős munkatársaktól. 

A kurzus célja, hogy a résztvevők ismerjék meg a hazai akkreditációs rendszer lényegi elmeit és legyen 

képes a bevezetésre vonatkozó döntés meghozatalára. 

Az egészségügyi szolgáltatók akkreditációs rendszerének története, nemzetközi alkalmazások.  Az ISQua 

szerepe az akkreditációs programok értékelésében.  A hazai akkreditációs rendszer (BELLA) története.  A 

BELLA program általános jellemzői, standardjai és kapcsolódásuk a betegellátás biztonságával.  A BELLA 

program szoftverei, alkalmazásuk célja és működésük.  Önértékelés a BELLA programban.  Intézmények 

felkészülése az akkreditáció elnyerésére.  Helyszíni felülvizsgálat lebonyolítása. 
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