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	Tantárgy neve: 
	Külső minőségügyi rendszerek I. Akkreditáció
	Kreditértéke: 
	10

	A tantárgy besorolása: 
	kötelező

	Tantárgy-leírás:

	Az akkreditációs rendszerek ismerete, a hazai akkreditációs rendszer megértése, a felkészítési képesség kialakítása a napi működésre.
Az előadások alapján a hallgatóknak alapszinten ismerniük és érteniük kell
•	a nemzetközi akkreditációs programokat
•	a hazai akkreditációs rendszer főbb jellemzőit
•	a standardok tartalmi felépítését és általános követelményeit
•	az önértékelés lényegét
•	a felülvizsgálati módszereket
•	felülvizsgálati eljárást
•	a gyakorlati megvalósítás lépéseit és feltételeit

	Tartalom:

	•	az egészségügyi szolgáltatók akkreditációs rendszereinek lényege
•	európai trendek és tapasztalatok
•	a nemzetközi akkreditáció elvárásai
•	a hazai BELLA program lényegi elemei
•	standardfejlesztés és tesztelés módszerei
•	a standard sablon felépítése és tartalmának értelmezése
•	a standardok szakmai tartalma
•	segédanyagok
•	felülvizsgálati eljárás
•	önértékelés és helyszíni felülvizsgálat
•	felkészülés a standardok szerinti működésre: a vezetés szerepe, koordinátori rendszer, helyzetértékelés és mini projektek készítése
•	a BELLA szoftverei és honlapja
•	az elért eredmények fenntartása
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